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ABSTRAKSI

Dalam dunia perbankan dewasa ini, sumber dana memiliki peranan yang
sangat penting dalam menentukan berkembang atau tidaknya suatu bank. Terlebih
dalam era informasi seperti saat ini, bank dituntut untuk lebih maju sebagai
penyandang dana keuangan dalam berbagai transaksi bisnis pada skala lokal, nasional
dan internasional.

Penelitian dilakukan oleh penulis di salah satu Bank Pemerintah yaitu Bank
BTPN yang mayoritas nasabahnya adalah para pensiunan. Dalam hal ini Bank BTPN
Jjuga bekerja sama dengan PT. TASPEN guna memperlancar arus pembayaran
pensiunan.

Guna mendapatkan hasil yang maksimal maka dalam penelitian ini penulis
menggunakan beberapa metode pengumpulan data, antara lain metode kepustakaan,
metode wawancara/interview dan metode pengamatan/observasi. Dari keseluruhan
data yang diperoleh penulis membatasi ruang lingkup pembahasan masalah hanya
pada tabungan, deposito dan perbandingan tabungan dan deposito dalam
hubungannya dengan bumber dana bank.

Berdasarkan data yang diperoleh selama tahun 1999, sumber dana tabungan
yang dapat dihimpun sebesar Rp 23.793.526.236,- sedangkan sumber dana deposito
sebesar Rp 83.593.100.000,- pada jumlah penghimpunan sumber dana pihak ketiga
sebesar Rp 142.386.626.236.- Dari data tersebut penulis menarik kesimpulan bahwa
sumber dana Bank BTPN yang diperoleh selama tahun 1999 secara garis besar
berasal dari deposito, terbukti dari setengah total sumber dana Bank BTPN berasal
dari deposito.

Sedangkan dalam upaya meningkatkan sumber dana bank terutama yang
berasal dari masyarakat maka bank harus dapat memberikan kepercayaan, rasa aman
serta pelayanan yang prima terhadap nasabahnya dalam mewujudkan masyarakat
yang adil dan makmur.



