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BAB II

LANDASAN TEORI
2.1 Pengertian Sistem

Sistem dapat didefinisikan oleh beberapa ahli, diantaranya:

Menurut Raymond Mc Leod Jr : 
“Sistem adalah sekumpulan elemen-elemen yang terintegrasi dengan maksud yang sama untuk mencapai suatu tujuan.” ([5] Ray)

 Dan definnisi sistem menurut Norman L. Erger adalah :  

“Sistem terdiri atas kegiatan-kegiatan yang berhubungan guna mencapai tujuan-tujuan perusahaan seperti penjualan, inventaris atau penjadwalan produksi.” ([4] Nor)

Dan sistem merupakan kumpulan/grup dari subsistem/bagian/komponen apapun baik fisik atau pun non fisik yang saling behubungan satu sama lain dan bekerja sama secara harmonis untuk mencapai satu tujuan tertentu.

Dari definisi-definisi di atas akan disebut sistem apabila dalam sistem terdapat komponen atau sub-sub sistem yang mempunyai tujuan tertentu. Dan sistem merupakan komponen utama dalam suatu organisasi, karena suatu organisasi/ perusahaan tidak akan berjalan tanpa adanya sistem.

2.2 Karakteristik Sistem
Suatu sistem mempunyai karakteristik atau cirri-ciri , yaiu sebagai berikut:

1. Komponen sistem

Komponen sistem atau disebut juga dengan sub sistem merupakan komponen atau bagian dari suatu sistem, baik fisik ataupun abstrak. Komponen-komponen tersebut akan saling berinteraksi untuk membentuk suatu keasatuan dan saling bekerja sama untuk mencapai suatu tujuan.

2.  Batas sistem (Boundary)

Batas sistem merupakan daerah yang membatasi antara suatu sistem dengan sistem lainnya atau dengan lingkungan luar sistem. Batas sistem ini      memungkinkan suatu sistem diopandang senbagai satu kesatuan. Batas suatu sistem menunjukkan ruang lingkup (scoupe) dari sistem tersebut.
3. Lingkungan luar sistem (Environment)

Lingkungan luar sistem adalah pihak-pihak di luar sistem yang mempengaruhi sistem. Lingkungan luar sistem dapat   bersifat menguntungkan dan dapat juga merugikan sistem tersebut. 

4. Hubungan sistem

Hubungan sistem adalah hubungan yang terjadi antaara sub sistem dengan sub sistem lainya yang setingkat atau dengan sub sistem yang lebih besar.

5. Input-Proses-Output

Tiga komponen suatu sistem atau sub sistem adalah input, proses dan output.

Input merupakan segala sesuatu yang masuk ke dalam sistem. Proses merupakan perubahan data yang dimasukkan menjadi output yang bermanfaat. Proses ini mungkin dilakukan oleh orang, mesin/ Komputer. Output merupakan hasil dari suatu proses yang merupakan tujuan keberadaan adanya sistem.

6. Sasaran atau tujuan sistem (Objectives)

Setiap sistem yang dibuat pasti mempunyai tujuan.tujuan sistem merupakan target atau sasaran akhir yang ingin dicapai oleh suatu sistem.

Ciri atau kriteria dapat juga digunakan sebagai tolak ukur dalam menilai keberhasilan suatu sistem dan dasar bagi dilakukannya suatu pengendalian.  

2.3 Data dan Informasi
Kita telah sering mendengar kata dan informasi, dimana secara sekilas kedua kata tersebut memiliki arti yang bisa dikatakan sama , walaupun sebenarnya berbeda. Dan kita harus bisa membedakan yang mana data dan yang mana informasi.

2.3.1 Pengertian Data

Data merupakan bagian terpenting dari informasi. Data adalah fakta dan angka yang tidak sedang digunakan pada proes keputusan, dan biasanya berbentuk catatan historis yang dicatat dan diartikan tanpa maksud untuk diambil kembali untuk pengambilan keputusan.
Raymond McLeod Jr mengatakan dalam bukunya yang berjudul Sistem Informasi Manajemen, bahwa “Data adalah terdiri fakta–fakta dan angka-angka yang secara relatif tidak berarti bagi pemakai”([5]Ray) 
Data adalah fakta atau apapun yang dapat digunakan sebagai input untuk menghasilkan informasi. Data merupan bagian dari informasi, karena dalam informasi berisi data–data untuk diinformasikan atau disebarkan kepada umum. 

2.3.2 Pengertian Informasi
Definisi informasi menurut Gordon B. Davis :
“Informasi adalah data yang telah diolah menjadi suatu yang penting bagi si penerima dan mempunyai nilai yang nyata atau yang dapat dirasakan dalam keputusan–keputusan sekarang atau keputusan–keputusan yang akan datang.”  ([3]Gor)

Sedangkan pengertian informasi menurut George Terry Ph. D :

“Informasi adalah data yang penting memberikan pengetahuan yang berguna.”  (George Terry Ph.D; 61)

Informasi merupakan hasil dari pengolahan data, tetapi tidak semua hasil dari pengolahan data tersebut bisa menjadi informasi.

Informasi dan data akan saling berhubungan karena informasi tidak akan memiliki arti tanpa ada data. Perubahan data menjadi informasi dilakukan oleh pengolah informasi (information processor). Pengolah informasi dapat meliputi elemen-elemen komputer, elemen–elemen non komputer dan kombinasinya.

2.3.3 Ciri-ciri Informasi yang Kerkualitas

Sedangkan menurut Mc Leod menyatakan suatu informasi yang berkualitas harus memiliki ciri–ciri sebagai berikut:

1. Akurat, artinya informasi harus mencerminkan keadaan yang sebenarnya.

2. Tepat waktu, artinnya informai harus tersedia  atau ada pada saat informasi tersebut diperlukan.

3. Relevan, artinya informasi yang diberikan harus sesuai dengan yang dibutuhkan.

4. Lengkap, artinya informasi tersebut harus diberikan secara lengkap.

2.4 Pengolahan Data

Apa yang dimaksud dengan pengolahan data dan bagaimana siklus pengolahan daa supaya menjadi informasi yang bermanfaat.

2.4.1 Pengertian Pengolahan Data

Menururt Kamus Besar Bahasa Indonesia :

“Pengolahan adalah proses atau cara atau perbuatan mengolah.” ([8]KBI)


Sedangkan menurut Yogiyanto Hartono pengertian pengolahan data adalah:


“Pengolahan data (data processing) adalah manipulasi dari data ke dalam bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti berupa suatu informasi.” ([6]Yog)


Pengolahan data dengan menggunakan komputer terkenal dengan nama Pengolahan Data Elektronik (EDP) atau Electronic Data Processing (EDP). Hasil dari pengolahan data adalah sebuah informasi.

2.4.2 Siklus Pengolahan Data

Suatu proses pengolahan data terdiri dari tiga tahapan dasar yang disebut dengan siklus pengolahan data (data processing cycle), yaitu input, processing, dan output
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Gambar 2.1 Siklus Pengolahan Data( [5] Ray)
Keterangan:

Input: tahap ini merupakan proses memasukkan data ke dalam proses Komputer lewat alat input (input device).

Processing: tahap ini merupakan pengolahan dari data yang sudah ada dimasukkan yang dilakukan oleh pemroses (processing device), yang dapat berupa proses menghitung, membandingkan, mengklasifikasikan, mengurutkan, mengendalikan atau mencari di storage.

Output: tahap ini merupakan proses menghasilkan output dari hasil pengolahan data ke alat output (output device) yaitu berupa informasi.
2.4.3 Alat Pengolahan Data

Ada beberapa jenis alat pengolahan data atau alat pemroses dalam sistem informasi, diantaranya adalah:

1. Otak

Otak manusia memiliki dua macam memori yaitu memori jangka panjang dan memori jangka pendek. Memori jangka pendek digunakan pada saat   kita bekerja atu diskusi.

2. Manual

Alat pengolahan data secara manual dimulai dengan penggunaan pen atau ink dan abacus (shipoa).

3. Mekanik

Alat pengolahan mekanik memberikan hasil pengolahan yang lebih cepat dan lebih rapi. Ada dua macam alat mekanik yang membantu manusia dalam menghasilkan suatu informasi, yaitu mesin tik dan mesin penjumlah.

4. Elektrik

Peralatan elektrik adalah alat pengolahan data yang digerakkan oleh listrik, misalnya mesin tik elektrik.

5. Elektronik

Alat pengolah elektronik memberikan kecepatan dan efisiensi pengolahan. Pengolahan data yang menggunakan peralatan elektronik dibuat dengan electronic data processing, misalnya komputer.
2.5 Sistem Informasi
Data yang telah diperoleh kemudian diolah yang akan menghasilkan informasi yang bermamfaat. Agar informasi tepat pada sasaran maka harus dibuat suatu informasi untuk membantu manajer dalam memberikan keputusan.

2.5.1 Pengertian sistem Informasi

Definisi Sistem Informasi menurut beberapa ahli, diantaranya :

“Sistem informasi merupakan kombinasi dari manusia atau alat teknologi medis, prosedur dan pengembalian yang bermaksud menata jaringan komunikasi yang penting. Pengolah atas transaksi–transaksi tertentu dan rutin membantu manajemen dan pemakai intern dan ekstern menyediakn dasar pengambilan keputusan yang tepat.” (Jonh F. Nash atau Martin Robert; 56)

Sedangkan menurut Laudon :
“Sistem informasi merupakan komponen–komponen yang saling berhubungan dan bekerja sama untuk mengumpulkan, memproses menyimpan, dan menyebarkan informasi untuk mengambil keputusan koordinasi pengendalian untuk memberikan gambaran aktivitas dalam perusahaan.” (Laudon)

Lain dengan Mc. Keown yang mendefinisikan bahwa :

 “Sistem informasi merupakan gabungan dari komputer dan user (pemakai) yang mengelola perubahan data menjadi informasi serta menyimpan data dan informasi tersebut.” (Mc. Keown)

Definisi-definisi diatas mempuanyai tujuan yang sama yakni membantu manajer mengambil keputusan yang tepat. Oleh karena itu sistem informasi sangatlah penting dalam sebuah perusahaan atau pun lembaga yang ada.

2.5.2 Komponen-komponen Sistem Informasi

Sistem informasi terdiri dari sub–sub sistem yang berhubungan satu sama lain dan bekerja sama mencapai tujuan menjadi sebuah informasi yang bermanfaat.

Komponen informasi berbasis komputer adalah:

a. Perangkat lunak (Software)
b. Perangkat keras (Hardware)
c. Manusia (Brainware)
d. Prosedur (Procedure)
e. Basis data (Database)
f. Jaringan komunikasi (Communication Network) 

2.6 Analisis dan Peracangan Sistem Informasi
Beberapa hal yang harus diperhatikan dalam perancangan sistem adalah sebagai berikut:

2.6.1 Pengertian Analisis dan Perancangan Sistem Informasi

Analisis sistem berhubungan perilaku manjemen dan dapat menjembatani antara programmer dan pelaku manajemen.

Analisis sistem dapat didefinisikan sebagai berikut: 

 “Pengurai dari suatu sistem informasi yang utuh ke dalam bagian-bagian komponennya dengan maksud untuk mengidentifikasikan dan mengevaluasi permasalahan-permasalahannya, kesempatan-kesempatan, hambatan-hambatan yang terjadi dan kebutuhan-kebutuhan yang diharapkan sehingga dapat diusulkan perbaikan-perbaikannya.” ([6]Yog)

Ada beberapa tahapan dalam menganalisis yaitu:

1. Menentukan sasaran sistem secara lengkap dan tepat

2. Mengetahui/mempelajari bentuk organisasi
3. Mempelajari segala bentuk dokumen, laporan yang ada saat ini pada sistem yang sedang berjalan  dan laporan apa yang dibutuhkan
4. Mengidentifikasi data masukan
5. Mengevaluasi efektifitas sistem kini
Perancangan sistem adalah suatu proses perencanaan sebuah sistem baru atau pengganti atau tambahan terhadap sistem yang sedang berjalan.

Dalam perancangan sistem ada beberapa tahapan yang harus dilalui diantaranya adalah:

1. Tahap setelah analisis dan siklus pengembangan sistem
2. Pendefinisian dari kebutuhan-kebutuhan fungsional
3. Persiapan untuk rancang bangun implementasi    

2.6.2 Alat Bantu Pengembangan Sistem Informasi

Kegiatan pengembangan sistem dapat diartikan sebagai kegiatan membangun sistem baru untuk menggantikan , memperbaiki atau meningkatkan fungsi  sistem yang lama/ ada.

Prinsip-prinsip dalam pengembangan sistem:

1. Mendukung kebutuhan informasi manajemen

2. Memerlukan investasi modal yang besar

3. Membutuhkan staff  yang terlatih/ terdidik

4. Membutuhkan perencanaan, koordinasi dan tahapan kerja

Adapun alat yang dipakai dalam membantu pengembangan sistem informasi, diantaranya adalah :

1. Diagram Prosedur Program (Flow Map)

Diagram prosedur sistem atau bagan alir (Flowchart) adalah diagram yang menunjukkan arus dokumen dari proses suatu fungsi atau kegiatan dalam suatu prosedur sistem tertentu . Bagan alir ini digunakan terutama untuk alat bantu komunikas dan untuk dokumentasi.    

2. Diagram Konteks (Contex Diagram)

Diagram konteks adalah bagian dari data flow diagram yang berfungsi memetakan model lingkungan, yang dipresentasikan dengan lingkaran tunggal yang mewakili keseluruhan sistem .

Karakteristik penting dalam diagram konteks adalah sebagai berikut :

1) Kelompok pemakai, organisasi atau sistem lain dimana system melakukan komunikasi (sebagai terminator)

2) Data masuk, yaitu data yang diterima sistem dari lingkungannya 

3) Data keluar, yaitu data yang dihasilkan sistem
4) Penyimpan data (storage), digunakan secara bersamaan antara sistem dan terminator

5) Batasan, antara sistem dan lingkungan
3. Data Flow Diaagram Level (DFDL)

Model ini berfungsi untuk menggambarkan sistem sebagai jaringan kerja antara fungsi yang berhubungan satu sama lain dengan aliran dan penyimpanan data. Tujuan dari DFD adalah membuat atau mengetahui aliran (track) data seluruhnya dari sistem.

Empat komponen dalam DFDL :

1) Proses (fungsi)
2) Aliran data (Data Arrow)

3) Penyimpana (Data Storage)

4) Terminator (External or Internal Entities)  
4. Kamus Data (Data Dictionary)
Kamus data adalah katalog fakta tentang data dan kebutuhan-kebutuhan informasi dari suatu sistem informasi. Dengan kamus data analisis sistem dapat mendefinisikan data yang mengalir di sistem dengan lengkap pada tahap analisis sistem. Kamus data digunakan sebagai alat komunikasi antara analisis sistem dengan pemakai sistem tentang data yang mengalir ke sistem, yaitu tentang data yang masuk ke sistem dan tentang informasi yang dibutuhkan oleh pemakai sistem. Pada tahap perancangan sistem, kamus data digunakan untuk merancang input, laporan-laporan dan database.
Kamus data berperan penting dalam perancangan dan pembangunan sistem informasi, yang mempunyai fungsi untuk :

1) Menjelaskan arti aliran data dan penyimpanan dalam DFD

2) Mendeskripsikan komposisi paket data yang bergerak melalui aliran

3) Mendeskripsikan komposisi penyimpan data 

4) Menspesifikasikan nilai dan satuan yang relevan bagi penyimpanan
5) Mendeskripsikan hubungan  distrik antara penyimpana yang akan menjadi titik perhatian dalam ERD
2.6.3  Alat Bantu Pengembangan Basis Data 

Basis data (database) merupakan kumpulan dari data yang saling berhubungan satu dengan yang lainnya, tersimpan di simpanan luar komputer dan digunakan perangkat lunak tertentu untuk memanipulasinya. Database  merupakan salah satu komponen yang penting di sistem informasi, karena berfungsi sebagai basis penyedia informasi bagi para pemakainnya. Penerapan database dalam sistem informasi disebut dengan database system.

Tujuan dari desain database adalah untuk menetukan data-data yang dibutuhkan dalam sistem, sehingga informasi yang dihasilkan dapat terpenuhi dengan baik. Terdapat beberapa alasan mengapa desain database perlu untuk dilakukan, salah satu adalah untuk menghindari pengulangan data.

Adapun metode untuk meminimasi pengulangan data (data redundancy) antara lain dengan :

a. Normalisasi

b. ERD (Entity Relationalship Diagram)

c. Menentukan kardinalitas relasi                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  
2.7 Pengertian Sarana dan Prasarana
Sarana dan prasarana merupakan suatu alat yang diperlukan untuk melakukan atau mengerjakan sesuatu atau untuk menunjang suatu pekerjaan.

Berikut definisi tentang sarana dan prasarana menurut beberapa referensi:

“Sarana adalah   sesuatu yang dapat dipakai sebagai alat dalam mencapai maksud atau tujuan.” ([8] KBI)

“Prasarana adalah segala sesuatu yang merupakan penunjang utama terselenggaranya suatu proses (usaha, pembangunan, proyek, dsb).” ([8]KBI)

Sedangkan pengertian sarana dan prasarana menurut Kamus Istilah Menurut Peraturan Perundang-undangan RI adalah :

“Sarana dan atau prasarana meliputi kelaikan desain dan konstruksi peralatan dan instansi, fasilitas pembuangan limbah  dan fasilitas lainnya yang secara langsung atau tidak langsung digunakan dalam kegiatan atau proses produksi penyimpanan.” ( [7] KIM)

Dan masih dari Kamus Istilah Menurut Peraturan Perundang-undangan RI, pengertian dari sarana pengangkut adalah alat yang digunakan untuk mengangkut barang dan atau orang yang meliputi alat angkutan darat, perairan atau udara.
2.8 Sekilas Tentang Visual Basic
Visual Basic adalah salah satu development tools untuk membangun aplikasi dalam lingkungan Windows. Dalam pengembangan aplikasi Visual Basic menggunakan pendekatan Visual untuk merancang user interface dalam bentuk form, sedangkan untuk kodingnya menggunakan dialek bahasa Basic yang cenderung mudah dipelajari. Visual Basic telah menjadi tools yang terkenal bagi para pemula maupun developer.
2.8.1 IDE Visual Basic
Langkah awal dari belajar Visual Basic adalah mengenal IDE (Integrated Development Environment) Visual Basic yang merupakan Lingkungan Pengembangan Terpadu bagi programmer dalam mengembangkan aplikasinya. Dengan menggunakan IDE programmer dapat membuat user interface , melakukan coding, melakukan testing, dan debugging serta mengkopilasi program menjadi executable. Penguasaan yang baik akan IDE akan sangat membantu programmer dalam mengefektifkan tugas-tugasnya sehingga dapat bekerja dengan efisien.
2.8.1.1 Memilih Jenis Project
Setelah mengaktifkan IDE Visual Basic akan muncul suatu pilihan terhadap jenis project yang ingin dibuat seperti gambar berikut ini. Sebagai langkah awal belajar adalah dengan memilih Project Standard EXE.
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Gambar 2.2 Jenis Project
2.8.1.2 Jendela IDE
IDE Visual Basic 6 menggunakan model MDI (Multiple Docuent Interface). Berikut adalah gambar yang menunjukkan bagian-bagian dan nama-nama jendela yang dapat tampil pada IDE Visual basic.
Menu Bar            Form Designer                                                  Project Windows
       Main Toolbar                                                    Properties Windows                                                                   
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Gambar 2.3 Jendela IDE 
Keterangan :
	Menu Bar

Main Toolbar

Form Designer

Code Windows

Properties Windows

Project Windows

Toolbox

Form Layout Windows
	:

:

:

:

:

:

:

:
	Digunakan untuk memilih tugas-tugas tertentu seperti menyimpan project, membuka project dll.
Digunakan untuk melakukan tugas-tugas tertentu dengan cepat

Merupakan tempat untuk merancang user interface dari aplikasi anda
Merupakan tempat untuk menulis koding

Merupakan daftar properties object yang akan digunakan

Berisi gambaran dari semua modul yang terdapat dari aplikasi anda

Berisi komponen-komponen yang dapat digunakanuntuk mengembangkan user interface

Menunjukkan bagaimana form ditampilkan ketika run time


2.8.2 Memahami Objek Pada Visual Basic
Objek merupakan suatu kombinasi dari kode dan data yang diperlukan sebagai satu kesatuan. Suatu objek dapat merupakan bagian dari aplikasi seperti suatu control atau suatu form. Secara keseluruhan dari aplikasi dapat juga berupa suatu objek. 
Objek-objek Visual Basic memiliki property-properti, metode-metode, dan event-event. Pada visual Basic. Suatu data dari objek (setting dan attribute) disebut sebagai property, sedangkan berbagai sub rutin yang dapat beroperasi pada objek tersebut disebut sebgai metodenya. Dan suatu event adalah aksi yang dikenali oleh suatu objek, seperti klik pada mouse atau penekanan tombol, sehingga dapat kode untuk menengani event tersebut.

2.8.3 Mengenal Form

Form merupakan objek pertama yang akan muncul pada saat membuat suatu projek dan merupakan tempat untuk membentuk user interface. Pada form kita dapat menanamkan berbagai control seperti label, text box, combo box, list box, option button dll.
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Gambar 2.4 Form Designer
2.8.4 Struktur Kode pada Form

Memahami struktur kode pada jendela kode di suatu form akan sangat membantu programmer untuk menulis kode yang terstruktur. Adapun struktur kode pada form dapat dibagi tiga bagian yaitu :
1. Bagian General Declaration, digunakan untuk deklarasi Option Explisit, Option Base, Type dan variable yang dapat digunakan pada form label (dikenal oleh semua sub rutin pada form tersebut) baik  pada tingkat Public maupun  Private. Bagian ini biasanya terletak pada bagian teratas pada jendela koding.

2. Bagian General Procedure, merupakan subrutin maupun fungsi yang dibuat oleh pemakai. Bagian ini ditandai dengan (General) dan nama subrutin.
3. Bagian  Event Procedure, merupakan subrutin yang digunakan untuk menangani kejadian yang diakibatkan oleh aksi pemakai terhadap control tertentu. Ditandai dengan nama control dan jenis eventnya.
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Gambar 2.5 Code windows
input





processing





output








PAGE  

