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BAB I 

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Pesatnya perkembangan kemajuan dalam ilmu pengetahuan dan teknologi yang seiring dengan perkembangan jaman membuat peranan informasi sangat penting. Hampir seluruh lapisan masyarakat membutuhkan dukungan informasi.

Perkembangan informasi dewasa ini erat sekali kaitannya dengan perkembangan komputer sebagai salah satu pendukungnya, sebagai penyimpanan informasi lengkap, tepat waktu, cepat dan dapat dipertanggungjawabkan.

Rumah Makan Sate Maranggi Purwakarta adalah sebuah rumah makan sederhana yang terdiri dari beberapa penjual berbeda tetapi sistem pembayarannya menggunakan satu kasir yang mewakili semua penjual, Karena kegiatan keuangan terpusat pada kasir mulai dari pembayaran pelanggan hingga pendistribusian keuangan kepada masing-masing penjual setiap harinya seorang kasir dituntut mempunyai kecermatan serta ketepatan dalam mengolah data keuangan dengan skala penjualan yang besar setiap harinya. Tetapi hal ini tidak terpenuhi karena sistem yang digunakan masih bersifat manual. 

Berdasarkan hal tersebut di atas, diperlukan adanya suatu sistem pengolahan data yang mampu melakukan tugas tersebut. Sistem pengolahan data ini bertujuan untuk mempermudah proses yang menyangkut berbagai hal terutama dalam pengolahan data keuangan, dan dapat memberikan dukungan bagi kelancaran kegiatan operasional sehari - hari.

Oleh karena itu kasir pada Rumah makan  Sate Maranggi memerlukan sebuah sistem yang sudah terkomputerisasi untuk mengolah data keuangan, yaitu dengan membuat subuah program aplikasi khusus yang menggunakan bahasa pemrograman Microsoft visual Basic 6.0
Berdasarkan latar belakang tersebut maka dalam penulisan laporan Praktek Kerja Lapangan ini diambil judul “SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA RUMAH MAKAN SATE MARANGGI PURWAKARTA”.
1.2 Identifikasi Masalah

Dalam pengambilan keputusan, perusahaan harus mangambil keputusan yang  terbaik dengan didukung oleh manajemen yang baik pula. Untuk mendapatkan keputusan yang baik tersebut di tentukan oleh informasi yang cepat dan tepat. Karena sistem pengolahan data keuangan Rumah Makan Sate Maranggi Purwakarta masih bersifat manual, mereka masih menggunakan buku tulis dan ballpoint serta dibantu kalkulator sebagai alat penghitung, maka diperlukan sistem pengolahan data yang terbaik dalam menunjang suatu keputusan yang tepat. Berdasarkan hal di atas maka permasalahan tersebut dapat diidentifikasikan sebagai berikut :

1.  Seringnya terjadi kesalahan dalam perhitungan total biaya untuk customer pada Kasir.
2. Tidak adanya simpanan data yang tetap dan terjamin keamanannya. 
3. Serta di mungkinkannya terjadinya kecurangan dalam perhitungan Hasil penjualan counter pada kasir yang nantinya akan dibuat laporan penjualan counter-counter setiap harinya .
1.3 Pembatasan Masalah
Dalam mengkaji suatu permasalahan diperlukan suatu pembatasan masalah agar penyajian lebih terarah dan mencapai sasaran yang ditentukan sebelumnya, Untuk mencapai bagaimana yang diharapkan dalam penyusunan tugas akhir dan juga tidak terjadinya pengembangan pada masalah yang akan dibahas, maka diperlukan batasan atau ruang lingkup terhadap masalah yang akan diteliti berkenaan dengan judul maka penelitian dibahas pada bagian penjualan saja, pembatasan masalah meliputi hal-hal sebagai berikut :

1. Perhitungan transaksi untuk setiap item makanan yang dijual oleh masing-masing counter
2. Pembagian distribusi pendapatan hasil penjualan counter

1.4 Maksud Dan Tujuan Penelitian
Maksud penelitian adalah untuk memperoleh gambaran jelas mengenai peranan Sistem informasi penjualan sehingga bisa membantu meningkatkan efisiensi pengambilan keputusan dalam memecahkan proses penjualan dan laporan hasil penjualan counter, serta membantu meningkatkan mekanisme kerja bagi pelaksana sistem informasi pada Rumah makan tersebut, dalam hal ini adalah kasir yang tugasnya pada bagian penjualan, dan juga untuk memenuhi salah satu syarat dari kelulusan program pendidikan Diploma Tiga Jurusan manajemen informatika pada Universitas computer Indonesia. 
Sedangkan tujuan penelitian adalah untuk membangun perangkat lunak pengolahan data pada sistem informasi penjualan dengan pemrograman Visual Basic agar diharapkan dapat membantu keefektifan dan keefisienan semua aktivitas penjualan di rumah makan sate maranmggi Purwakarta dan dapat mempercepat dalam pembuatan laporan hasil penjualan.
1.5 Metodologi Penelitian
Dalam melakukan kerja praktek ini, penyusun melakukan penelitian dengan menggunakan metode penelitian deskriptif analis yaitu melakukan penelitian dengan mencari dan mengemukakan data berdasarkan keadaan yang sebenarnya, kemudian melakukan analis berdasarkan fakta-fakta yang ada. Metode yang digunakan penyusun terdiri dari :
1. Metodologi Observasi
Pengumpulan Data secara langsung dilapangan dilaukan dengan cara  melakukan studi kasus yang diberikan oleh pihak  yang terkait yang nantinya akan penulis jadikan salah satu bahan untuk pembuatan tugas akhir ini.
2. Metode Study Pustaka

         Penulis selain menganalis studi kasus yang diberikan oleh pembimbing lapangan, penulis juga menganalisa beberapa buah referensi mengenai sistem informasi penjualan. Juga mempelajari dan mengumpulkan data-data berdasarkan referensi yang ada di perpustakaan atau sumber referensi lainnya.

3. Metode Interview

          Penulis melakukan metode interview ini dengan cara melakukan dialog-dialog / wawancara dengan kasir yang bertugas mengenai jalannya sistem penjualan.

4.     Pendekatan Paradigma Waterfall Model atau Linier  Sequential Model yang terdiri dari enam tahapan, yaitu System Engineering, Analysis, Design, Coding, Testing, Operation & Maintenance

1.6 Sistematika Penulisan
Dalam penyusunan tugas akhir ini penyusun menyusun enam bab yang terdiri dari :
BAB I : Penadahuluan

Dalam bab ini berisikan latar belakang masalah, identifikasi masalah, pembatasan masalh, maksud dan tujuan penelitian, metodologi penelitian, kemudian sistematika penulisan.

BAB II : Landasan Teori

Pada bab ini berdasarkan tentang landasan teori-teori yang berhubungan dengan permasalahan yang akan dibahas.

BAB III : Analisis Sistem

Yang berisikan tentang sejarah singkat perusahaan, struktur organisasi, Diagram alir dokumen, diagram konteks, diagram arus dat yang sedang berjalan.

BAB IV : Perancangan Sistem

Dalam bab ini dimulai dengan perancangan sistem, perancangan sistem yang diusulkan, perancangan data base, rancangan input, rancangan output dan struktur menu.

BAB V : Implementasi Sistem
Berisikan tentang keuntungan dari implementasi, pemilihan bahasa pemrograman, dan kebutuhan alat spesifikasi.

BAB VI : Kesimpulan Dan Saran

Dala bab ini akan diuraikan mengenai kesimpulan dari hasil analis dan memberikan saran-saran kepada perusahaan.
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