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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada saat ini sudah tidak dapat dipungkiri lagi bahwa kemajuan perkembangan teknologi komputer telah mengubah cara hidup manusia di dunia dalam menjalankan kehidupan sehari-hari. Keberadaan dan peranan teknologi informasi pada semua sektor kehidupan, tanpa disadari telah membawa dunia memasuki era baru globalisasi lebih cepat dari yang dibayangkan semula. Sistem informasi dan teknologi informasi tidak hanya berfungsi sebagai sarana pendukung untuk meningkatkan kinerja perusahaan dari waktu ke waktu, tetapi lebih jauh lagi telah menjadi senjata utama dalam bersaing. Tidak sedikit kasus mengenai adanya perusahaan-perusahaan yang gulung tikar, karena tidak sanggup bersaing dengan komputitor yang secara intensif menggunakan kemampuan teknologi untuk memenangkan persaingan. Salah satu strategi agar suatu perusahaan bisa bersaing dengan lingkungan sekitar, maka fungsi-fungsi manajemen harus dapat mengikuti perkembangan di lingkungan sekitarnya. Seperti yang terjadi pada CV. NUSA DUA ADVERTISING yang bergerak dalam bidang periklanan, didalamnya terdapat berbagai divisi pekerjaan salah satunya adalah bagian penjualan.


Pada bidang pengolahan data penjualan, merupakan pokok bahasan yang akan dikaji dan diimplementasikan ke dalam bentuk aplikasi data penjualan pada CV. NUSA DUA ADVERTISING karena, pada perusahaan ini masih menggunakan cara manual pada bidang pengolahan data penjualannya.


Masalah yang sering dihadapi pada saat ini yaitu adanya lead time  dalam proses transaksi penjualan karena dalam proses perhitungan transaksi masih menggunakan cara manual, dalam proses pembuatan laporan penjualan dan pembelian dicatat dalam satu laporan, sehingga mengalami penumpukan data dan ketidakakuratan jumlah penjualan. Dari proses permasalahan di atas, maka penyusun tertarik untuk mengambil judul pada laporan tugas akhir ini, yaitu dengan judul: “APLIKASI DATA PENJUALAN PADA CV. NUSA DUA ADVERTISING”.

1.2       Identifikasi Masalah

Berdasarkan uraian singkat diatas pada latar belakang masalah dan penelitian yang dilakukan penyusun pada CV. NUSA DUA ADVERTISING yang berkaitan dengan pengolahan data pada bagian penjualan maka masalah yang dibahas dapat diidentifikasikan sebagai berikut :
1. Semakin Banyak order yang diterima sehingga, timbul kesulitan untuk memenuhi permintaan barang karena, cara pengolahan data pada bagian penjualan masih menggunakan cara manual dimana, data-data penjualan belum dapat disajikan secara cepat.

2. Adanya pencatatan laporan penjualan dan pembelian dalam satu laporan sehingga, menyebabkan penumpukan data dan ketidakakuratan pada jumlah penjualan.


Dimana semua itu memerlukan data yang baik untuk mendapatkan informasi yang akurat dan tepat, agar tidak terjadi keterlambatan dalam penyampain dan penyajiannya.
1.3       Batasan Masalah

Agar isi laporan  tugas akhir ini tidak menyimpang dari tema yang sudah ditentukan dan mencapai sasarannya, maka penulis membatasi ruang lingkup pemasalahan yang akan dibahas, diantaranya :

1. Aplikasi yang di bangun, yaitu  aplikasi data penjualan yang meliputi : penjualan poster, brosur, katalog, cover, kartu nama, kop surat, amplop, dan kalender.

2. Program apliksi bersifat non integrated, artinya program yang dihasilkan oleh satu komputer saja atau tidak menggunakan sistem jaringan.

3. Pembuatan desain input dan output yang meliputi : data barang, data pesanan dan data pelanggan.

Untuk desain output, antara lain : laporan data barang, laporan data pesanan dan laporan data pelanggan.

4. Pada pengolahan data penjualan ini, tidak menggunakan data persediaan barang karena penjualan di lakukan dengan cara pesanan.

5. Dalam proses transaksi penjualan ini dilakukan secara tunai.

1.4       Maksud dan Tujuan 
       
Adapun maksud dari penulisan laporan tugas akhir ini, adalah untuk memenuhi syarat mata kuliah tugas akhir dan untuk menyelesaikan program diploma III Jurusan Manajemen Informatika Fakultas Teknik di Univeritas Komputer Indonesia (UNIKOM).


Adapun tujuan melakukan penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Untuk mengembangkan dan memanfaatkan ilmu pengetahuan yang di dapat selama diperkuliahan secara baik, terarah, efektif dan tepat.

2. Untuk memperoleh gambaran yang jelas mengenai peranan sistem informasi aplikasi disuatu perusahaan khususnya pada aplikasi bidang pemasaran atau penjualan.

3. Membantu meningkatkan kualitas kerja terutama pada bagian penjualan dengan menggunakan fasilitas software yang tepat serta aktual.

4. Menerapkan sistem komputerisasi pada bagian penjualan yang masih mengguakan sistem secara manual untuk mengolah data penjualannya.

1.5       Metode Penelitian

Untuk menganalisis suatu permasalahan dan untuk membuat suatu sistem aplikasi, membutuhkan suatu data yang tepat. Maka penyusun menggunakan teknik pengumpulan data sebagai berikut :
1. Studi Pustaka yaitu pengumpulan data dengan mengambil atau mempelajari masalah yang akan dibahas dan di tinjau dari buku-buku penujang.

2. Studi Lapangan yaitu pengumpulan data dengan mengadakan tinjauan langsung ke suatu perusahaan, antara lain :

a. Observasi yaitu pengamatan langsung terhadap permasalahan yang berhubungan dengan proses pengolahan data penjualan di CV. NUSA DUA ADVERTISING. Dalam hal ini penyusun mengamati langsung proses transaksi penjualan secara tunai. 

b. Wawancara yaitu pengambilan data dengan melakukan tanya jawab pada pihak perusahaan khususnya yang berhubungan dengan pemasaran atau penjualan. Dalam hal ini penyusun mengajukan beberapa pertanyaan terhadap pimpinan, bagian penjualan dan konsumen atau pelanggan secara langsung.


Didalam menganalisis dan untuk mengembangkan atau membangun sistem informasi aplikasi data penjualan, penyusun menggunakan paradigma Clasical Life Cycle atau biasa disebut dengan Waterfall, karena didalam sistem yang sangat besar dan komplek, membutuhkan analisis dan desain sistem secara mendetail dan mendalam.

1.6       Sistematika Penulisan


Dalam sistematika penulisan laporan ini penulis menyusun sedemikian rupa agar mudah dipahami dan di jelaskan, adapun sistematika penulisannya antara lain :

BAB I 
PENDAHULUAN 

Pada bab ini dijelaskan beberapa teori yang mendasari atau yang melatar belakangi tugas akhir ini, identifikasi masalah, batasan masalah, maksud dan tujuan, teknik pengumpulan data serta sistematika penulisan laporan tugas akhir ini.


BAB II
LANDASAN TEORI

Dalam bab ini diuraikan tentang konsep dasar yang di jadikan sebagai acuan didalam  penyusunan tugas akhir ini, lengkapnya dalam bab ini menjelaskan beberapa teori-teori pendukung yang di perlukan dalam penyusunan tugas akhir ini. Diantaranya, konsep dasar sistem, pengertian dasar sistem, karakteristik sistem, analisis sistem, konsep dasar informasi, pengertian informasi, pengertian sistem informasi, konsep dasar basis data dan sekilas tentang bahasan delphi.

BAB III
ANALISIS SISTEM

Bab ini mengacu pada permasalahan kompleks terhadap aliran dokumen sistem dalam bab ini juga menguraikan tentang sejarah objek penelitian, struktur organisasi kemudian satuan organisasi serta pelaksanaan kegiatan yang mengacu pada analisis tehadap permasalahan, evaluasi terhadap sistem yang sedang berjalan, kerangka pemecahan masalah dan alur dari perancangan informasi penjualan yang didukung oleh komputer.


BAB IV
PERANCANGAN SISTEM

Bab ini menguraikan dan menjelaskan tentang perancangan sistem pengolahan data dalam hal ini pengolahan data penjualan. Menjelaskan pula mengenai desain I/O serta spesifikasinya, struktur file dan usulan yang akan diajukan untuk memperbaharui sistem yang lama atau yang sedang berjalan terutama dalam bentuk aplikasinya.


BAB V
IMPLEMENTASI SISTEM

Bab ini menjelaskan titik tumpu atau proses tindak lanjut dari hasil perancangan sistem sebelumnya. Menguraikan pula secara detail tentang langkah-langkah yang di usulkan untuk menerapkan sistem, melakukan perkiraan-perkiraan baik dari segi perangkat lunak, perangkat keras, biaya serta waktu untuk menerapkan  sistem tersebut.

BAB VI
KESIMPILAN DAN SARAN 

Bab ini menguraikan secara keseluruhan yang dibuat dalam suatu kesimpulan serta berisi juga tentang saran yang diharapkan oleh pengurus didalam proses pemanfaatan sistem.
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