KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb

Alhamdulillah, segala Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT
atas segala rahmat dan hidayah-Nya. Tidak lupa pula shalawat serta salam penulis
tunjukan kepada Nabi Besar Rasulullah Muhammad SAW yang telahberjuang
membawa umat manusia kepada fitrah yang benar. Sehingga penulis dapat
menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini dengan judul : “Analisis Perkembangan
Kredit Pensiun Dengan Menggunakan Metode Trend Analysis Pada Bank
BTPN Cabang Cimahi Bandung.

Laporan tugas akhir ini sebagai salah satu syarat yang harus dipenuhi
dalam menempuh ujian sidang jenjang Diplomalll Program Studi Keuangan Dan

Perbankan Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Penulis berusaha menyajikan Laporan Tugas Akhir ini sebaik mungkin,
namun demikian penulis menyadari bahwa Laporan Tugas Akhir ini jauh dari
sempurna dan banyak kekurangan.Hal ini dikarenakan keterbatasan kemampuan,
pengalaman, serta pengetahuan yang dimiliki penulis., namun demikian penulis
berusaha dalam penyusunannya memenuhi persyaratan yang telah ditetapkan.
Oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari
semua pihak yang akan menjadi masukan yang berharga bagi penulis guna
memperbaiki dan menyempurnakan Laporan Tugas Akhir di masa yang akan

datang.
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6. Ibu Melawati selaku pembimbing penelitian pada PT.Bank BTPN Cabang
Cimahi Bandung

7. Bapak Ibu tercinta dan tersayang yang telah memberikan dorongan doa
sepenuh hati selama ini kepada penulis.
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Semoga Laporan Tugas Akhir ini dapat bermanfaat khususnya bagi penulis

dan bagi pembaca pada umumnya, meskipun masih banyak kekurangan dan jauh

untuk dikatakan sempurna. Amin .
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