BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil survei yang telah dilakukan penulis terhadap penagihan
piutang usaha pada Koperasi Simpan Pinjam Sumber Bahagia Bandung, penulis
dapat menarik kesimpulan sebagai berikut :

Penerimaan piutang usaha di koperasi simpan pinjam (KSP) sumber

bahagia pada tahun 2009,2011, dan 2013 jumlah pengembalian kredit

lebih kecil dari pada jumlah penyaluran kredit (penerimaan piutang).

5.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan penelitian tugas akhir yang telah diuraikan diatas,
maka penulis akan memberikan saran bagi pihak koperasi agar dalam
menjalankan kegiatan penagihan piutang berjalan dengan lancar, antara lain:
Pihak koperasi harus meningkatkan pengawasan terhadap system
penagihannya, sehingga diharapkan kedepannya tidak akan terjadi masalah

tersendatnya penagihan piutang.
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