KATA PENGANTAR

Segala puji serta syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT, sehingga
berkat rahmat dan hidayah-Nya penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir
dengan judul “ANALISIS PERKEMBANGAN PENYALURAN KREDIT CEPAT
AMAN (KCA) UNTUK MENINGKATKAN PENDAPATAN PT. PEGADAIAN
(PERSERO) CABANG CIMAHI PASAR ATAS TAHUN 2007-2014%. Tugas
Akhir ini dilakukan untuk memenuhi syarat kelulusan program diplomat 11 (D3)
jurusan keuangan dan perbankan di Universitas Komputer Indonesia.

Pembuatan laporan merupakan salah satu tugas mahasiswa/i setelah
melaksanakan suatu penelitian di perusahaan. Penelitian tersebut dilaksanakan di PT.
Pegadaian (Persero) Cabang Cimahi Pasar Atas. Banyak hal yang kami peroleh setelah
melaksanakan penelitian tersebut. Hal-hal yang kami peroleh tersebut dapat kami
jadikan bahan dalam menyusun laporan ini. Jadi laporan ini didasarkan atas penelitian
dan hal-hal yang kami alami selama melakukan penelitian di PT. Pegadaian (Persero)
Cabang Cimahi Pasar Atas.

Tugas Akhir ini dapat terwujud berkat bantuan dari berbagai pihak, oleh karena
itu penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih dan penghargaan yang sebesar-
besarnya kepada:

1. Allah SWT.
2. Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor di Universitas Komputer

Indonesia Bandung.



Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, SE., Spec.Lic selaku Dekan Fakultas Ekonomi di
Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Ibu Dr. Raeni Dwi Santy, SE., M.Si. selaku Ketua Program Studi Manajemen,
Manajemen Pemasaran serta Keuangan dan Perbankan Fakultas Ekonomi di
Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Ibu Lita Wulantika, SE., M.Si. selaku Wali Dosen Program Studi Keuangan
dan Perbankan 2012 Fakultas Ekonomi di Universitas Komputer Indonesia
Bandung.

Bapak Oman Sukirman, SE., MM. selaku pembimbing sekaligus koordinator
yang telah banyak memberikan arahan dan masukan kepada penulis dalam
menyelesaikan Laporan Tugas Akhir ini. Penulis ucapkan terimakasih yang tak
terhingga karena dengan tulus dan sabar mendampingi serta mendidik penulis
menjadi motivator yang baik, yang selalu memberikan ketenangan bagi anak-
anak bimbingannya serta tak kenal lelah mengarahkan penulis untuk selalu
berusaha memberikan yang terbaik dalam segala hal.

. Seluruh Dosen Keuangan dan Perbankan yang telah memberikan ilmu yang
sangat bermanfaat bagi penulis.

. Teh Rismaya, S.Sos dan Teh Hana yang telah membantu penulis dalam proses
awal penyusunan Tugas Akhir ini hingga tersusunnya laporan ini.

Ibu Lelin Mart selaku pemimpin PT. Pegadaian (Persero) Cabang Cimahi Pasar

Atas yang sudah mengizinkan untuk melaksanakan Penelitian.
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15.

Bapak Dani selaku karyawan PT. Pegadaian (Persero) Cabang Cimahi Pasar
Atas pembimbing di lokasi penelitian yang juga telah banyak memberikan
bimbingan baik secara langsung maupun tidak langsung sehingga dalam
pelaksanaan tugas akhir dapat terlaksana dengan baik dan lancar.

Seluruh staf karyawan, atasan di PT. Pegadaian (Persero) Cabang Cimahi Pasar
Atas dan PT. Pegadaian (Persero) Kanwil X Bandung, penulis ucapkan
terimakasih yang tak terhingga karena sudah memberikan semangat dan
dukungan selama melakukan penyusunan Tugas AKhir ini.

Kepada kedua orang tua saya Bapak Sri Widodo dan Ibu Sri Harini yang sangat
saya sayangi, dan kedua adik saya Amelia Hapsari Aisyah Widodo dan Alfaizar
Rozzaq Widodo yang saya cintai terimakasih untuk setiap doa, dukungan baik
berupa moral dan materi, serta motivasi dan semangat yang tidak ada hentinya,
saya sayang kalian semua.

Fajar Andri Yunariawan, ST. penulis mengucapkan terimakasih karena sudah
selalu memberikan doa, semangat, dukungan penuh dan membantu dalam
menyelesaikan Tugas Akhir ini.

Kepada teman-teman saya di kelas Keuangan dan Perbankan 2012 yang selalu
ada, selalu mendukung dan terima kasih telah membantu saya dalam menyusun
Laporan Tugas Akhir ini, saya sayang kalian semua.

Tak lupa pula penulis ingin mengucapkan banyak terima kasih kepada pihak-
pihak terkait lainnya yang telah banyak membantu baik itu untuk Pelaksanaan

Penelitian maupun dalam Penyelesaian Laporan Tugas Akhir ini.



Penulis menyadari bahwa laporan tugas akhir ini masih jauh dari sempurna serta
memperhatikan keterbatasan penguasaan ilmu, segala ketidaktelitian dan kesalahan
dalam penulisan laporan tugas akhir ini. Untuk itu penulis mengharapkan koreksi,
masukan atau saran serta tanggapan dari semua pihak. tentang penulisan laporan tugas
akhir ini, Penulis berharap semoga laporan tugas akhir ini dapat memberikan manfaat

bagi penulis sebagai pengalaman dan bagi pembaca.
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