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 BAB III  

OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

 

3.1 Objek penelitian  

 Objek penelitian merupaka sasaran memperoleh data dan merupakan 

sumber informasi dalam suatu penelitian. Objek penelitian merupakan suatu hal 

penting, objek penelitian merupakan suatu permasalahan yang dijadikan sebagai 

topic penulisan dalam rangka menyusun suatu laporan, penelitian ini dilakukan 

untuk memperoleh data-data yang berkaitan dengan objek berdasarkan definisi 

diatas maka yang jadi objek dalam penelitian ini  pendapatan operasional dan 

profitabilitas pada bank BTPN. Menurut Sugiyono (2012:38) pengertian objek 

penelitian yaitu “suatu atribut atau sifat atau nilai dari orang, objek atau kegiatan 

yang mempunyai variasi tertentu yang ditetapkan oleh oeneliti untuk mempelajari 

dan kemudian ditarik kesimpulannya”, pendapat lain, menurut made 

(2006:39),”objek penelitian (variable penelitian) adalah karakteristik tertentu yang 

mempunyai nilai, skor atau ukuran yang berbeda untuk unit atau individu yang 

berbdeda atau merupakan konsep yang di beri lebih dari satu nilai,” 

3.2 Metode penelitian  

 Metode penelitian adalah ragkaian dari cara kegiatan pelaksanaan 

penelitian dan di dasari oleh pandangan filosofis, asumsi dasar dani deologis, serta 

pertanyaan dan isu yang dihadapi. Sebuah penelitian memiliki rancangan 
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penelitian tertentu. Rancangan ini menjelaskan prosedur / langkah-langkah yang 

harus dijalani, waktu penelitian kondisi data di kumpulkan, sumber data serta 

dengan cara apa data tersebut dibuat dan diolah. Tujuan dari rancagan ini adalah 

menggunakan metode penelitian yang baik dan tepat, dirancang kegiatan yang 

bisa memberikan jawaban  terhadap pertanyaan-pertanyaan dalam penelitian.  

Metode penelitian menurut nasir  (1988:51) menyatakan bahwa :  

“Metode penelitian merupakan cara utama yang digunakan peneliti untuk 

mencapai tujuan dan menentukan jawaban atas masalh yang diajukan”. 

Metode penelitian menurut sugiyono(2004:76) adalah sebagai berikut:  

“peneliti mendefinisikan merupakan cara ilmiah untuk mendapatkan data dengan 

tujuan dan kegunaan tertentu”.  

Adapun kegunaan penelitian menurut I Made Wiratha (2006:76), adalah sebagai 

berikut: 

“penelitian didefinisikan sebagai kegiatan pengumpulan, pengolahan, analisis dan 

penyajian data secara sistematis dan objektif untuk memecahkan suatu persoalan 

atau menguji suatu hipotesis untuk mengemangkan prinsip-prinsip umum”. 

 Metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah untuk 

mengumpulkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu. Secara ilmiah berarti 

kegiatan penelitian itu didasarkan pada ciri-ciri keilmuan yaitu rasional, empiris 

dan sistematis. 
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3.2.1 Desain penelitian 

 Desain penelitian adalah suatu rancangan bentuk kata model dalam 

penelitian untuk mendaptkan kebenaran yang objektif dalam mengumpulkan data 

yang diperlukan. Desain penelitian merupakan kerangka kerja untuk merinci 

hubungan antara variable-variabel untuk suatu hubungan dalam desain penelitian 

ini pengumpulan data pengolahana data, penganalisa data dengan menggunakan 

statistic. 

Desain penelitian adalah keseluruhan dari perencanaan untuk menjawab 

pertanyaan penelitian dan mengantisipasi beberapa kesulitan yang mungkin 

timbul selama proses penelitian, hal ini penting karena desain penelitian 

merupakan strategi untuk mendapatkan data yang dibutuhkan untuk keperluan 

pengujian hipotesis atau untuk menjawab pertanyaan penelitian dan sebagai 

alat untuk mengontrol variabel yang berpengaruh dalam penelitian 

(Sugiyono,2010).  

Berdasarkan tujuan dan masalah yang diteliti, penelitian ini termasuk 

penelitian pra eksperimen dengan pendekatan one group pra-post test design. 

Rancangan one group pra-post test design adalah mengungkapkan hubungan 

sebab akibat dengan cara melibatkan satu kelompok subjek. Kelompok subjek 

diobservasi sebelum dilakukan intervensi, kemudian diobservasi lagi setelah 

intervensi (Nursalam, 2008).Menerut Sugiyono (2008:13) penjelasan proses 

penelitian dapat disimpulkan sebagai berikut : 
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1. Sumber masalah 

Peneliti menetapkan masalah-masalah sebagai fenomena untuk dasar 

penelitian analisis pedapatan operasinal dalam meningkatkan profitabilitas. 

2. Rumusan masalah 

a) Bagaimana pendapatan operasional pada Bank BTPN Periode 2010-

2014. 

b) Bagaimana perekembangan profitabilitas (ROA) pada Bank BTPN 

Periode 2010-2014. 

c) Bagaimana analisis pendapatan operasional dalam dalam meningkatkan 

profitabilitas (ROA) periode 2010-2014. 

Rumusan masalah pada penelitian itu sangat penting untuk melanjutkan 

tahap berikutnya pada penelitian. 

3.      Konsep teori yang relevan  

         Peneliti dapat membaca referensi teoritis yang relevan sebelumnya dengan     

masalah dan berfikir penemuan penelitian untuk menjawab rumusan 

masalah yang sifatnya semantara (hipotesis). Telah kembali teoritis 

bertujuan untuk menjawab masalah atau pertanyaaan yang merupakan tahap 

peneliti dengan menguji terpenuhinya kriteria pengetahuan yang rasional. 

4.     Metode penelitian  

Untuk menguji hipotesis tersebut peneliti dapat memilih metode penelitian 

yang sesuai, pertimbangan ideal untuk memilih metode itu adalah tingkat 

ketelitian yang diharapakan dan konsiten yang dikehendaki. Sedangkan 

pertimbangan praktis adalah tersedianya dana waktu dan kemudahan yang 
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lain. Pada penelitian ini metode yang digunakan adalah deskriptif dann 

kuantitatif. 

5.     Menyusun instrument  

Peneliti dapat menyusun instrument peneliti setelah menentukan metode 

penelitian. Instrument ini digunakan sebagai alat pengumpul data setelah 

data terkumpul maka selanjutnya dianalisi untuk menjawab rumusan 

masalah. 

6.     Kesimpulan 

Langkah terakhir dari suatu periode penelitian ini adalah penarkan 

kesimpulan yang berupa jawaban terhadap rumusan mengenai solusi 

masalah yang bermanfaat sebagai dasar untuk pembuatan keputusan. 

 

3.2.2 Operasional Variabel 

     Operasional Variabel menurut Sugiyono (2010:58) adalah : “Segala sesuatu 

yang berbentuk apa saja yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari sehingga 

diperoleh informasi tentang hal tersebutkemudian ditarik kesimpulannya.”. 
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Tabel 3.1 

Tabel Operasional Variabel 

 

Variabel Konsep Variabel Indikator Ukuran 

Pendapatan 

Operasional 

(X) 

 

 

 

 

Pendapatan Operasional 

Menurut Lukman Denda 

wijaya(2000:113) 

”Pendapatan Operasional 

terdiri dari kegiatan 

usaha bank yang benar-

benar sudah diterima” 

-Pendapatan Bunga 

-Pendapatan administrasi 

kredit 

-pendapatan lain-lain 

Rupiah 

(Rp) 

Profitabilitas  

(Y) 

Profitabilitas menurut 

S.Munawir (2002;152) 

“profitabilitas adalah 

kemampuan suatu 

perusahaan memperoleh 

laba” 

Profitabilitas  

Return On Assets (ROA) 

: 

-Laba Bersih 

-Total Assets 

Rumusnya :  

ROA = Laba Bersih  

                               X100% 

             Total Assets 

Percent 

(%) 

 

3.2.3 Sumber Dan Teknik Penentuan Data  

3.2.3.1 Sumber Data  

Suatu data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data sekunder yaitu 

sumber data penelitian dimana subjeknya tidak berhubungan langsung dengan 
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objek penelitian tetapi sifatnya membantu dan dapat memberikan informasi untuk 

bahan peneltain, data sekunder dapat berupa bahan0bahan bacaan seperti buku-

buku yang berkaitan dengan masalah yang akan dibahas dan dapat juga berupa 

dokumen-dokumen resmi dari bank BTPN. 

3.2.3.2 Teknik penentuan data  

Teknik penentuan data yang akan dijadikan sample, terlebih dahulu menjelaskan 

tentang populasi sampel. 

1. Populasi  

Pengertian populasi menurut sugiyono (2008-80) adalah, “ populasi adalah 

wilayah generalasi yang terdiri atas obyek/subyek, yang mempunyai kualitas 

dan karakteristik tetentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan 

kemudian ditarik kesimpulannya”. 

Berdasarkan definsi populasi diatas merupakan obyek atau subyek yang 

berada pada suatu wilayah  dan memenuhi syarta tertentu yang berkaitan 

dengan masalah dalam penelitian. Yang menjadi populasi alam penelitian ini 

adalah pendapatan operasional yang di peroleh dari laporan keuangan Bank 

BTPN periode 2010-2014. 

 

 

 



29 

 

2. Sampel  

Pengertian sampel yang dijelaskan oleh Sugiyono (2004:73): “sample 

adalah sebagian dari jumlah dan karakteristik yang dimiliki populasi tersebut. 

Bila populasi besar dan peneliti tidak mungkin mempelajari semua yang ada 

pada populasi maka peneliti dapat menggunakan sample yang diambil dari 

populasi tersebut”. 

 Dalam hal ini penentuan sampel minimal yang digunakan dalam penelitian 

adalah pendapatan operasional yang diambil dari laporan keuangan Bank 

BTPN selama 5 periode laporan keungan. Sampel yang digunakan yaitu 

Return On Assets (ROA) Dimana sampel yang di ambil dengan tujuan 

tertentu,peneliti memiliki informasi yang di perlukan oleh peneliti. 

3.2.4 Teknik pengumpulan data 

a) Dokumentasi  

Pengumpulan data degan meneliti data-data yang berhubungan dengan 

pendapatan operasional. 

b) Studi pustaka (library search)  

Penelitian kepustakaan dilakukan sebagai usaha guna memperoleh data 

yang bersifat teori sebagai pembanding dengan data penelitian yang 

diperoleh. Dalam hal ini penulis juga menggunakan mendia internet 

sebagai penelusuran informasi mengenai teori maupun data-data penelitian  

yang dilakukan. 
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3.2.5 Rancangan Analisis 

 Rancangan analisis data merupakan bagian integral dari proses penelitian 

yang dituangkan baik dalam bentuk tulisan atau tidak. Artinya rancangan analisis 

data hasil penelitian telah dipersiapkan mulai dari penentuan jenis data, yang akan 

di kumpulkan , sumber data yang ditemui dan rancangan hipotesis yang telah 

dibuat. 

3.2.5.1 Rancangan Analisis Deskriptif  

 Penulis dalam menyusun tugas akhir ini menggunakan analisis deskriptif 

kuantitatif, yaitu ata yang diperoleh dan dianalisa dengan dasar teori yang ada 

sehingga memberikan suatu gambaran dan perhitungan yang cukup jelas. Adapun 

analisis data yang dilakukan peulis adalah :  

 Menjelaskan pendapatan operasional dari tahun 2010 sampai 2014 dan 

menghitung Return On Assets profitabilitas keuangan Bank BTPN Studi kasus 

Bursa Efek Indonesia dengan cara menghitung sebagai berikut : 

 

Rumus Profitabilitas : 

Return On Assets (ROA)   = Laba Bersih 

                                                                         X100% 

                                 Total Asset 
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Rumus Perkembangan : 

  Perkembangan      =   Tahunx – Tahun(x-1) 

                                                                        X100% 

                                             Tahun(x-1) 


