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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1       Latar Belakang Penelitian 

            Masa sekarang ini setiap orang bekerja keras untuk menghasilkan income 

yang kemudian digunakan untuk memenuhi kebutuhan hidup sehari-hari. Income 

yang didapat kemudian disimpan sebagai tabungan yang dapat digunakan untuk 

keperluan yang akan terjadi dimasa mendatang. Untuk itu setiap orang seharusnya 

dapat memanaj keuangannya sendiri,salah satu contoh dengan cara melakukan 

tindakan menabung, akan tetapi dalam menabung sebaiknya menyediakan 

beberapa jenis tabungan, disamping tabungan untuk jangka pendek, agar bila ada 

keperluan mendadak bisa segera di pakai. Juga tabungan jangka menengah dengan 

cara mendepositokan uangnya agar dapat dipergunakan pada beberapa tahun 

mendatang. 

Disini penulis akan membahas tentang tabungan jangka panjang atau 

solusi untuk mempersiapkan dana yang akan diperoleh ketika mencapai usia tidak 

produktif memasuki masa pensiun (sekitar 55 tahun) dimana karyawan sudah 

berhenti bekerja dan tidak lagi memperoleh penghasilan. Terkadang hampir 

sebagian besar orang menghabiskan hidupnya untuk bekerja dari pagi hingga 

malam hari demi mengumpulkan uang terkadang sampai lupa akan kesehatan 

dirinya. Alangkah sayangnya ketika uang yang telah dikumpulkan bertahun-tahun  

habis begitu saja untuk biaya berobat ketika jatuh sakit, dan ketika tidak dapat 

berproduksi lagi karena sakit maka income untuk dirinya juga berakhir sampai 
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disitu. Solusi untuk itu, sebaiknya menginvestasikan uang kita disebuah 

perusahaan. Yaitu perushaan asuransi agar dapat bermanfaat ketika kita 

mengalami hal-hal yang tidak diinginkan seperti kecelakaan dan meninggal dunia. 

Setiap orang yang bekerja ingin mendapatkan perlindungan dari perusahaan pada 

tempat dia bekerja, tapi terkadang tidak semua perusahaan bisa melindungi setiap 

karyawannya. Paradigma itu muncul ketika setiap orang bekerja setiap waktu 

untuk mendapatkan hasil yang diinginkan,     

 Asuransi adalah transaksi pertanggungan yang melibatkan dua pihak 

tertanggung dan penanggung, dimana penanggung menjamin pihak tertanggung, 

bahwa ia akan mendapatkan penggantian terhadap suatu kerugian yang mungkin 

akan dideritanya, sebagai akibat dari suatu peristiwa yang semula belum tentu 

akan terjadi ( yang belum  dapat di tentukan  saat / kapan terjadinya). 

Mega Life merupakan salah satu perusahaan yang bergerak dalam bidang 

asuransi khususnya asuransi jiwa. Di lembaga ini para nasabah dapat 

menginvestasikan uangnya sebagai investasi jangka panjang. Hampir sebagian 

nasabah masih merasa bingung bagaimana dan untuk apa mereka harus 

menginvestasikan uangnya dan bahkan tidak sedikit pula yang ragu untuk 

menginvestasikan uangnya karena takut tertipu, padahal investasi sangatlah 

penting untuk kebutuhan pendidikan anak di masa mendatang ataupun kebutuhan-

kebutuhan lainnya yang bersifat  mendadak.  

PT. Asuransi Jiwa Mega Life Bandung memadukan antara asuransi 

(perlindungan) dengan investasi, yang memastikan nasabah terlindungi dengan 

asuransi dan memiliki investasi yang terus meningkat. Dengan menginvestasikan 
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uangnya para nasabah tidak perlu khawatir lagi akan kekurangan dana jika terjadi 

hal-hal yang tidak diinginkan. Investasi merupakan hal penting yang harus 

dipikirkan agar kita dapat hidup nyaman di masa mendatang.  Dengan melihat 

fenomena di atas, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul 

“Penyimpanan Investasi Jangka Panjang Pada PT. Asuransi Jiwa Mega Life 

Bandung”. 

 

1.2 Rumusan Masalah dan Identifikasi Masalah 

1.2.1 RumusanMasalah 

Setelah melihat secara umum gambaran persoalan diatas maka penulis 

merumuskan masalah-masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana prosedur penyimpanan investasi jangka panjang di PT. Asuransi 

Jiwa Mega Life Bandung. 

2. Bagaimana hambatan yang dihadapi dan upaya yang sudah dilakukan di 

penyimpanan investasi jangka panjang pada PT. Asuransi Jiwa Mega Life 

Bandung. 

3. Bagaimana penyimpanan investasi jangka panjang di PT. Asuransi Jiwa 

Mega Life Bandung. 

1.2.2 Identifikasi Masalah 

Dalam identifikasi masalah ini, penulis telah mengidentifikasi masalah 

yang ada pada PT. Asuransi Jiwa Mega Life Bandung dalam Penyimpanan 

Investasi Jangka Panjang: 
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1. Penarikan partial withdrawal (sebagian) tidak tetap pada Asuransi Jiwa Mega 

Life. 

2. Kesulitan orang untuk menginfestasikan uangnya Pada Asuransi Jiwa Mega 

Life. 

3. Sering terjadinya keraguan dari nasabah untuk menabung jangka panjang di 

Asuransi Mega Life. 

 

1.3       Maksud dan Tujuan Penelitian 

Maksud dari penulis melakukan penelitian ini adalah untuk mencari, 

mengumpulkan data - data dan mendapatkan informasi mengenai Penyimpanan 

Infestasi Jangka Panjang di PT. asuransi Jiwa Mega Life.  

Adapun tujuan penelitian penulis adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui prosedur penyimpanan investasi jangka panjang di PT. 

Asuransi Jiwa Mega Life Bandung. 

2. Untuk mengetahui hambatan yang dihadapi dan upaya yang sudah dilakukan 

di penyimpanan investasi jangka panjang pada PT. Asuransi Jiwa Mega Life 

Bandung. 

3. Untuk mengetahui penyimpanan investasi jangka panjang di PT. Asuransi 

Jiwa Mega Life Bandung. 

 

1.4  Kegunaan Penelitian 

       Adapun kegunaan dari penelitian yang penulis lakukan adalah: 



5 

 

 

 

1. Kegunaan Akademis 

a. Pengembangan Ilmu Perbankan 

Penelitian ini diharapkan dapat meningkatkan wawasan dan pengetahuan 

dalam dunia perbankan , khususnya pengetahuan  di bidang asuransi.  

Dengan penelitian ini dapat menambah pengetahuan akan penyimpanan 

Investasi Jangka Panjang yang ada di PT. Asuransi Jiwa Mega Life 

Bandung. 

b.  Peneliti Lain 

Sebagai studi pustaka yang dapat dijadikan referensi bagi peneliti lain 

yang akan melakukan penelitian yang sama. 

c. Penulis 

Sebagai hasil dari buah pikiran penulis dalam mengimplementasikan ilmu 

yang telah didapat oleh penulis.  

2. Kegunaan Praktis 

Dapat memberikan sumbangan pemikiran yang positif yang dapat 

meningkatkan kualitas Pada PT. Asuransi jiwa Mega Life Bandung. 

 

1.5       Lokasi dan Waktu Penelitian 

Penelitian dilaksanakan pada Bagian Financial Advisor, Bandung, Jln. 

Peta ruko Kopo Plaza B. 7 bandung Samping BANK MEGA JL. PETA. 

Telepon. (022) 6001472 – 6034492, FAX. (022) 6034492, HP. 085624327894,   

       022-91891431. 
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Tabel 1.1 

Jadwal Pelaksanaan Penelitian 

 

No Keterangan 
Bulan 

Maret  April Mei Juni Juli 

1 
Penelitian 
Pendahuluan     

 

2 
Pengajuan Usulan 
Penelitian       

 

3 Pengumpulan Data        

4 Pengolahan dan data         

5 
Penulisan laporan 
dan bimbingan      

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 


