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OBJEK DAN METODE PENELITIAN

31  Objek Pendlitian

Objek penelitian merupakan sasaran untuk mendapatkau data, sesuai
dengan pendapat Sugiyono (2003:58) dalam bukukigdactde Penelitian Bisnis”
mendefinisikan bahwa:

“Objek penelitian adalah sasaran ilmiah untuk mpatean data dengan

tujuan dan guna tertentu tentang sesuatu hal dbjeid dan realibel

tentang sesuatu hal (varian tertentu)”.

Penulis melakukan penelitian ini untuk mengumpulkdata yang
dijadikan bahan dalam penelitian yang berjudul iaisamandiri tabungan dalam
meningkatkan perkreditan pada PT Bank Bank Mar@ithang Cipanas Cianjur.
Dalam melakukan penelitian ini objek penelitianlageranan mandiri tabungan

dalam meningkatkan perkreditan pada PT Bank Ma@dibang Cipanas Cianjur.

3.2 Metode Pendlitian

Metode penelitian adalah suatu teknik atau caracarenmemperoleh,
mengumpulkan data, baik data primer maupun datainsiek yang dapat
digunakan untuk keperluan menyusun karya ilmiah klemudian menganalisis
faktor-faktor yang berhubungan dengan pokok-pokekmasalahan sehingga

akan didapat suatu kebenaran atau data yang d#perol
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Metode penelitian yang digunakan dalam penyusunagag Akhir ini
adalah metode analisis deskriptif dengan pendekatantitatif artinya penelitian
yang dilakukan adalah menekankan analisanya padaddéa numeric (angka),
yang bertujuan untuk mendapatkan gambaran yang peéagenai suatu keadaan
berdasarkan data yang diperoleh dengan cara mikayajmengumpulkan dan
menganalisis data tersebut sehingga menjadi infeirbeau yang dapat digunakan
untuk menganalisa mengenai masalah yang sedatig.dite

Pengertian metode deskriptif menurut Sugiyono (2Z005mendefinisikan
bahwa:

“Metode deskriptif adalah metode yang digunakanukimhenggambarkan

analisis suatu hasil penelitian tetapi tidak didgama untuk membuat

kesimpulan yang lebih luas”.

Dari pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa deet@ang digunakan
dalam penelitian ini menggunakan deskriptif yangsib@t kuantitatif yang hasil
penelitian diolah dan dianalisis untuk diambil kegulannya. Artinya penelitian
diolah dengan menekankan analisisnya pada dataadataric (angka) sehingga
diketahui hubungan yang signifikan pada variabaleteut dan memperjelas objek
yang diteliti dengan adanya penelitian.

3.2.1 Desain Pendlitian

Pengertian desain penelitian menurut Umi NarimaJ2®i08;21) dalam

bukunya “Metodologi Penelitian Kualitatif dan Kuaatif: Teori dan Aplikasi”

bahwa:
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“Desain penelitian adalah suatu rencana, strukdian strategi
untuk menjawab permasalahan yang mengoptimasiiteasid

“Desain penelitian bagaikan alat penuntun bagi |gtendalam
melakukan proses penentuan instrument pengambiaa, ghenentuan
sampel, koleksi data dan analisisnya”. (Jonathaw@®;2006:27)

“Desain penelitian bagaikan sebuah peta jalan pageliti yang
menuntun serta menentukan arah berlangsungnyasppeselitian secara
benar dan tepat sesuai dengan tujuan yang telaetapgktin”. (Jonathan

Sarwono; 2006:79)

Dalam penelitian ini, jenis metode yang digunakanybis adalah metode
deskriptif. Metode deskriptif merupakan metode yarmencoba menggambarkan
atau melukiskan suatu subjek atau objek penelitian menginterpretasikan
hubungan antara 2 variabel dan membandingkannya vwttu ke waktu.
Pengertian metode deskriptif menurut Moh. Naziladaebagai berikut :

“Metode deskriptif yaitu suatu metode dalam meheliatus kelompok
manusia, suatu objek, suatu kondisi, suatu pemmkegaupun suatu kelas
peristiwa pada masa sekarang”. ( 2003; 54).

Tujuan dari penelitian deskriptif ini adalah untokembuat deskripsi,
gambaran atau lukisan secara sistematis, aktuadklamat mengenai fakta-fakta,
sifat-sifat serta hubungan antara fenomena yaegjtdit

Tahapan penelitian :

1. Mengambil data perkembangan mandiri tabungan PTk Baandiri

Cabang Cipanas Cianjur



2. Mengambil data kredit PT Bank Mandiri Cabang Ciga@é&njur

3. Mewawancarai petugas bagian tabungan dan kredit.

3.2.2 Operasional Variabel
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Dalam penulisan penelitian ini, penulis akan mecobak menganalisis

mandiri tabungan dalam meningkatkan perkreditaradanmerupakan hal yang

terpenting bagi sebuah bank untuk lebih maju dakdmbang dalam kegiatan

operasionalnya serta diharapkan dapat menjadi nva#dsir yang efektif bagi

pengguna informasi ini.

Menurut Sugiono (2002; 20) : “ Operasional variapehelitian adalah

suatu atribut atau sifat atau aspek dari orang orawgbjek yang mempunyai

variansi tertentu yang ditetapkan oleh penelitisntuki dipelajari dan ditarik

kesimpulan”.

Operasional variabel dapat digambarkan dalam tadyétut ini :

Tabel
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Operasional Variabel Penelitian

dilakukan menuru

syarat-syarat

[ 2009

Variabel Konsep Indikator Skala
Tabungan “ Tabungan adalakRBesarnya mandir Rasio
simpanan yang tabungan dar
penarikannya tahun 2005
hanya dapat sampai dengan
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tertentu yang

disepakati, tetapi

tidak dapat ditarik
dengan cek, bilye
giro, dan atau ala
lainnya yang
dipersamakan

dengan itu”.

—F

Kredit

“Kredit adalah
penyediaan uan
atau tagihan yan
dapat
dipersamakan
dengan itu,
berdasarkan
persetujuan  ata
kesepakatan
pinjam-meminjam
antara bank da
pihak lain yang
mewajibkan
peminjam  untuK

melunasi utangny

Besarnya

gsampai

20009.

kredi

gdari tahun 2005

denga

I Rasio
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setelah jangk
waktu tertent
dengan pemberia
bunga”.Undang-
undang No.1d

tahun 1998.

3.2.3 Sumber dan Teknik Penentuan Data

3.2.3.1 Sumber Data

Dalam penelitian ini, sumber data yang diambil gdehulis adalah
sumber data primer dan sumber data sekunder. Riamgeiata primer
menurut Dr. Umi Narimawati,SE.,M.Si (2008;98) dalabukunya
“Metodologi Penelitian Kualitatif dan KuantitatifTeori dan Aplikasi”
bahwa:

“Data primer ialah data yang berasal dari sumbieatsu pertama.
Data ini tidak tersedia dalam bentuk terkompiladaupun dalam bentuk
file-file. Data ini harus dicari melalui narasumbatau dalam istilah
teknisnya responden, yaitu orang yang kita jadidljek penelitian atau
orang yang kita jadikan sebagai sarana mendapatfarmasi ataupun

data”.
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Pengertian data sekunder menurut Dr. Umi Narima®&iM.Si (2008;94)
bahwa :
“Data sekunder merupakan data yang sudah terseliagga kita
tinggal mencari dan mengumpulkan data”.
Berdasarkan sumber data yang diteliti, maka surpbegumpulan data
yang penulis gunakan adalah:
. Studi LapanganHield Research)
Studi lapangan merupakan pengumpulan data yarkudlda dengan cara
mendatangi langsung ke tempat objek penelitiadirietari :
a. Wawancara
Yaitu cara pengumpulan data dengan mengadakara tgwab
langsung kepada objek yang diteliti atau kepadamara yang
mengetahui persoalan dari objek yang sedang ditdlialam
penelitian ini, penyusun melakukan wawancara dengzstomer
service, bagian teller, dan bagian tabungan daditpada PT Bank
Mandiri Cabang Cipanas Cianjur.
b. Pengamatan
Yaitu cara pengumpulan data dengan terjun dan ateldngsung
kelapangan. Penulis melakukan pengamatan langsutay a
melakukan observasi ke bagian tabungan PT Bank Mababang

Cipanas Cianjur.
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2. Studi DokumentasiCollecting Document)
Studi dokumentasi yaitu pengumpulan data yang ulilak dengan cara
mengumpulkan dokumen yang berkaitan dengan magatahditeliti.
3. Studi Pustaka

Merupakan penelitian yang dilakukan dengan cara lmaem dan

mempelajari buku, penelitian lain dan laporan ydiduplikasikan yang

mempunyai hubungan erat dengan objek penelitiay yhanalis untuk

memperoleh data sekunder.

3.2.3.2 Teknik Penentuan Data

a. Populasi
Populasi berasal dari dari bahasa inggripulation, yang

berarti jumlah penduduk. Digunakan untuk menyebutkarumpun
atau sekelompok objek yang menjadi sasaran pemeliti
Populasi adalah wilayah generalisasi yang teddri objek/ subjek
yang mempunyai kualitas dan karakteristik terteyging ditetapkan
oleh peneliti untuk dipelajari yang kemudian ditakesimpulannya.
(Sugiono, 2004:72).
Dalam setiap penelitian, populasi yang dipilih é@tannya dengan
yang akan diteliti. Populasi dalam penelitian iang sesuai dengan
judul penelitian yaitu analisis mandiri tabungatadameningkatkan

tabungan.
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b. Sampel

Menurut Sugiono (2006:56) adalah sebagdi@m jumlah dan
karakteristik yang dimiliki oleh populasi. Sesuandan pengertian
ini maka, pengambilan sampel harus diperhatikarr aganilihan
sample tersebut dapat benar- benar sesuai denggndylautuhkan
dalam penelitian dan dapat mewakili populasi. Samperupakan
bagian dari populasi yang menjadi unit pengamatabuah
penelitian.

Penelitian ini teknik sampling yang akdigunakan adalah
yang bersifathomogen yaitu keseluruhan individu yang menjadi
anggota populasi, memiliki sifat- sifat yang relatsama satu sama
lainnya. Ciri utama darhomogen adalah tidak ada perbedaan hasil
dari jumlah tes yang berbeda.

Berdasarkan pertimbangan tersebut makag yanenjadi
sampel dalam penelitian ini adalah perkembangardmaabungan
dalam meningkatkan perkreditan PT Bank Mandiri @gb@ipanas

Cianjur.



