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BAB 1 

PENDAHULUAN 

1.1      Latar Belakang Penelitian 

Bank merupakan salah satu lembaga yang mempunyai peranan penting 

dalam masyarakat. Peranan bank adalah melakukan kegiatan penghimpunan dana 

dari masyarakat dan menyalurkannya kembali kepada masyarakat dalam bentuk 

kredit. Peran sebagai penghimpun dana dilakukan bank dengan melayani 

masyarakat yang ingin menabungkan uangnya di bank. 

Bila kita tinjau pada masa tahun 1997, dimana Indonesia sedang dilanda 

krisis moneter. Indonesia menghadapi krisis perekonomian, krisis multi bangsa, 

yang mengakibatkan perkembangan perekonomian di Indonesia mengalami 

pasang surut serta memberikan dampak yang cukup besar terhadap perkembangan 

perbankan Indonesia, dimana masyarakat mulai hilang rasa kepercayaan terhadap 

perbankan nasional. Sedangkan dasar pengoperasian bank adalah kepercayaan, 

tanpa adanya kepercayaan perbankan terhadap masyarakat maka kegiatan 

perbankan tidak akan dapat berjalan dengan baik. 

Menurut pasal 1 Undang-undang No. 10 1998 mengenai perubahan 

Undang-Undang No. 7 tahun 1992 tentang Perbankan, bank adalah badan usaha 

yang menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan 

menyalurkannya kepada masyarakat dalam bentuk kredit dan/ atau bentuk lainnya 

dalam rangka meningkatkan taraf hidup rakyat banyak. Dari uraian di atas dapat 

dijelaskan bahwa bank merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang 

keuangan, artinya usaha perbankan selalu berkaitan dengan masalah dibidang 
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keuangan, jadi dapat disimpulkan bahwa usaha perbankan meliputi tiga kegiatan 

usaha yaitu : menghimpun dana, menyalurkan dana dan memberikan jasa bank 

lainnya. 

Dana-dana masyarakat yang disimpan dalam bank adalah merupakan 

sumber dana terbesar yang paling diandalkan bank dan terdiri dari tiga jenis : 

tabungan, deposito, giro. Tabungan adalah simpanan dana pihak ketiga pada bank 

yang penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat-syarat tertentu. Jadi 

sumber dana terbesar yang digunakan bagi kelangsungan operasional bank, 

berasal dari dana masyarakat dan membuat bank tersebut disebut sebagai lembaga 

kepercayaan masyarakat. 

Perkembangan pertumbuhan simpanan tabungan sangat tergantung pada 

kondisi pertumbuhan ekonomi suatu Negara. Jika terjadi kelesuan usaha, 

simpanan tabungan cenderung menipis tetapi bila terjadi keadaan sebaliknya, 

simpanan cenderung naik. Dalam rangka menunjang pengembangan, bank 

mandiri cabang cipanas mempunyai  macam produk-produk Tabungan seperti, 

Mandiri Tabungan, Mandiri Tabungan Bisnis, Mandiri Tabungan Haji, Mandiri 

Tabungan Rencana, dan Mandiri Tabungan Valas. Produk paling unggul adalah 

mandiri tabungan, dimana produk tersebut adalah sumber dana bagi kelancarana 

usaha bank mandiri cabang cipanas dalam meningkatkan perkreditan. Dengan 

adanya  tabungan bank bisa menghimpun dana masyarakat, dipergunakan untuk 

kegiatan operasioanal aktif bagi suatu bank untuk memperoleh pendapatan. 

Kelebihan sumber dana tabungan adalah sifatnya yang dapat dikatagorikan 

sebagai sumber dana, karena penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat-



3 

 

 

syarat tertentu yang disepakati sehingga tingkat fluktuasinya dapat diantisipasi 

dan pengaturan likuiditasnya tidak terlalu sulit. Oleh karena itu salah satu dana 

yang terhimpun dari tabungan dapat disalurkan kepada masyarakat yang 

membutuhkan dalam bentuk pemberian pinjaman/kredit atau oleh bank sendiri 

sebagai suatu penanaman dana. 

Berikut ini adalah tampilan tabel mengenai perkembangan antara jumlah 

tabungan yang berasal dari himpunan dana masyarakat dengan jumlah kredit yang 

disalurkan oleh Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur selama 5 tahun (tahun 

2005 s/d tahun 2009),yang menjadi dasar mengenai latar belakang pengambilan 

judul penelitian.    

Perkembangan Mandiri Tabungan pada PT Bank Mandiri Cabang Cipanas 

Cianjur dapat dilihat pada tabel 1.1 dibawah ini 

Tabel 1.1 

Perkembangan Mandiri Tabungan 

PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur 

Periode Tahun 2005-2009 

Tahun Mandiri Tabungan 

2005 13.280.000.000 

2006 26.580.000.000 

2007 20.220.000.000 

2008 33.420.000.000 

2009 48.878.000.000 

Sumber : PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur 
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Jumlah mandiri tabungan pada PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur 

mengalami peningkatan. Hal ini disebabkan karena bank mandiri mampu 

mempertahankan eksistensinya sebagai bank yang selalu memberikan 

kenyamanan kepada para nasabahnya terbukti dari jumlah tabungan yang kembali 

meningkat dengan munculnya nasabah-nasabah baru. Tetapi pada tahun 2007 

mengalami penurunan. 

Perkembangan kredit pada PT Bank Mandiri Cabang Cipanans Cianjur dapat 

dilihat pada tabel 1.2 dibawah ini. 

Tabel 1.2 

Jumlah Kredit 

PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur 

Periode Tahun 2005-2009 

Tahun Kredit 

2005 3.574.560.000 

2006 4.345.920.000 

2007 3.985.320.000 

2008 4.793.600.000 

2009 5.849.950.000 

Sumber : PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur 

Jumlah kredit pada PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur periode 

2005-2009 mengalami peningkatan. Tapi pada tahun 2007 mengalami penurunan. 

Dari tabel diatas terlihat dengan jelas bahwa perkembangan mandiri tabungan dan 

perkembangan kredit pada PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur meningkat 
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dari tahun ke tahun. Peningkatan  terbesar dari mandiri tabungan terjadi pada 

tahun 2009 sedangkan peningkatan kredit terjadi pada periode 2009. 

Berdasarkan data-data yang ada pada tabel diatas, dalam penelitian ini, 

penulis memfokuskan pada masalah sejauh mana mandiri tabungan yang 

merupakan salah satu produk unggulan dari beberapa jenis tabungan yang ada di 

PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur, dapat meningkatkan jumlah 

perkreditan, yang didasari asumsi bahwa sebagian sumber dana perkreditan 

berasal dari simpanan dana masyarakat dalam bentuk tabungan. 

Berdasarkan analisis tersebut diatas, maka penulis mengambil tema yang 

berjudul : 

 “ANALISIS PERANAN MANDIRI TABUNGAN DALAM 

MENINGKATKAN PERKREDITAN PADA PT BANK MANDIRI  

CABANG CIPANAS CIANJUR” 

 

1.2 Identifikasi Masalah dan Rumusan Masalah 

1.2.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian diatas, maka dapat diidentifikasikan beberapa 

permasalahan yaitu sejauh mana mandiri tabungan dalam meningkatkan 

perkreditan. Yang didasari alasan bahwa sebagian sumber dana perkreditan 

berasal dari simpanan mandiri tabungan. 
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1.2.2  Rumusan Masalah 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis perbankan di PT Bank 

Mandiri Cabang Cipanas Cianjur, penulis mengidentifikasikan masalah 

sebagai berikut : 

1. Bagaimana perkembangan mandiri tabungan pada tahun 2005-2009       

pada  PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur? 

2. Bagaimana perkembangan perkreditan pada tahun 2005-2009               

pada PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur ? 

3. Bagaimana peranan mandiri tabungan dalam meningkatkan perkreditan 

pada  PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur ? 

 

1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian 

1.3.1 Maksud Penelitian 

Maksud dari penelitian ini adalah untuk memperoleh data-data untuk 

mengkaji tentang analisis mandiri tabungan dalam meningkatkan 

perkreditan sebagai bahan penyusunan laporan Tugas Akhir guna memenuhi 

syarat yang diperlukan untuk menyelesaikan Program Studi Diploma III 

Keuangan dan Perbankan. 

1.3.2 Tujuan Penelitian 

Tujuan diadakannya penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk mengetahui bagaimana perkembangan mandiri tabungan pada tahun 

2005-2009 pada PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur. 
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2. Untuk mengetahui bagaimana perkembangan perkreditan pada tahun 

2005-2009 pada PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur. 

3. Untuk mengetahui mandiri tabungan dalam meningkatkan perkreditan 

pada PT Bank Mandiri Cabang Cipanas Cianjur.  

 

1.4      Kegunaan Penelitian  

 Dengan diadakannya penelitian ini, penulis mengharapkan penelitian ini 

dapat memberikan informasi mengenai peranan mandiri tabungan dalam 

meningkatkan perkreditan di PT Bank Mandiri Cabang Cipanas bagi berbagi 

pihak adapun kegunaan atau manfaat yang diharapkan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1.4.1   Manfaat Akademis 

         Penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan yang positif 

terhadap Ilmu Manajemen Keuangan khususnya yang berkaitan dengan 

mandiri tabungan dalam meningkatkan perkreditan suatu perusahaan atau 

lembaga keuangan lainnya. 

1.4.2  Manfaat Praktis 

a.    Peneliti Lain 

      Untuk memberikan masukan ataupun saran kepada bank, serta 

meningkatkan kinerja bank menjadi lebih baik. 

b. Bagi Konsumen 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi tentang 

analisis mandiri tabungan dalam meningkatkan perkreditan. 
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c.   Bagi Perusahaan 

      Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan dapat 

memberikan sumbangan pemikiran yang positif dan bermanfaat bagi 

perkembangan bank tersebut. 

 

1.5      Lokasi dan Waktu Penelitian 

Lokasi penelitian adalah tempat dimana penulis melakukan penelitian 

langsung dengan mempelajari bagian yang diteliti dengan cara mewawancarai 

pihak yang berkaitan untuk mendapat data dan informasi yang diinginkan. 

Dalam pelaksanaan penelitian pada PT. Bank Mandiri Cabang Cipanas 

Cianjur. Penelitian dilaksanakan penulis mulai bulan april-juni 2010. 

Berikut adalah table lokasi dan pelaksanaan penelitian : 

Tabel 1.3 Jadwal Penelitian 

 

No 

                     Waktu  

Kegiatan 

Bulan 

APRIL - JUNI  

Minggu ke Minggu ke Minggu ke 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1  Survey ke perusahaan                         

2  Usulan penelitian                         

3  Pengumpulan data                         

4  Penulisan laporan                


