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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr.Wb

Bismillahirrahmanirahim

Puji dan syukur alhamdulilah, penulis panjatkan pada Allah SWT yang selalu

senantiasa memberikan nikmat, kasih sayang, hidayah serta perlindungan sehingga

panulis dapat menyelesaikan laporan Tugas Akhir ini tepat pada waktunya. Laporan

ini disusun berdasarkan pelaksanaan penelitian yang dilaksanakan penulis pada PT.

Bank BTN KC Cimahi. Tugas Akhir ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat

ujian siding guna memperoleh gelar Ahli Madya Pada Program Studi Keuangan dan

Perbankan,Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Penulis menyadari bahwa penyusunan laporan Tugas Akhir yang berjudul

“ANALISIS PERKEMBANGAN PEMBERIAN KREDIT PEMILIKAN

RUMAH (KPR) PADA PT BANK BTN (PERSERO) TBK. KC CIMAHI” ini

masih terdapat banyak kekurangan karena keterbatasan pengetahuan penulis. Meski

demikian penulis berharap semoga laporan ini berguna dan bermanfaat bagi semua

pihak.

Dalam penyusunan dan dan penyelesaian penulisan laporan Tugas Akhir ini

penulis banyak mendapatkan bantuan, bimbingan, dorongan dan perhatian dari

berbagai pihak baik secara moril maupun secara materil. Untuk itu dengan segala

keikhlasan dan juga kerendahan hati penulis hEndak mengucapkan terima kasih, yaitu

kepada :
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1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas Komputer

Indonesia.

2. Ibu Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si, selaku Dekan Fakultas

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

3. Ibu Linna Ismawati, SE., M.Si, selaku Ketua Program Studi Keuangan dan

Perbankan Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia

4. Bapak Darmazakti Natajaya Tirtamahya, SE., M.T selaku Dosen Pembimbing

penulisan Tugas Akhir yang telah memberikan saran dan meluangkan waktunya

untuk penulis dalam menyelesaikan Tugas Akhir ini

5. Ibu Lita Wulantika, SE., M.Si, selaku Dosen Wali Program Studi Keuangan dan

Perbankan Kelas KP-1, dan sekaligus Dosen Penguji pada Pelaksanaan Sidang

Tugas Akhir.

6. Ibu Dra. Tutty. S. Martadiredja, M. Si, selaku Dosen Penguji pada Pelaksanaan

Sidang Tugas Akhir.

7. Seluruh Dosen Keuangan dan Perbankan yang telah memberikan ilmunya selama

menimba ilmu di Universitas Komputer Indonesia

8. Bapak Arif selaku pembimbing yang telah memperbolehkan penulis mengadakan

penelitian pada PT Bank BTN KC Cimahi, Terima Kasih atas semua bantuannya.

9. Bapak Rinaldi Ramli selaku pembimbing diperusahaan dalam pemberian data

untuk penyusunan Tugas Akhir ini, Terima Kasih banyak atas semua bantuannya

selama ini, telah meluangkan waktu untuk penulis, disela-sela kesibukannya

sebagai Assistan Manager Pada PT Bank BTN KC Cimahi



vii

10. Seluruh staff dan karyawan PT BTN KC Cimahi, Terima Kasih atas bantuan dan

dukungannya.

11. Papa dan mama tercinta atas dukungan dan Do’a yang tidak pernah lepas dalam

setiap detik hidupnya, pengertian dan kasih sayang, semangat serta kesabarannya

12. Ua yang telah memberikan kepercayaan untuk menempuh pendidikan akademik

kepada penulis.

13. Alm teteh tercinta Selly Damayanti. “Teh, Rinny sayang teteh!”, Terima Kasih

atas detik-detik terakhirnya telah memberikan semangat dan dorongan yang tiada

tara untuk Rin, doain sukses selalu Rin dan bisa menjalankan amanat teteh.

14. Adik-adik serta Keponakanku tersayang Dina Mardiana, Dini Mardiani, Panji

Khalimatul Syahdar. “Doain selalu ya de!”

15. Untuk sahabat-sahabatku “7girl” yang selalu memberikan semangat kepadaku,

saling mendukung untuk kesuksesan bersama, Terima Kasih atas kerjasamanya

selama ini, (Masti, Diah, Citra, Ka Deo, Lince, Onie).

16. Teman-teman seperjuangan kelas KP-1 2007, Sukses untuk kita semua

17. Especially to Sahabat Terkasih Rudi Novi Herwansyah Terima Kasih untuk

perhatian, semangat dorongan serta bantuannya baik moril maupun materil dan

telah menjadi pendengar setia selama ini. Semoga kita dapat mempersembahkan

yang terbaik untuk masa depan kita.

18. Aa Dani Terimakasih atas jasa editingnya.

19. Teh Ochie Terima Kasih Untuk Supportnya selama ini.
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20. Special Thank’s to ALLAH SWT yang selalu melindungi hamba dalam setiap

langkah-langkah hamba, yang selalu memberikan jalan dalam menghadapi setiap

kesulitan.

Limpahan rahmat dan karunia semoga tercurah bagi semua pihak yang telah

memberikan bantuannya dalam penyusunan Tugas Akhir ini. Amien.

Wassalamu’alaikum Wr.Wb

Bandung, Juli 2010
Penulis

Rinny Hendrayany


