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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN
5.1. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang penulis lakukan di Bank BTPN Kantor Cabang Lengkong Bandung periode 2004 – 2008 dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut :
1. Perkembangan jumlah tabungan citra pensiun yang diperoleh Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) Kantor Cabang Lengkong Bandung antara tahun 2004 – 2008 mengalami fluktuasi di tiap tahunnya. Hal ini terjadi karena Bank BTPN kurang mempromosikan produk tabungan citra pensiun pada tahun – tahun tersebut, sehingga perkembangan tabungan citra pensiun yang diperoleh Bank BTPN pun mengalami fluktuasi pada peride tahun 2004 – 2008.
2. Perkembangan sumber dana yang diperoleh Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) Kantor Cabang Lengkong Bandung mengalami fluktuasi antara tahun 2004 – 2008. Hal ini disebabkan karena adanya perolehan dari tiap sumber dana yang ada kurang memberikan kontribusi yang baik bagi perkembangan sumber dana pada Bank BTPN, sehingga perkembangan sumber dana yang diperoleh Bank BTPN pun mengalami fluktuasi pada peride tahun 2004 – 2008.
3. Keterkaitan tabungan citra pensiun terhadap sumber dana pada Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) Kantor Cabang Lengkong Bandung belum memberikan kontribusi yang baik bagi perusahaan, hal ini dikarenakan tabungan citra pensiun masih belum bisa memberikan kontribusi yang besar bagi perkembangan sumber dana yang ada di Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) Kantor Cabang Lengkong Bandung.
5.2. Saran

Pada dasarnya keseluruhan sistem yang diterapkan pada Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) Kantor Cabang Lengkong Bandung sudah berjalan dengan baik, namun beberapa saran dari penulis kiranya dapat dijadikan bahan pertimbangan bagi perusahaan diantaranya yaitu :

1. Bunga simpanan produk tabungan citra pensiun sebaiknya dinaikkan lagi serta pemasarannya pun hendaknya lebih ditingkatkan lagi agar para nasabah pensiunan merasa terpacu untuk lebih meningkatkan saldo tabungannnya di Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) Kantor Cabang Lengkong Bandung.

2. Dalam rangka mempertahankan sumber dana, pihak bank harus lebih meningkatkan kerja samanya dengan pihak penyelenggara gaji pensiun, serta melakukan sosialisasi kepada masyarakat mengenai Bank BTPN dalam membantu masalah kesulitan dana sehingga masyarakat lebih tertarik untuk menggunakan jasa Bank BTPN yang pada akhirnya akan meningkatkan sumber dana Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) Kantor Cabang Lengkong Bandung.
3. Tabungan citra pensiun sudah cukup memberikan kontribusi bagi perkembangan sumber dana pada Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) Kantor Cabang Lengkong Bandung, tapi akan lebih baik lagi apabila bank BTPN lebih meningkatkan pemasaran produk tabungan citra pensiun pada masa yang akan datang, agar produk tabungan citra pensiun dapat lebih dikenal lagi oleh para pengunanya yaitu nasabah pensiunan, dan dengan demikian perkembangan tabungan citra pensiun pun akan mengalami peningkatan yang cukup baik, maka hal itu akan senantiasa mengalami keterkaitan dengan perkembangan sumber dana yang ada pada Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) Kantor Cabang Lengkong Bandung.
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