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ABSTRAKSI

Bank dewasa ini sangat diperlukan keberadaannya oleh
masyarakat karena dengan adanya bank maka masyarakat dapat
menyimpan dananya yang dianggap berlebih untuk keperluannya dimasa
yang akan datang.

Dalam usahanya menghimpun dana tersebut, tabungan dan
deposito merupakan bentuk produk bank yang dapat mendorong
masyarakat agar lebih bergairah untuk menyimpan dananya di bank.
Untuk itu, diciptakan bentuk tabungan dan deposito yang menarik di mana
sasarannya ditujukan kepada segenap lapisan masyarakat ekonomi
menengah ke bawah. Pelaksanaannya diusahakan semudah dan
sesederhana mungkin dengan diberikan jasa atau suku bunga yang
menarik pula.

Dalam hal pelayanan tabungan dan deposito biasanya suatau bank
akan berusaha untuk mengetahui kebutuhan dan keinginan nasabahnya,
maka dari itu bank akan menciptakan suasana sebaik mungkin agar
nasabah tersebut diharapkan akan tetap menjadi nasabahnya, bahkan
mungkin adanya penambahan nasabah.

Bila kita berbicara tabungan dan deposito maka secara tidak
langsung kita juga akan membicarakan tentang prosedur atau cara-cara
pembukaan atau cara-cara pembukaan dan penutupan tabungan dan
deposito tersebut. Prosedur atau cara-cara pembukaan dan penutupan
tabungan dan deposito tersebut diberikan dengan tujuan agar nasabah
tidak mengalami kesulitan.

Di sini penulis menguraikan prosedur atau cara-cara pembukaan
dan penutupan tabungan dan deposito pada Bab [ll dimana pada bab
tersebut penulis berharap baik bagi penulis pribadi maupun pihak lain
yang membacanya dapat lebih memahami dan bermanfaat dikemudian
hari.
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