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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN
5.1  Kesimpulan


Setelah penulis melakukan penelitian dan menganalisis yang berhubungan  dengan pengaruh provisi bank garansi terhadap pendapatan di PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:
1. Perkembangan provisi bank garansi pada PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung periode 2003-2007 mengalami peningkatan. Pemilik proyek dalam memberikan proyek kepada kontraktor akan meminta surat jaminan untuk meyakinkan dirinya bahwa proyek yang diberikan akan dilaksanakan hingga proyek tersebut selesai. Oleh karena itu, kontraktor akan mendatangi bank untuk meminta penerbitan bank garansi dan PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung adalah salah satu bank yang dipercaya untuk menerbitkan surat bank garansi. Sehingga peningkatan tersebut disebabkan oleh tingkat kepercayaan masyarakat pada PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung yang tinggi sehingga masyarakat mempercayakan penerbitan bank garansi pada PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung.
2. Perkembangan jumlah pendapatan pada PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung pada periode 2003-2007 mengalami peningkatan. Hal ini disebabkan oleh tingkat kepercayaan masyarakat terhadap PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung yang tinggi sehingga masyarakat mempercayakan pengelolaan simpanan dana mereka seperti tabungan, giro dan deposito pada PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung dan juga dengan segala kemudahan dari berbagai produk jasa yang ditawarkan maka masyarakat semakin banyak yang menggunakan fasilitas produk  yang ada di  PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung seperti transfer, bank garansi, kliring, inkaso, save deposit box dan lain-lain.
3. Berdasarkan hasil penelitian mengenai perkembangan provisi bank garansi dan pendapatan yang dialami oleh PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung periode 2003-2007. Penulis dapat menarik kesimpulan bahwa adanya pengaruh provisi bank garansi terhadap pendapatan. Hal ini dapat terlihat dengan bertambahnya provisi bank garansi di setiap tahun maka jumlah pendapatan pun ikut bertambah pada setiap tahunnya artinya dengan bertambah banyaknya proyek yang akan dilaksanakan maka pihak kontraktor yang meminta penerbitan bank garansi pun akan bertambah banyak sehingga jumlah provisi bank garansi yang diterima PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung akan meningkat dan pendapatan bagi PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung pun akan ikut bertambah.
5.2 Saran
Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan yang penulis sajikan, ada beberapa saran yang akan penulis sampaikan semoga dapat bermanfaat dan berguna bagi PT Bank Jabar Cabang Utama Bandung. 

Adapun saran sebagai berikut:
1.    PT Bank Jabar sebaiknya lebih teliti dalam bekerja dan tidak terlalu memaksakan untuk mendapatkan provisi yang sebanyak mungkin karena harus melihat kemampuan pegawai dalam bekerja.
2. Pihak Bank sebaiknya lebih banyak lagi mempromosikan produk-produk yang ada dan menciptakan produk baru agar nasabah bertambah banyak dan pendapatan bank akan terus bertambah.

3. PT Bank Jabar sebaiknya meningkatkan kinerja pelayanan jasa bank garansi sehingga nasabah yang meminta penerbitan bank garansi bertambah banyak dan kontribusi bank garansi terhadap pendapatan pun akan meningkat.
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