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Kegiatan dalam pencatatan 

transaksi pada Bagian Kredit 

Masih menggunakan MS.Office 

Excel 2007 

Bagian kredit belum terintergrasi 

dengan bagian Sundries Loan & 
Processing  yang sudah 

menggunakan program aplikasi 

Dalam pembuatan jurnal,, bagian 

akuntansi masih melakukan input 

manual tidak terintegrasi dengan 

bagian Sundries Loan & Processing. 



PERANCANGAN SISTEM INFORMASI AKUNTANSI KREDIT KONSUMTIF PADA PT BPR METRO ASIA MANDIRI 

DENGAN MENGGUNAKAN SOFTWARE  MICROSOFT VISUAL BASIC 6.0 DAN SQL SERVER 2000 

BERBASIS CLIENT SERVER 



- Bagaimana sistem informasi akuntansi kredit konsumtif yang diterapkan 

PT BPR Metro Asia Mandiri. 

 

- Bagaimana perancangan sistem informasi akuntansi kredit konsumtif yang 

diterapkan PT BPR Metro Asia Mandiri dengan menggunakan Microsoft Visual 

Basic 6.0 dan SQL Server 2000 berbasiskan Client Server. 

 



 Untuk mengetahui sistem akuntansi kredit konsumtif pada PT BPR Metro 

Asia Mandiri. 

 

-Analisa 
Kredit 
-P. Agunan 
-Persetujuan 
Kredit 
- Dokumen 
Realisasi 
Kredit 

Menganalisa Kredit  

Membuat Laporan Keuangan 

Menyetujui Kredit  

Analisa Kredit  



 Untuk merancang sistem informasi akuntansi kredit konsumtif pada PT 

BPR Metro Asia Mandiri dengan menggunakan program                      

aplikasi                                                 dan 

                  2000 berbasiskan Client Server. 

 



 Kredit Konsumtif 

 Adalah Kredit konsumtif (consumer loan), adalah kredit yang diberikan untuk 

memenuhi kebutuhan debitor yang bersifat konsumtif. 

 

 Perancangan Sistem Informasi Akuntansi Kredit Konsumtif 

 Adalah merancang atau mendesain proses penterjemah kebutuhan pemakai 

informasi ke dalam alternatif rancangan sistem informasi yang diajukan kepada 

pemakai informasi untuk dipertimbangkan dimana suatu sistem dapat 

memproses data transaksi kredit konsumtif yang akan menghasilkan informasi 

mengenai laporan keuangan kredit konsumtif. 

 

 



 Unit analisis                  PT BPR Metro Asia Mandiri 

 

 Populasi dan Sampel                   Laporan Keuangan dari Tahun 

                                                        2007 – 2010,  yang digunakan adalah 

                                                        Laporan Keuangan Tahun 2009. 

 

 Jenis Data                   Kuantitatif dan Kualitatif. 







Sistem Informasi Akuntansi 

Kredit Konsumtif

Adm. Kredit

Sundries Loan & Processing

Direktur

M
P

K
 A

cc
, 
B

R
K

2
 

A
cc

, 
S

P
, 
L

H
P

, 

U
an

g
 T

u
n
ai

M
P

K
 tid

ak
 L

en
g
k
ap

, 

B
P

K
1
 A

cc, L
H

P
, U

an
g
 

T
u
n
ai, S

P
K

1
 A

cc, D
A

D
P

K
D

P
K

, 
y
g
 t

id
ak

 l
en

g
k
ap

MPK Acc, Uang Pembayaran BPK2 

Acc, LHP, Uang Tunai

MPK tidak lengkap, DTPD Acc, 

BPK1 Acc, BPK2 Acc, LHP, Uang 

Tunai

MAK, MPK, Laporan Neraca

Akuntansi

Customer Service

BRK1 acc

Debitur

DPK yg tidak lengkap, uang tunai, BPK2 

Acc, SP, DA, BAK2 Acc, BPA1 Acc, 

BPUSP Acc, BPHBP Acc

FC KTP, STNK, BPKB, Uang 

Pembayaran, BPK2 Acc, DA, BPA1 

Acc

Bag. Penagihan

SP, DA, LHP, Uang Tunai

SP, DA, LHP

Jurnal, Buku Besar, 

Laporan Neraca

MAK, MPK
Asuransi

BPPA2 Acc

Uang Tunai, BPK2 Acc 



Debitur

1.0

Mengajukan 

Permohonan dan 

Persetujuan Pinjaman

FC KTP, STNK, BPKB 

DPK yang disetujui

Customer Service

DPK

Adm. Kredit

Sundries Loan & 

Processing

MPK Acc

Akuntansi

2.0

Pencairan Pinjaman, 

Pengikatan Kredit

BRK

SPK

DPK

MPK Acc

DPK

SP

DPK yang disetujui

DPK yang tidak lengkap

DPK

BRK

SP

SPK

MPK Acc Yang Tidak Lengkap, BPK1 

Acc, SPK1 Acc, SPK2 Acc, DA

MPK

MPK

U
ang T

unai, B
PK

2 A
cc

SP
, U

an
g 

T
un

ai
, B

PK
2 

A
cc

, B
PK

1 
A

cc

Bag. Penagihan

SP Acc, DA, Barang Jaminan

6.0

Membuat Laporan 

Neraca

Jurnal

Jurnal

Buku Besar

Buku Besar

Neraca

Neraca

Direktur
BRK Acc Laporan Neraca

BPK

BPK

3.0

Angsuran dan Penagihan 

Pinjaman, Pelelangan 

Agunan, Membuat BRK

SP, D
A

, B
A

K
2 A

cc

B
A

K
1 

A
cc

, L
H

P,
 U

an
g 

T
un

ai

L
H

P, U
ang T

unai, B
PK

1 A
cc, B

A
K

1 

A
cc, B

PU
SP1 A

cc, B
PB

H
P1 A

cc, 

B
PPK

1 A
cc, B

PPA
1 A

cc

BPK2 Acc, Uang pembayaran

BPK2 Acc, LHP, Uang Tunai

SP Acc, DA, Barang Jaminan

B
R

K
1 

A
cc

BAK

BAK
DAK

DAK

LHP

LHP

LPKB

LPKB

 MAK. MPK

 MAK. MPK

MAK

MAK

LPB

LPB

DA

DA

4.0

Pengembalian Uang Sisa 

Lelang, dan Pembayaran 

Beban Hasil Lelang

BPA1 Acc, Uang Tunai

BPUSP1 Acc, BPBHP1 AccBPUSP2 Acc, BPBHP2 

Acc, Uang Tunai

B
PA

1 A
cc, U

ang 

T
unai

BPUSP

BPUSP

BPBHP

BPBHP

DPU

DPU

DPKU

DPKU

5.0

Pelunasan Lain-Lain

Uang Tunai, BPK2 Acc

BPPK2 Acc BPPA1 Acc, BPPK1 Acc

Uang Tunai, BPK2 Acc

Asuransi

Uang Tunai, BPK2 Acc 

BPPA2 Acc

BPPK

BPPK

BPPA

BPPA

DPA

DPA

DPPA

DPPA

Laporan Neraca

Laporan Neraca

BPA

BPA

SBPK

SBPK



Debitur

Customer 

Service

DPK Tidak Lengkap

Adm. Kredit

Direktur

D
P

K
 A

cc

1.2

Memeriksa 

Kelengkapan DPK

DPKFC KTP, SNTK, BPKB

DPK

DPK

1.1

Mengajukan 

Kredit dan

Melengkapi DPK DPK

1.4

Membuat MAK, 

MPK dan 

Mencetak MAK, 

MPK

MAK, MPK

MPK

MPK

DPK Acc
1.3

Analisis DPK Acc, 

Survey Agunan 

Debitur

DPK Acc, LPKB, LPB

LPKB

LPKB

1.5

Analisis dan 

Persetujuan MPK

MAK, MPK 

MPK yang tidak 

disetujui

1.6

Mengembalikan 

DPK atas MPK 

yang tidak 

disetujui

1.7

Mengembalikan 

DPK yang ditolak

DPK yang ditolak

MPK Acc, MPK yang tidak 

disetujui

D
P

K
 y

an
g

 d
it

o
la

k

DPK yang ditolak

LPB

LPB



2.4

Memeriksa 

Kelengkapan  

Data MPK

Sundries Loan & 

Processing

M
P

K
 A

c
c

MPK Acc, SPK2 

Acc

Debitur

Uang Tunai, BPK2 

Acc

MPK

MPK

Adm. Kredit

Data MPK Acc yang tidak 

lengkap

2.1

Membuat dan 

Cetak SPK

S
P

K
1
, 
S

P
K

2

2.2

Pengikatan 

Kredit, Acc 

SPK

2.6

Pencairan Kredit 

Kepada Debitur

S
P

K
1
, S

P
K

 2

S
P

K
1
 A

c
c
, S

P
K

2
 

A
c
c
, D

ASPK 

SPK 

2.5

Input DTPD, 

Cetak dan Acc 

DTPD, BPK

DRK

DRK

BPK1 Acc, BPK2 

Acc

BPK

BPK

2.3

Menyerahkan 

MPK Acc, 

SPK2 Acc

DA

DA

MPK Acc, SPK2 Acc

M
P

K
 A

c
c
, S

P
K

2
 

A
c
c

MPK Acc, SPK2 

Acc

BPK

BPK

BPK1 Acc



Debitur

3.1

Membayar 

Angsuran 

Pinjaman

Uang Tunai, 

BPK2 Acc

DAK

D
P

T
D

Adm. Kredit

3.3

Membuat dan 

Cetak BRK

3.6

Melakukan 

Negosiasi

SP, DA

SP, DA

SP Acc, DA, 

Barang Jaminan

Bag. Penagihan

B
R

K
2

 A
cc

3.5

Melakukan 

Penagihan

3.8

Melakukan 

Pelelangan dan

Membuat LHP

L
H

P
, U

an
g

 T
u

n
ai

S
P

, D
A

LHP

LHP

Sundries Loan & 

Processing

Uang Tunai, BPK2 

Acc

3.2

Membuat dan 

Cetak, BAK

BRK

BRK

BAK1 Acc

3.4

Membuat SBPK
Menemukan KM 

dan Membuat

 SP 

BAK2 Acc

Akuntansi

BRK1 Acc

SP, DA

BAK

BAK

SP

SP

U
an

g
 T

u
n

ai, 

B
P

K
2

 A
cc

3.9

Membuat dan 

Acc BPA

L
H

P
, U

an
g

 

T
u

n
ai

B
P

A
1

 A
cc, 

U
an

g
 T

u
n

ai

3.7

Acc Pelelangan, 

Menyerahkan 

Barang

 Jaminan
SP, DA SP Acc, DA, 

Barang Jaminan

BPA

BPA

B
P

K
1

 A
cc, B

A
K

1
 A

cc, B
P

U
S

P
1

 

A
cc, B

P
B

H
P

1
 A

cc, B
P

P
K

1
 A

cc, 

B
P

P
A

1
 A

cc S
B

P
K

, D
A

SBPK

SBPK



B
P

U
S

P
2
 A

c
c

Sundriess Loan & 

Processing

Debitur

4.1

Analisa BPA1 Acc

Uang Tunai, 

BPA1 Acc
4.2

Menemukan 

Keuntungan Hasil 

Pelelangan

4.3

Input DPU, Cetak 

dan Acc BPUSP

Uang Tunai, 

BPA1 Acc

Uang Tunai, 

BPA1 Acc

BPUSP DPU

4.4

 Mengembalikan 

kelebihan uang sisa 

pelelangan

B
P

U
S

P
2
 A

c
c
, 

U
a
n
g
 T

u
n
a
i

4.5

 Menemukan 

Kerugian Hasil 

Pelelangan

U
a
n
g
 T

u
n
a
i, 

B
P

A
1
 A

c
c

4.6

Konfirmasi 

Kerugian Hasil 

Pelelangan

Uang Tunai, 

BPA1 Acc
B

P
A

1
 A

c
c

4.7

Membayar Beban 

Hasil Pelelangan BPA1 Acc

B
P

A
1
 A

c
c
, 

U
a
n
g
 T

u
n
a
i

4.8

Input DPKU, Cetak 

dan Acc BPBHP

B
P

A
1
 A

c
c
, 

U
a
n
g
 T

u
n
a
i

BPBHP2 Acc

BPBHP

DPKU

BPUSP DPU

BPBHP

DPKU

Adm. Kredit
BPUSP1 Acc

B
P

B
H

P
1
 A

c
c



Debitur

5.1

Melakukan 

Pelunasan Kredit 

Secara Langsung

Uang Tunai, 

BPK2 Acc 5.2

Input DPL, Cetak 

dan Acc BPPK

DPL BPPK

Uang Tunai, 

BPK2 Acc

DPL BPPK

BPPK2 Acc

Sundriess Loan & 

Processing

Uang Tunai, 

BPK2 Acc

Asuransi

5.3

Melakukan 

Pelunasan Kredit 

Atas Nama

Debitur

Uang Tunai, 

BPK2 Acc 
5.4

Input DPPA, Cetak 

dan Acc BPPA

Uang Tunai, 

BPK2 Acc 

U
a
n

g
 T

u
n

a
i, 

B
P

K
2

 A
c
c
 

DPPA

BPPA

DPPA

BPA

BPPA2 Acc

Adm. Kredit
BPPA1 Acc

B
P

P
K

1
 A

c
c



Direktur

7.1

Input 

Jurnal

7.2

Input

Buku Besar

7.3

Membuat Laporan 

Laba/Rugi dan

 Laporan Neraca

Neraca

Jurnal

BRK1 Acc

L
ap

o
ran

 

N
eraca

Laporan Laba/Rugi, 

Laporan Neraca

Buku Besar

Ju
rn

al

Buku Besar

B
u

k
u

 B
esar

Jurnal

Akuntansi

Laporan Laba/Rugi

L
ap

o
ra

n
 

L
ab

a/
R

u
g

i



Sistem Informasi 

Akuntansi Kredit 

Konsumtif

Adm. Kredit

Sundries Loan & Processing

Direktur

M
P

K
A

c
c
, M

A
K

, 

D
T

P
D

1
 A

c
c
, S

P
, 

L
H

P
, U

a
n

g
 T

u
n

a
i, 

L
P

K
B

, L
P

B

D
P

K
 A

c
c
, 

M
P

K
 A

c
c
, 

L
P

K
B

, 
L

P
B

, 

M
P

K
, 

S
P

K
, 

S
S

, 
L

H
P

1
, 

U
a
n

g
 T

u
n

a
i

D
P

K

D
P

K
, 

y
g

 t
id

a
k

 l
e
n

g
k

a
p

MPK Acc, LHP, Uang Tunai, BRK, 

BPA1

MPK Acc, LHP, Uang Tunai

MAK, MPK, Laporan Laba/

Rugi, Laporan Neraca, LPKK

Akuntansi

Customer Service

DRK2 acc

Debitur

DPK yg tidak lengkap, Uang Tunai, BRK2 

acc, Surat Penagihan, DA, BAK1 Acc, 

BPUSP2 Acc, BPBHP2 Acc, BPPK2, 

SPBK

FC KTP, STNK, BPKB, Uang 

Pembayaran, BRK2 Acc, BPA1 Acc

Bag. Penagihan

SP, DA Acc, LHP1

SP, BAK2 Acc DA yang ditandatangani

DRK2 Acc, Jurnal, Buku 

Besar, Laporan Neraca

MPK

Teller

B
R

K
2

 A
c
c
, U

a
n

g
 

P
e
m

b
a
y

a
ra

n

B
R

K
2

 A
c
c
, 

U
a
n

g
 

P
e
m

b
a
y

a
ra

n

Asuransi

Uang Tunai, BRK2 Acc

BPPA2 Acc



Debitur

1.0

Mengajukan 

Permohonan Kredit dan 

Persetujuan Kredit

FC KTP, STNK, BPKB 

Customer Service

DPK, DPK yang ditolak

Adm. Kredit

Sundries Loan & 

Processing

Akuntansi

2.0

Pengikatan dan Realisasi 

Kredit

DA

DPK

MPK Acc, SPK2 Acc

DPK, DPK yang ditolakDPK yang tidak lengkap, 

DPK yang ditolak

DPK

DA

MPK Acc tidak lengkap, BRK1 Acc, SPK1 Acc, 

SPK2 Acc, DA

MPK

MPK

S
P

K
1,

 S
P

K
2,

 U
an

g 
T

un
ai

, 

B
R

K
2 

A
cc

Bag. Penagihan

7.0

LPKK, Laporan Laba/

Rugi, Neraca

Buku Besar

Buku Besar

Neraca

Neraca

Direktur
DRK2 Acc

Laporan Neraca, 

LPKK

SPK

SPK

3.0

Pembayaran Angsuran 

Kredit, Membuat DRK

B
A

K
2 

A
cc

, S
B

P
K

 A
cc

, D
A

 BRK1 Acc, BPUSP1 Acc, BPBHP1 Acc, BPPA1 

Acc, BPPK1 Acc 

SP, DA

D
R

K
2 A

cc

DRK

DRK

DAK

DAK

BRK

BRK

DPK Acc, MPK Acc, MPK 

tidak disetujui

DPK Acc, MPK tidak 

disetujui

LPK

LPK

MPK, MAK

MPK, MAK

MPK Acc

BRK

BRK

MPK Acc, SPK2 Acc

S
P

K
1, S

P
K

2

Teller

U
an

g 
T

un
ai

, B
R

K
2 

A
cc

U
ang T

unai, B
R

K
2 A

cc

U
ang T

unai, B
R

K
2 

A
cc

LPKK

LPKK

BAK

BAK

LPB

LPB

Laporan Laba/Rugi

Laporan Laba/Rugi

4.0

Penagihan Kredit Macet, 

Pelelangan Barang 

Jaminan

SP, DA

Barang Jaminan, DA

Uang Tunai, BPA1 Acc

U
an

g 
T

un
ai

, 

B
P

A
1 

A
cc

SP, DA, BPA2 Acc

SP, DA

Uang Tunai, BRK2 Acc

U
ang T

unai, B
P

A
1 A

cc

5.0

Pengembalian Uang Sisa 

Lelang dan Pembayaran 

Beban Lelang

U
an

g 
T

un
ai

, 

B
P

A
1 

A
cc

BPUSP2 Acc, Uang Tunai, BPA1 

Acc, BPBHP2 Acc

BPA1 Acc

BPBHP

DPKU

DPKU

BPUSP

DPU

DPU

BPUSP

Uang Tunai, BPA1 Acc

Uang Tunai, BPA1 Acc

6.0

Pelunasan Kredit Lain-

Lain

BPPK2 Acc

Uang Tunai, BRK2 Acc

Uang Tunai, BRK2 Acc

Uang Tunai, BRK2 Acc

Asuransi

BPPA2 Acc

Uang Tunai, BRK2 Acc

BPPA

BPA

BPPKDPL

BPPK

DPA

BPA

DPA

BPA

SP

SP

DD

DD

SBPK

SBPK

DPL

DPPA

DPPA

DPKU

DPL

DPPA

DPU

DAK

DRPK

DRPK

D
R

P
K

Jurnal Umum

Jurnal 

U
m

um

Jurnal U
m

um

SS

SS

Jurnal Umum

Jurnal 

Umum

LHP

LHP



Debitur

Customer 

Service

DPK Tidak Lengkap

Adm. Kredit

Direktur

D
P

K
 A

cc

1.2

Memeriksa 

Kelengkapan DPK

DPKFC KTP, SNTK, BPKB

DPK

DPP

1.1

Mengajukan 

Kredit dan

Melengkapi DPK DPK

1.4

Input data Debitur, 

Membuat dan 

Mencetak MAK dan 

MPK

MPK, MAK

MPK

MPK

DPK Acc
1.3

Analisis DPK Acc, 

Survey Agunan 

Debitur

DPK Acc, LPKB

LPKB

LPKB

1.5

Analisis dan 

Persetujuan MPK

MPK, MAK

MPK yang tidak 

disetujui

1.6

Mengembalikan 

DPK atas MPK 

yang tidak 

disetujui

1.7

Mengembalikan 

DPK yang ditolak

DPK yang ditolak

MPK Acc, MPK yang tidak 

disetujui

D
P

K
 y

an
g
 d

it
o
la

k

DPK yang ditolak

LPB

LPB

MAK

MAK

MAK

MAK

MPK

MPK

DD

DD



2.4

Memeriksa 

Kelengkapan  

Data MPK

Sundries Loan & 

Processing

M
P

K
 A

c
c

MPK Acc, SPK2 

Acc

Debitur
Uang Tunai, BRK2 

Acc

Adm. Kredit

Data MPK Acc yang tidak 

lengkap

2.1

Membuat dan 

Cetak SPK, SS

S
P

K
1
, 
S

P
K

2
, 

S
S

1
, 
S

S
2

2.2

Pengikatan 

Kredit, Acc 

SPK, Acc SS

2.6

Pencairan Kredit 

Kepada Debitur

S
P

K
1
, S

P
K

 

2
, S

S
1
, S

S
2

S
P

K
1
 A

c
c
, S

P
K

2
 

A
c
c
, S

S
1
 A

c
c
, S

S
2
 

A
c
c
, D

ASPK 

SPK 

2.5

Input Realisasi 

Pencairan Kredit, 

Cetak dan Acc 

BRK
BRK2 Acc

DRPK

DRPK

2.3

Menyerahkan 

MPK Acc, 

SPK2 Acc

DA

DA

MPK Acc, SPK2 Acc

M
P

K
 A

c
c
, S

P
K

2
 

A
c
c

MPK Acc, SPK2 Acc

BRK

BRK

SS 



Adm. Kredit

3.3

Membuat DRK, 

Simpan Jurnal,  

Cetak dan Acc 

DRK

Bag. Penagihan

DRK2 Acc

D
R

K
1

 A
cc

SPK2 Acc

3.4
Analisis DRK 

Akuntansi

DRK1 Acc

Debitur

Teller

3.2

Input Pembayaran 

Angsuran, Cetak 

dan Acc BAK, 

DAK

DAK

DAK

BAK2 Acc

BAK

BAK

3.1

Melakukan 

Pembayaran 

Angsuran Kredit

Uang Tunai, BRK2 Acc

Uang Tunai, BRK2 Acc

Uang Tunai, BRK2 Acc

3.6
Menemukan Kredit 

Macet, Membuat SP 

dan Menyerahkan 

DA

S
P

, D
A

3.5
Membuat, Cetak, 

Acc SBPK dan 

Mengembalikan

DA

DRK1 AccSBPK Acc, DA

DRPK

DRPK

SBPK

SBPK

DRK

DRK

DPPA

DPPA
DPU

DPU

DPKU

DPKU DPA

DPA
DPL

DPL

DAK

Jurnal

Jurnal



4.2
Melakukan Negosiasi

S
P

, D
A

SP, DA

Debitur

4.1

Melakukan 

Penagihan

Bag. Penagihan

SP, DA

SP, DA
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Kesimpulan: 
     Sistem Informasi Akuntansi Kredit Konsumtif pada PT Bank Perkreditan 

Rakyat Metro Asia Mandiri sudah terkomputerisasi hanya pada bagian sundriess 
loan & processing dan teller namun belum terintegrasi dengan bagian kredit dan 

bagian akuntansi. Proses penginputan data debitur, data agunan debitur, 

penilaian agunan debitur, memorandum analisa kredit, memorandum 

persetujuan kredit masih menggunakan software Microsoft Excel, sebagai alat 

hitungnya dan untuk inputan datanya masih dilakukan secara manual, maka bisa 

mengakibatkan terjadinya penumpukan data yang tidak terstuktur dan dalam 

pencatatnya sering terjadi human error, sehingga dalam pengerjaan kurang 

efektif dan efisien. Selain itu pada bagian akuntansi belum ada kegiatan 

pembuatan laporan pendapatan kredit konsumtif 



Saran: 
    Sistem akuntansi yang diterapkan sudah sesuai dengan standar, sebaiknya 

dalam kredit konsumtif pun dilakukan pengawasan lebih insentif sehingga 

kebijakan-kebijakan yang telah diterapkan benar-benar dapat ditaati oleh semua 

pegawai dibagian-bagian yang terkait. Juga dalam pencatatan dan pelaporan 

khususnya kredit konsumtif sebaiknya menggunakan komputerisasi agar 

kesalahan dalam pencatatn atau masalah yang sering dihadapi dapat teratasi 



Terima Kasih……. 
 


