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ABSTRACT

PT. Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 1912 in which addressed at JI. WR. Supratman
No. 28 Bandung. At the time of executing the transaction recording activities. PT. Asuransi Jiwa
Bersama Bumi Putera 1912 has been using the computer by using Microsoft Excel 2003 as it

report it earning. But not computerized well and it is not using property accounting standart of

financial. On problems the writer took the theme of this final project title “Desig Database
Manajement System for Life Insurance Income at PT. Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera
1912 by using Microsoft Visual Basic 6.0”

The research design which is using writer is a study design whith primary data or
secondary data, type of research which is using writer is accademic research, types of data which
are using writer are qualitative data and quantitative data, research methods which are using
writer are explanatory research and descriptive research, techniques of data collection which are
using writer are field study that they are consisted of interview, observation and literature study,
development which is using writer is waterfall.

By writer makes system design database manajement of life insurance income,it is hoped
that the data processing, is associated with life insurance income at PT Asuransi Jiwa Bersama
Bumi Putera 1912 to be computerized well and it record has compliance with Financial Standart.
Output which resulted are general journal, ledger, trial balance and report income balance for
branch office, report of each customer’s insurance report and income statement of individual
agent.

Keyword: Design, Database Management System, Life Insurance Income, Visual Basic.

PENDAHULUAN
1.1 Latar Belakang Masalah

mengatasi permasalahan yang terdapat di
perusahaan tentang pendapatan. Penulis
bermaksud membuat rancangan sistem

PT. Asuransi Jiwa Bersama Bumi untuk mengatasi masalah yang terjadi pada

Putera 1912 di JI. W.R Supratman No.28
Bandung merupakan perusahaan jasa
asuransi yang bergerak di bidang asuransi
jiwa. Sistem pencatatan yang dilakukan
untuk membuat laporan yang dilakukan oleh
sebagian sudah terkomputerisasi  dan
pencatatannya belum sesuai dengan standar
akuntansi keuangan. Oleh karena itu dengan
adanya Perancangan Sistem Manajemen
Basis Data Pendapatan ini, diharapkan dapat

perusahaan dalam pengelolaan data agar
lebih cepat, akurat sehingga laporan
pendapatan bisa selesai tepat waktu. Sistem
Manajemen Basis Data Pendapatan Asuransi
Jiwa adalah sistem yang paling tepat untuk
mengatasi masalah tersebut, sehingga dapat
mengoptimalkan kinerja perusahaan.

Berdasarkan latar balakang di atas,

maka penulis mengambil judul:
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“PERANCANGAN SISTEM
MANAJEMEN BASISDATA
PENDAPATAN  ASURANSI  JIWA

PADA PT. AJB BUMI PUTERA 1912
DENGAN MENGGUNAKAN
SOFTWARE MICROSOFT VISUAL
BASIC 6.0 DAN MICROSOFT ACCESS
2003 SEBAGAI DATABASENYA”.

1.2  Identifikasi Masalah

A. Bagaimana Sistem  Informasi
Pendapatan Asuransi Jiwa.

B. Bagaimana  Merancang Sistem
Manajemen Basis Data Pendapatan
Asuransi Jiwa dengan menggunakan
Microsoft Visual Basic 6.0. dan Ms.

Access 2003 sebagai databasenya.
1.3 Batasan Masalah

A.  Metode Pencatatan Pendapatan yang
dibahas yaitu Pendapatan dari
pemberian jasa yang diakui ketika
jasa-jasa itu telah dilaksanakan.
Metode Pencatatan Akuntansi yang
digunakan adalah cash basis. Penulis
membahas  tentang  pendapatan
asuransi jiwa.

B. Perancangan sistem manajemen basis
data pendapatan asuransi jiwa penulis
akan menggunakan Microsoft Visual
Basic 6.0 dan  menggunakan
Microsoft Access 2003 sebagai

database-nya.
1.4  Tujuan Penelitian

A.  Untuk mengetahui Sistem Informasi
Pendapatan Asuransi Jiwa yang
sedang berjalan.

B. Untuk merancang Sistem Manajemen
Basis Data Pendapatan Asuransi Jiwa
dengan  menggunakan  Microsoft
Visual Basic 6.0. dan Microsoft
Access 2003 sebagai databasenya.

1.5. Objek dan Metode Penelitian

1.5.1 Unit analisis

Menurut  Efferin  Sujoko dalam
bukunya yang berjudul Metode Penelitian
Untuk Akuntansi menyatakan bahwa: “Unit
analisis merupakan satuan terkecil dari objek
penelitian yang di inginkan oleh peneliti

sebagai klasifikasi pengumpulan data”.
(2004:55)

Berdasarkan penjelasan di atas
penulis melakukan pengumpulan data yang
berhubungan dengan pendapatan asuransi
jiwa di bagian Administrasi pada PT
Asuransi Jiwa Bersama yang bergerak di
bidang asuransi jiwa kemudian dianalisis
untuk pengambilan simpulan dan dibuatkan
softwarenya, agar bisa digunakan dan
dimanfaatkan.

1.5.2 Populasi dan Sample

Menurut Nazir M dalam bukunya
Metode Penelitian menyatakan bahwa:
“Populasi adalah kumpulan dari individu
dengan kualitas serta ciri-ciri yang telah
ditetapkan”. (2005 : 271)

Dapat disimpulkan bahwa populasi
adalah kumpulan seluruh item dengan
kualitas dan ciri-ciri yang ditetapkan.

Menurut Nazir M dalam bukunya
Metode Penelitian menyatakan bahwa:
”Sampel adalah bagian dari populasi”.(2005
. 271)

Penulis mengambil populasi
pendapatan jasa dari asuransi pada PT.
Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 1912.

1.5.3 Desain Penelitian

Menurut Nazir M dalam bukunya

yang berjudul ~ Metode  Penelitian,
mendefinisikan: “Desain dari penelitian
adalah semua proses yang diperlukan dalam
perencanaan dan pelaksanaan penelitian.
”(2005:84)
Disimpulkan bahwa data primer adalah data
yang didapat dari hasil wawancara langsung,
sedangkan data sekunder adalah data yang
diperoleh dari dokumen-dokumen dan harus
diolah kembali sebelum digunakan.

A. Jenis Penelitian yang digunakan
adalah akademik Menurut Nazir M dalam
bukunya yang  berjudul  Metodologi
Penelitian Bisnis, menjelaskan bahwa:
“Penelitian terapan adalah penyelidikan
yang hati-hati, sistematik dan terus menerus
terhadap suatu masalah dengan tujuan untuk
digunakan  dengan  segera  keperluan
tertentu.” (2005:26)

e



Jurnal Komputerisasi Akuntansi 2010

Disimpulkan bahwa penelitian ini
merupakan penelitian yang tepat bagi
mahasiswa dalam penyelesaian tugas akhir

B.  Jenis Data

Menurut Sugiyono dalam bukunya
yang berjudul Metodologi Penelitian Bisnis
mendefinisikan jenis data sebagai berikut:

"Data Kuantitatif adalah penelitian
yang jenis datanya berupa angka atau
data kualitatif yang diangkakan.

Data Kualitatif adalah penelitian yang
jenis datanya dinyatakan dalam bentuk
kata, kalimat dan gambar.” (2002:307)

1.5.4 Metode Penelitian

Metode penelitian deskriptif, menurut
Nazir M dalam bukunya berjudul Metode
Penelitian, menyatakan bahwa: “Metode
deskriptif yaitu suatu metode dalam meneliti
status kelompok manusia, suatu objek, suatu
set kondisi, suatu sistem pemikiran ataupun
suatu kelas peristiwa pada masa sekarang”.
(2005:89)

Nazir M dalam bukunya yang
berjudul Metode Penelitian, mendefinisikan
metode  penelitian  survei menyatakan
bahwa: “Metode Survei adalah penyelidikan
yang diadakan untuk memperoleh fakta-
fakta dari gejala-gejala yang ada dan
mencari  keterangan-keterangan  secara
faktual, baik tentang institusi sosial,
ekonomi, atau politik dari suatu kelompok
ataupun suatu daerah.”(2005:47)

Metode  penelitian  eksplanatoris
menurut  Sedarmayanti  dan  Hidayat
Syarifudin dalam bukunya yang berjudul
Metodologi Penelitian adalah: “Penelitian
eksplanatoris  adalah  Penelitian  yang
dilakukan dengan mengadakan percobaan
dan penyempurnaan terhadap suatu sistem.”
(2002:33)

1.6 Rekayasa Perangkat Lunak
1.6.1 Metodologi Pengembangan sistem

Menurut Sutabri Tata dalam bukunya
yang berjudul  Analisa Sistem Informasi,
mendefinisikan bahwa: ”Metodologi
pengembangan sistem adalah metode-
metode, prosedur-prosedur, konsep-konsep
pekerjaan  dan  aturan-aturan  untuk

mengembangkan suatu sistem informasi.”
(2004:68)

Disimpulkan  bahwa  metodologi
pengembangan sistem adalah suatu cara
yang digunakan oleh peneliti untuk
mengembangkan suatu sistem yang telah
ada.

Metodologi  pengembangan sistem
yang digunakan oleh penulis yaitu:

A. Metodologi yang berorientasi keluaran

Menurut Sutabri Tata dalam bukunya
yang berjudul  Analisa Sistem Informasi,
mendefinisikan bahwa: “Metodologi ini
disebut juga metodologi tradisional karena
dalam tahapan pengembangan sistem tanpa
dibekali dengan teknik dan piranti yang
memadai, seperti cara  menganalisis,
menggambarkan sistem, sehingga sering
juga disebut Metodologi System
Development Life Cycle (SDCL), dimana
fokus utama metodologi ini adalah pada
keluaran/output seperti laporan laporan
penjualan, laporan pembelian dan lain
sebagainya.” (2004:69)

B. Metodologi yang berorientasi proses

Menurut Sutabri Tata dalam bukunya
yang berjudul  Analisa Sistem Informasi,
mendefinisikan bahwa: “Metodologi ini
disebut juga dengan metodologi struktur
analisis dan desain.” (2004:70)

Penulis menggunakan metode ini
karena metodologi ini telah dilengkapi
dengan alat-alat (z00/) dan teknik-teknik
yang dibutuhkan untuk pengembangan
sistem.

C. Metodologi yang berorientasi data

Menurut Sutabri Tata dalam bukunya
yang berjudul  Analisa Sistem Informasi,
mendefinisikan bahwa: “Metodologi ini
disebut juga metodologi model informasi.
Alat yang digunakan untuk membuat model
adalah entity relational diagram (ERD).”
(2004:71)

Penulis menggunakan metode ini
karena  penulis menggunakan  Entity
Relationship Diagram.

1.6.2 Model Pengembangan Sistem
Definisi waterfall menurut Sutabri
Tata dalam bukunya yang berjudul Analisa
Sistem  Informasi  bahwa: ”Penerapan
tahapan pengembangan sistem informasi
dengan cara Waterfall adalah dimana setiap
tahap harus diselesaikan terlebih dahulu
secara penuh sebelum diteruskan ke tahap

I
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berikutnya untuk menghindari terjadinya
pengulangan tahapan.”(2004:62)

2.LANDASAN TEORI
2.1  Perancangan

Menurut Al-Bahra dalam bukunya
berjudul  Analisis dan Desain  Sistem
Informasi, menjelaskan bahwa: “Tahapan
perancangan (desain) memiliki tujuan untuk
mendesain  sistem baru yang dapat
menyelesaikan ~ masalah-masalah  yang
dihadapi perusahaan yang diperoleh dari
pemilihan alternatif sistem yang
terbaik.”(2005:39)
2.2 Sistem

Menurut  HM Jogiyanto dalam
bukunya Analisis dan Desain Sistem
Informasi, mendefinisikan bahwa: “Suatu
sistem adalah suatu jaringan kerja dari
prosedur-prosedur yang saling berhubungan,
berkumpul, untuk menyelesaikan suatu
sasaran yang tertentu.” (2005:1)
2.3  Basis Data

Sutabri Tata dalam bukunya yang
berjudul  Analisa  Sistem  Informasi
menyatakan bahwa: “Basis Data (Database)
merupakan kumpulan data yang saling
berkaitan dan berhubungan yang satu
dengan yang lainnya, tersimpan diperangkat
keras komputer dan perangkat lunak
digunakan untuk memanipulasinya”.
(2004:37)

2.4 Sistem Manajemen Basis Data

Database ~ Management  System
(DBMS) menurut Nugroho Adi dalam
bukunya yang berjudul Konsep
Pengembangan  Sistem  Basis  Data
menyatakan bahwa: “Basis data adalah salah
satu bagian dari sistem informasi secara
keseluruhan.” (2005:24)

2.5 Pendapatan

Menurut Soemarso dalam bukunya
Akuntansi  Suatu Pengantar menyatakan
bahwa: “Pendapatan adalah peningkatan
manfaat ekonomi selama suatu periode
akuntansi tertentu dalam bentuk pemasukan
dan penambahan aktiva atau penurunan
kewajiban yang mengakibatkan kenaikan
ekuitas yang tidak berasal dari kontribusi
penanaman modal”.(2004:257)

2.6  Asuransi Jiwa

Menurut Darmawi Herman dalam
bukunya yang  berjudul  Manajemen
Asuransi,menyatakan bahwa Asuransi Jiwa
sebagai berikut: “Asuransi jiwa adalah

proteksi terhadap kerugian financial akibat
hilangnya ~ kemampuan menghasilkan
pendapatan ~ yang  disebabkan  oleh
kematian, maupun usia lanjut”.(2006:73)

2 ANALIS SISTEM YANG
BERJALAN
A.  Struktur Organisasi Yang Berjalan

KEPALA CABANG

Gambar 1 struktur organisasi berjalan

B. Data FlowDiagram (Diagram Alur Data)
1. Diagram Konteks

Gambar 2 Diagram Konteks Berjalan

2. Data Flow Diagram (Diagram Alur

Gambar 3 Data Flow Diagral;;}‘evel 0

3. Bagan Alir Berjalan

4
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Gambar 8 Bagan Alir yang Berjalan (5)

4. PERANCANGAN SISTEM
MANAJEMEN BASISDATA
PENDAPATAN ASURANSI JIWA

4.1  Sistem Informasi Akuntansi Yang
Diusulkan

4.1.1 Catatan Yang Diusulkan

A Jurnal Umum

B. Buku Besar Umum yaitu:

1. Buku Besar Umum Kas

2.Buku Besar Umum Tagihan
Premi

3. Buku Besar Umum Cadangan
Premi Cabang

4. Buku Besar Umum Cadangan
Premi Wilayah

5. Buku Besar Umum Cadangan
Klaim

6. Buku Besar Umum Pendapatan
Asuransi

7.Buku Besar Umum Pendapatan
Materai

8. Buku Besar Umum Pendapatan
Komisi Agen

9. Buku Besar Umum Biaya
Komisi Agen
10. Buku Besar Umum Biaya
Bunga
11.Buku  Besar
Pertanggungan
C. Neraca Saldo

Umum  Biaya

4.1.2 Account Dan Kode Account Yang
Diusulkan

Tabel 1 Account dan kode account
yang diusulkan

Kas 111
Tagihan Premi 112
Cadangan Premi Cabang 211
Cadangan Premi Wilayah 212
Cadangan Klaim 213
Pendapatan Asuransi 411
Pendapatan Materai 412
Pendapatan Denda 413
Pendapatan Komisi Agen 414
Biaya Komisi Agen 511
Biaya Bunga 512
Biaya Pertanggungan 513

4.2  Perancangan Model Sistem Yang
Diusulkan

Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 1912 KUITANSI PREMI

]| JUMUA peMBRYARAN (5]
I

Gambar 9 Kuitansi Premi

1. Bentuk Tidak Normal

Tabel 2 Bentuk Tidak Normal

DAGD pLoooont 1500000 60
DPATIUKUR pLooooaae? 2000000 60
TANAN SR PLOOES 3000000 600

N Vaoker | T o
SO | B | g
(SOAEI | e | g

e
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2. Bentuk Normal pertama

Tabel 3 Bentuk Normal Pertama

DAGO PLOTO000! L3 flln
DPATIUKR L0002 Lomen fllo
TAVAN AR PLOCODOCS Jomcnn ]

bb | Tl | Gl | Mk | b |t Gambar 10 Diagram Konteks
BEARE R Usulan
| WA | Pee | MD)W | e 2 Data Flow Diagram (Diagram Alur Data)

Level 0 Yang DiUsulkan
3. Bentuk Normal Kedua

Tabel 4 Bentuk Normal Kedua
(Tabel Nasabah)

Dbl | Wb | | ) | bl |
(I A
W oW W W R

W | g | bt | el |l Gambar 11 Data Flow Diagram Level 0 Usulan

oy R il I L .
— C. Bagan Alir Sistem Yang diusulkan
M il IR i N
Nama Perusahaan | Alamat Perusahaan | Buktildentites Noldentitas
Unikom DAGO (P 134567
UNPAD DIPATIUKUR (P 134567

Tabel 5 Bentuk Normal Kedua

(Tabel Pembayaran)

W | W | ke | gt | ke M| e
g oW
i

T O v O O v T
| ] [ 1m WK | e
! b | Do L W | ka

Gambar 13 Bagan Alir Sistem Usulan (2)
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Gambar 16 Bagan Alir Sistem Usulan (5)

D. Diagram Relasi Entitas (Entity
Relationship
Diagram) Yang Diusulkan

Gambar 17 ERD Yang Diusulkan

4.2 Perancangan Menu Program
A. Struktur Menu Program

Gambar 18 Struktur Menu Program

B. Menu Program

Gambar 19 Tampilan Pé;ia Mc;lu Utama

C. Menu Program Inputan

. |
Gambar 20 Tampilan Pada Data Nasabah
Asuransi Jiwa

[N [ E T R S BT

Gambar 21 Tampilan Pada Form Pengajuan

Nasabah Asuransi Jiwa

Gambar 22 Tampilan Form Transaksi

Otorisasi SPAJ
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i ——
Gambar 23 Tampilan Transaksi
Pembayaran Tunai

Gambar 24 Tampilan Form Transaksi

Pembayaran Asuransi Jiwa Transfer

Gambar 29 Tampilan Buku Besar Umum
Tagihan Premi

Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 1912

71 WR. Supratman No 28 Bandung

BUKU BESAR UMUM

Petiode 01 Janari 2010 31 Desembes 2010
Nama Akun :remi Csbang Kode Akun 211

Tonggl Keterangun et | e etk | DK slio
ST | Teghar Pt 2 W0 | R | K )
a0 | Togban reni 1 w0 | R | K| mpsasmy
g | Custrgn Knin w | spasesn wo| K| mmeo

&

Cadangan Premi Cabang

Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 1912
JL WR. Supratman No.28 Bandung

Gambar 30 Tampilan Buku Besar Umum

BUKU BESAR UMUM

Gambar 25 Tampilan Form Klaim

= [er— Tow [ oon [ o [ox [ o ]
‘Hmnnmn ‘ Cadangan Premi Cabang. ‘ 21 R0 ‘ Rpla 542570 ‘ ® ‘ (Rplasa 570) ‘

Pembayaran Nasabah Habis Kontrak

Cadangan Klaim

Gambar 31 Tampilan Buku Besar Umum

Gambar 26 Tampilan Form Klaim
Pembayaran Nasabah Meninggal

D. Menu Program Proses

Pendapatan Asuransi

Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 1912

71 WR. Supratman No 2§ Bandung

Gambar 32 Tampilan Buku Besar Umum

Nama Alun : Pendapatan Materai

BUKU BESAR UMUM
Periode 01 Januari 2010 - 31 Desember 2010

Kode Akun : 412

Tanggal Keterangan Ret Debit Kredit DK Saldo
w10 | Kas ) 30 Rplo0 | K (Rpl 000)
IR0 | Kas 1 ”0 Rotoo0 | K (Rp2000)

Gambar 33 Tampilan Buku Besar Umum

&

BUMIPOTERA

Pendapatan Materai

Asuransi Jiwa Bersama Bumi Putera 1912

J1. WR. Supratman No.28 Bandung

| Nama Alun : Pend spatan Denda

BUKU BESAR UMUM

Periode 01 Janvari 2010 - 31 Desember 2010

Kode Alun: 413

Keleragin

Ref

Dehit

Kredit DK Saldo

‘ | | ‘ 1 ‘ Tangal
[ ! ‘ ‘ 18FL01

Ki

5

1

Ryl

0

Epl 3613

K

Ryl 558.133)

Gambar 28 Tampilan Buku Besar Umum Kas

Pendapatan Denda

Gambar 34 Tampilan Buku Besar Umum
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Gambar 35 Tampilan Buku Besar Umum

Biaya Bunga

Gambar 40 Tampilan Grafik Laporan

S Pt Pendapatan Per-Agen
Gambar 36 Tampilan Buku Besar Umum 5 SIMPULAN DAN SARAN
Biava Pert 5.1 Simpulan
laya ertanggungan A. Kegiatan pencatatan transaksi

pendapatan asuransi jiwa baik transaksi
pembayaran premi dan waktu terjadi
klaim sudah memakai komputer tetapi
masih menggunakan Microsoft Excel,
sehingga bisa mengakibatkan
terjadinya penumpukkan data yang
tidak terstruktur, dalam pencatatannya
pun sering terjadi Auman error, dalam
setiap pengerjaannya kurang -efektif

Gambar 37 Tampilan Neraca Saldo dan tidak efisien.
B. Penulis membuat rancangan sistem
E. Menu Program Keluaran manajemen basis data pendapatan

asuransi jiwa dengan menggunakan

Microsoft Visual Basic 6.0 dan

Microsoft  Access 2003  sebagai

databasenya, sehingga dengan aplikasi
| = tersebut dapat menghasilkan informasi
yang berhubungan dengan pendapatan
e e asuransi jiwa yaitu berupa Jurnal
umum, Buku besar, neraca saldo,
laporan asuransi per nasabah, laporan
kantor cabang, dan laporan pendapatan
per agen yang lebih efektif, efisien dan
akurat.

Gambar 38 Tampilan Laporan Asuransi

Per-Nasabah Habis Kontrak 5.2 Saran. .
A. Perlu diadakan pengembangan sistem

informasi  berbasis komputer yang
dapat mengelola data transaksi untuk
menghasilkan  informasi  laporan
pendapatan yang berhubungan dengan
pendapatan asuransi jiwa agar cepat
dan akurat.

B. Apabila perusahaan akan
menggunakan program aplikasi
pendapatan asuransi Jiwa yang penulis
buat maka komputer yang digunakan
minimal  menggunakan  Processor

Pendapatan Kantor Cabang AMD Athlon, Motherboard KISOM+,

Harddisk Minimal 20 Gb, memory

Gambar 39 Tampilan Laporan
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DDR 512 MB dan terdapat Software
windows XP, Microsoft Visual Basic
dan SQL Server 7.0. selain itu
dibutuhkan sumber daya manusia yang
diperlukan untuk menjalankan
program pendapatan jasa ini minimal
lulusan SMU atau orang yang bisa
mengoperasikan komputer di bidang
hardware dan software.
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