BAB V

KESIMPULAN DAN SAFAN

5.1 Kesimpulan

Tabungan merupakan produk jasa PT. Bank Jabar Cabang Garut yang
banyak diminati oleh pihak ketiga. Hal ini didukung karena tabungan mempunyai
banyak kemudahan. Diantaranya dalam proses pembukuan, penyetoran dan
pengambilan dana yang tidak rumit. Karena dana tabungan dapat diambil setiap
saat selama jam kerja kantor Bank. Tabungan juga banyak menawarkan hadiah
yang menarik sehingga banyak nasabah yang aktif menabung.

Dari hasil pembahasan yang penulis lakukan yang berhubungan dengan
masalah tabungan dan dikaitkan dengan sumber dana maka penulis mengambil
beberapa kesimpulan:

5.1.1 Setelah penulis melakukan pembahasan terhadap kenaikan dana
tabungan selama tiga tahun terakhir, kenaikan dana tabungan dari tahun ke tahun
cukup baik, hal ini menunjukan bahwa minat masyarakat tntuk menabungkan
uangnya semakin besar dan salah satu faktornya karena dalam pembukaan
tabungaﬁ Syarat-syarat yang ditentukan tidak sulit.

5.1.2 Dari hasil analisis tabungan terhadap perubahan sumber dana bank
didapat kesimpulan bahwa naik turunya penghimpunan data masyarakat dalam
bentuk tabungan sangat berpengaruh terhadap sumber dana PT. Bank Jabar

Cabang Garut.
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5.2 Saran-saran

Setelah penulis melakukan kerja praktek dan mengamati kegiatan yang
berlangsung di PT. Bank Jabar Cabang Garut khususnya dalam hal pengelolaan
tabungan, maka penulis dalam hal ini akan memberikan saran dan pendapat yang
sekiranya dapat bermanfaat bagi Bank Jabar Cabang Garut dimasa sekarang
ataupun dimasa yang akan datang, dan saran-saran tersebut adalah sebagai
berikut:

I. Dalam tahap awal prosedur pembukaan tabungan sekiranya bank
memberikan penjelasan atau informasi yang bersangkutan dengan
tabungan agar nantinya tidak ada kekeliruan yang akan menyebabkan
masalah bagi pihak bank ataupun nasabah.

2. Mengingat tabungan merupakan salah satu sumber dana yang didapat dari
masyarakat luas sekiranya pihak bank harus lebih memperhatikan
pelayanan dan promosi, hal ini guna lebih banyak menarik nasabah untuk
menempatkan dananya dalam tabungan.

3. Untuk menarik dan meningkatkan minat masyarakat pada Bank Jabar
Cabang Garut khususnya pada tabungan maka pihak bank dituntut
meningkatkan service yang dapat memuaskan nasabah, maka Bank Jabar
Cabang Garut harus membuat kartu ATM agar nasabah mendapat

pelayanan yang lebih baik dan cepat.






