BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Dalam suatu Bank sumber dana merupakan faktor yang sangat
mempengaruhi perkembangan dari bank itu sendiri. Besar kecilnya sumber dana
yang diperoleh oleh suatu bank dapat dijadikan sebagai ukuran terhadap berhasil
tidaknya operasional bank itu sendiri dimana penghimpunan dana yang besar pada
suatu bank menunjukkan tingkat keberhasilan dari para pegawai bank yang dapat
menarik nasabah dengan baik.

Menurunnya pendapatan masyarakat dapat terjadi karena kemerosotan
ekonomi negara maka sangat berpengaruh pula kepada sumber dana bank.
Sedangkan tingkat kebutuhan hidup diumpamakan tetap maka kemampuan
menabungnya akan menurun,sehingga kesempatan baginya untuk menabung
dibankpun akan menurun. Akibatnya sumber dana bank akan terpengaruh
terutama dari sektor tabungan.

Faktor lain yang mempengaruhi sumber dana dapat timbul dari dalam
tubuh bank itu sendiri,seperti faktor mutu pelayanan terhadap nasabah dalam
mengelola tabungan dengan tujuan dapat menghimpun dana dengan sebanyak-
banyaknya dari masyarakat. Tingginya nilai pelayanan terhadap nasabah dalam
mengelola tabungan memberikan pengaruh menjadi senangnya perasaan nasabah
seperti cepat penerimaan setoran-setoran,nasabah tidak perlu menunggu lama-
lama,memberikan kesan lebith sering setorpun bagi nasabah yang bersangkutan

tidak menjadi persoalan,karena tidak banyak membuang waktu. Akan tetapi bila



mutu pelayanan dalam mengelola tabungan bank itu rendah maka menimbulkan
pengaruh tidak senang bagi nasabah yang akan menabung seperti setoran-setoran
dilayani dalam waktu yang relatif lama,nasabah akan jengkel menunggu ,sehingga
kemungkinannya nasabah tak mau menyetor uangnya lagi ke bank tersebut.

Karenanya kita harus memperhatikan bahwa dalam mengelola tabungan
yang bermutu tinggi akan menarik nasabah yang sebanyak mungkin dan juga
memungkinkan untuk dapat menghimpun dana dengan sebanyak-banyaknya dari
masyarakat.

Berdasarkan uraian diatas Penulis tertarik untuk membahas lebih dalam
mengenai penghimpunan dana berupa tabungan pada PT BPRS Baiturridha. Yang
akan penulis uraikan dalam bentuk laporan dengan Judul “TINJAUAN
TERHADAP PENGHIMPUNAN DANA BERUPA TABUNGAN RIDHA
SEBAGAI SALAH SATU SUMBER DANA PADA PT BPRS

BAITURRIDHA CIBEUREUM?”.

1.2 Maksud dan Tujuan Penulisan
Dalam penulisan laporan ini ada tujuan-tujuan yang ingin dicapai serta
penulis ketahui dan tujuan ini menjadi pedoma; dalam data hasil penelitian pada
bab selanjutnya. Adapun tujuan penulisan laporan ini adalah :
1. Untuk mengetahui prosedur Tabungan Ridha pada PT BPRS Baiturridha
2. Untuk mengetahui sejauh mana penghimpunan dana masyarakat pada PT
BPRS Baiturridha
3. Untuk mengetahui perkembangan tabungan periode 1998 s/d 1999 pada

PT BPRS Baiturridha dengan analisis per Semester.



1.3 Metodologi Penelitian
Didalam penyusunan tugas akhir ini penulis dalam mengumpulkan data-
data dengan menggunakan metode Deskriptif. Adapun teknik pengumpulan
datanya sebagi berikut :
1. Study Pustaka
Penulis mengawali Kerja Praktek dengan mengumpulkan data-data dari
berbagai literatur yang relevan dengan objek praktek kerja.
2. Interview (wawancara)
Melalui interview (wawancara) dengan karyawan/karyawati dengan begitu
penulis paham dan jelas dalam menerima informasi mengenai tabungan sebagi
judul yang penulis ambil.
3. Obsevasi Lapangan
Disamping melakukan Interview,penulis juga melakukan pengamatan secara

langsung terhadap apa yang penulis amati.

1.4 Pembatasan Masalah

Mengingat luasnya bahasan mengenai tabungan dalam jasa simpanan
pada PT BPRS Baiturridha, maka penulis membatasi permasalahan yang akan
dibahas adalah :
1. Bagaimana Prosedur dari Tabungan Ridha
2. Bagaimana Penghimpunan dana dari masyarakat

3. Bagaimana Perkembangan Tabungan Ridha dari periode Tahun 1998-1999



1.5 Sistematika Penulisan

BAB 1 PENDAHULUAN, Bab ini berisi hal-hal yang berhubungan dengan
Pelaksanaan Kegiatan Praktek Kerja Lapangan, disini diuraikan
mengenai Latar Belakang Masalah, Maksud dan Tujuan Penulisan,
Metodologi Penelitian, Pembatasan Masalah dan Sistematika Penulisan.

BAB II TINJAUAN PUSTAKA,Bab imi berisikan mengenai Kajian Umum
tentang Bank Perkreditan Rakyat, dan Sumber dana Bank.

BAB III DATA HASIL PENELITIAN, Bab ini berisikan mengenai tentang data
yang diteliti dari tempat kerja praktek yaitu mengenai Sejarah singkat
berdirinya PT BPRS Baiturridha,Struktur Organisasi PT BPRS
Baiturridha, Penghimpunan dana dari masyarakat dan Prosedur
Tabungan Ridha.

BAB IV ANALISIS HASIL PENELITIAN,Bab ini berisikan mengenai Analisa
terhadap Penghimpunan dana dari masyarakat dan Analisa terhadap
perkembangan tabungan Ridha pada Periode 1998-1999

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN, Bab ini berisikan mengenai Kesimpulan
dari teori yang dibahas dan Saran untuk Perbaikan pada Bank dimana
penulis melaksanakan Kerja Praktek.

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN






