DAFTAR ISI

LEMBAR PENGESAHAN

SURAT PERNYATAAN

A B S T A . e i
AB ST RACT -t I
KATA PENGANTAR ..ttt ii
DAFTAR IST .o vi
DAFTAR GAMBAR ...t X
DAFTAR TABEL ...t Xi
DAFTAR LAMPIRAN ... s Xii

BAB |1 PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Penelitian...........ccccocveiiiieiiiee e see e 1
1.2 Identifikasi Masalah ..., 4
1.3 Rumusan Masalah ..o 4
1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian...........ccccveevvreiiiee i 4
1.4.1 Maksud Penelitian ..........cccceiveiiiiieiieicesesee e 4
1.4.2 Tujuan Penelitian..........ccccoovieeiiiee i 5
1.5 Kegunaan Penelitian..........ccccccivreiiiieeiiii e 5
1.5.1 Kegunaan PraktiS..........ccccoviveeiire i 5
1.5.2 Kegunaan AKademis..........cccceeiiieeiiiec i 6

Vi



1.6 Lokasi dan Waktu Penelitian ..........o.oveeeeeooe e, 6

1.6.1 LoKaSi PENEHLIAN ...ccoevee e 6

1.6.2 WaKtu Penelitian.......ceeeeeeeee e 7

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 KONSep Dasar SISTEM ......cccuiiiiieiieiiiesieesiee et 8
2.1.1 Pengertian SIStEIM ........cccooiuieiiiiiieii e 8
2.1.2 Karakteristik SISTEIM .........ccoiiiiiiiiiieicee e 9

2.2 INTOTMEST ..t 9
2.2.1 Pengertian INformasi.........cccoovveiiieiiieiicenic e 9
2.2.2 Kualitas INfOrmasi .........cccceevieiiieiiiiiie e 10

2.3 SiSteM INFOrMAST ..o 10
2.3.1 Tujuan Sistem INfFOrmasi ........ccccocvveviieeiiiie e 11

2.4 Pengertian AKUNTANS ....cvvveeiireeiee e e e saee e 11

2.5 Pengertian Sistem Informasi AKUNEaNST ..........cccccveeviieeiiieeiiieee, 12
2.5.1 Tujuan Sistem Informasi AKUNANSI ........cccccceveevveeeiieeennen. 13

2.6 PENJUAIAN ....oooiiiie e 13
2.6.1 Pengertian Penjualan ...........ccccoooieiiii i 13
2.6.2 Aktivitas Penjualan ...........ccccoviiiiiiiie i 14

2.7 Pengertian Penjualan Kredit ............cccccooiieiiiie i 14
2.7.1 Prosedur Penjualan Kredit ..........cccccoevveiiiii i, 15

2.8 Pengertian Sistem Informasi Akuntansi Penjualan ....................... 16

2.9 Pengertian Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Kredit ............. 16
2.9.1 Fungsi Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Kredit .......... 16

vii



2.10 Pengertian ProSEAUN ..........cccciiiieiiienieeiee s 17

2.10.1 Pengertian ProSedur .........cccccovvviiieniennie e 17
2.11 Penagihan PIutang ........cccoccooiviiiieniieiiieee e 18
2.11.1 Prosedur Penagihan Piutang ..........cccccccvvienieiiicniiinnnns 18

BAB IIIMETODELOGI PENELITIAN

3.1 ODbjek Penelitian .........coceeiiieiieiie e 20
3.2 Metode Penelitian..........ccoooviiiiiiiiiiiieie e 21
3.2.1 Teknik Pengumpulan Data ..........cccoceeivienieiiieiieneeeee 22
3.2.2 SUMDET DAta.....cccvvieiiiiiie e 24

BAB IVHASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 HasSil PENEILIAN ......oovviiiiicieeec e 26
4.1.1 Gambaran Umum Perusahaan ............ccccoovvivenivinieninenninenn 26
4.1.1.1 Sejarah Singkat Perusahaan/Intansi..............ccccccouue... 26

4.1.1.2 Struktur Organisasi Perusahaan / Instansi.................. 37

4.1.1.3 Uraian Tugas dan Jabatan ...............cccceeviveeviineciinnnnn, 38

4.1.1.4 Aktivitas Perusahaan.............cccooveviiiinicneniciie, 48

4.1.2 Analisis DesKriptif.........cccoveeiiiie i 49

4.1.2.1 Tinjauan Atas Sistem Informasi Akuntansi

Penjualan Kredit pada PT. Sygma

Examedia Arkanleema Bandung ...........cc.ccccveevnennn. 49
4.1.2.2 Prosedur Penagihan Piutang pada

PT. Sygma Examedia Arkanleema Bandung ............ 53

viii



4.2 PEMDANASAN.......coiiiiiiiiiie et 55
4.2.1 Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Kredit pada
PT. Sygma Examedia Arkanleema Bandung ........................ 55
4.2.2 Prosedur Penagihan Piutang pada
PT. Sygma Examedia Arkanleema Bandung......................... 56

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 KeSIMPUIAN ..o 57
5.2 SAIAN ..o 59
DAFTAR PUSTAKA ettt e 60
LAMPIRAN Lt e e e a e e e e e 62
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ... 73



Gambar 2.1

Gambar 4.1

Gambar 4.2

Gambar 4.3

Gambar 4.4

Gambar 4.5

Gambar 4.6

Gambar 4.7

DAFTAR GAMBAR

Flowchart Prosedur Penagihan Piutang ...........cccccovevveiieiinennnenn
Struktur Oganisasi Direktorat Sales

PT. Sygma Examedia Arkanleema Bandung .............cccccoevenneene
Struktur Organisasi Kantor Cabang Direktorat Penjualan

PT. Sygma Examedia Arkanleema Bandung .............ccccoevvenneene.
Log in aplikasi SYSPRO ........cccoceiiiiiiiiiieece e
FOrm SaleS Order ......c.vvoiiieeiie et
Form Sales Order Detail Barang ..........ccccceeverrviieiiienineiniee s
Form Sales Order Faktur Penjualan Print .............cccccoecvveiinnnne,

From Faktur Penjualan Sementara ............ccccoovvveeviveenieeesienene,



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Jadwal Kegiatan Pelaksanaan/Penelitian ............ccccoceovveevineeiiivnennnnn.

Xi



Lampiran 1
Lampiran 2
Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6
Lampiran 7
Lampiran 8
Lampiran 9
Lampiran 10

Lampiran 11

DAFTAR LAMPIRAN

Surat Permohonan Penelitian ...........ccccooveiiiii i 62
Surat Persetujuan Penelitian PT.Sygma Examedia Bandung ....... 63
Berita Acara Bimbingan Tugas AKhir..........ccccoveiiiiinne, 64
Berita Acara Bimbingan Tugas AKhir..........ccccoveiiiiiinin, 65
FOrm WaWaNCAIA.........ueviiiieeiiiiiiiiiice et 66
Lembar Bebas Perpustakaan............cccocevieiiieniiinie i 67
Flowchart Sistem informasi akuntansi penjualan kredit ............ 68
Dokumen Faktur Penjualan Sementara............cccceevcvveevivveennnnenne 69
Dokumen KWItansi. .. .....c.vueueniiiiie e 70
Lembar Revisi Sidang Penguji .........cccceeviveeiiee e 71
Lembar Revisi Sidang Pembimbing..........ccccoovveviieeviie e, 72

Xii



