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BAB III 

OBJEK DAN METODE PENELITIAN  

 

3.1  Objek Penelitian  

 Dalam sebuah penelitian hal yang pertama kali diperhatikan dan yang menjadi 

sasaran adalah objek penelitian. Di dalam objek penelitian terdapat masalah yang akan 

dijadikan bahan penelitian untuk mendapatkan jawaban maupun solusi permasalahan yang 

terjadi.  

 Menurut Supriyati (2011:38) objek penelitian adalah sebagai berikut: 

“Objek penelitian adalah variabel yang diteliti oleh peneliti ditempat penelitian yang 

dilakukan”.  

 Sedangkan pengertian objek penelitian menurut Sugiyono (2012:38) adalah: 

“Suatu atribut atau sifat atau nilai dari orang, objek atau kegiatan yang mempunyai variasi 

tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari dan kemudian ditarik 

kesimpulannya”.  

 Dan menurut Husen Umar (2013:303)  pengertian objek penelitian adalah: 

“Objek penelitian menjelaskan tentang apa dan atau siapa yang menjadi objek penelitian. 

Juga dimana dan kapan penelitian dilakukan, bisa juga ditambahkan dengan hal-hal lain 

jika dianggap perlu”.  

 



21 
 

 Berdasarkan pengertian di atas dapat diketahui bahwa objek penelitian adalah 

variabel yang diteliti oleh peneliti ditempat penelitian dilakukan dan menentukan apa dan 

siapa yang menjadi objek penelitian untuk dipelajari dan kemudian ditarik kesimpulannya. 

Berdasarkan penjelasan diatas yang menjadi objek penelitian adalah Sistem Informasi 

Akuntansi Penjualan Kredit pada PT. Sygma Examedia Arkanleema.  

 

3.2  Metode Penelitian  

 Metode penelitian merupakan strategi umum yang digunakan dalam pengumpulan 

dan analisis data yang diperlukan. Metode penelitian dapat dipahami sebagai tata cara 

untuk mencari data baik berupa data primer maupundata sekunder yang digunakan untuk 

keperluan menyusun suatu karya ilmiah.  

 Menurut Umi Narimawati (2011:29) metode penelitian adalah: 

“Metode penelitian merupakan cara peneliti yang digunakan untuk mendapatkan data untuk 

mencapai tujuan tertentu”. 

 Menurut Sugiyono (2012:2) metode penelitian adalah sebagai berikut: 

“Metode penelitian diartikan sebagai cara ilmiah untuk mendapatkan data dengan tujuan 

dan kegunaan tertentu”. 

 Sedangkan menurut Supriyati (2011:5) adalah sebagai berikut: 

“Metode penelitian adalah tatacara bagaimana suatu penelitian dilaksanakan”.  

 Menurut beberapa definisi diatas dapat disimpulkan bahwa metode penelitian 

adalah tata cara ilmiah peneliti mendapatkan data untuk mencapai tujuan dan kegunaan 
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tertentu. Dalam penulisan tugas akhir ini penulis melakukan penelitian dengan 

menggunakan metode deskriptif.  

 Menurut Husen Umar (2013:22) metode deskriptif adalah sebagai berikut: 

“Metode yang berfungsi untuk mendeskripsikan atau memberi gambaran terhadap objek 

yang diteliti melalui data atau sampel yang telah terkumpul sebagaimana adanya tanpa 

melakukan analisis dan membuat kesimpulan yang berlaku untuk umum”.  

 Sedangkan menurut Suharsimi (2013:734) penelitian deskriptif adalah sebagai 

berikut: 

“Penelitian yang dimaksud untuk menyelidiki keadaan, kondisi atau hal lain-lain yang 

sudah disebutkan, yang hasilnya dipaparkan dalam bentuk laporan penelitian”.  

 Dari beberapa pengertian diatas dapat disimpulkan bahwa metode deskriptif 

merupakan metode yang digunakan untuk memberi gambaran keadaan, kondisi terhadap 

objek yang diteliti.  

3.2.1 Teknik Pengumpulan Data  

 Metode pengumpulan data merupakan suatu bentuk pengumpulan data yang 

bertujuan untuk menggambarkan dan memaparkan keadaan yang ada di perusahaan.  

 Teknik pengumpulan data yang dilakukan penulis untuk mendapatkan dan 

mengumpulkan data dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Studi Lapangan (Field Research)  

Menurut Danang Sunyoto (2013:22) pengertian studi lapangan adalah sebagai berikut: 

“Studi lapangan adalah suatu metode yang dilakukan oleh peneliti dengan cara 

pengamatan langsung terhadap kegiatan yang dilakukan oleh perusahaan”.  
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Adapun cara yang dilakukan dalam studi lapangan adalah sebagai berikut: 

a. Observasi  

Menurut Juliansyah Noor (2012:140) Observasi merupakan: 

“Teknik yang menuntut adanya pengamatan dari peneliti baik secara langsung 

maupun tidak langsung terhadap objek penelitian”.  

Pengamatan yang dilakukan oleh peneliti pada PT. Sygma Examedia 

Arkanleema dengan melihat beberapa kegiatan yang berhubungan dengan proses 

sistem informasi akuntansi penjualan kredit.  

b. Wawancara  

Menurut Supriyati (2011:48) pengertian wawancara adalah sebagai berikut: 

“Wawancara adalah teknik pengambilan data melalui pertanyaan yang diajukan 

secara lisan kepada responden”.  

Dalam proses pengumpulan data penulis melakukan tanya jawab secara langsung 

dengan mengajukan pertanyaan untuk memperoleh informasi secara luas 

mengenai objek penelitian yang sesuai dengan sistem informasi akuntansi 

penjualan kredit.  

c. Dokumentasi  

Menurut Husein Umar (2013:30) menyatakan bahwa: 

“Dokumentasi merupakan pengumpulan data yang dilakukan dengan menelaah 

dokumen-dokumen yang terdapat pada perusahaan”.  



24 
 

Dengan teknik dokumentasi penulis dapat memperoleh informasi dengan 

mengumpulkan dan menelaah data-data yang berhubungan dengan sistem 

informasi akuntansi penjualan kredit.  

2. Studi Kepustakaan (Library Search)  

Menurut Djaman Santori dan Aan Komariah (2011:105) adalah sebagai berikut: 

“Studi Kepustakaan merupakan pendukung penelitian yang berasal dari pandangan-

pandangan ahli dalam bentuk yang tertulis berupa referensi buku, jurnal, laporan 

penelitian atau karya ilmiah lainnya”.  

Dalam penelitian ini teknik pengumpulan data dilakukan dengan mengumpulkan 

data dari berbagai bahan pustaka yang sesuai dengan objek penelitian dan informasi 

yang didapat digunakan untuk memecahkan masalah yang berkaitan dengan sistem 

informasi akuntansi penjualan kredit.  

 

3.2.2  Sumber Data  

 Pengertian sumber data menurtut Suharsimi Arikunto (2013:172) adalah sebagai 

berikut: 

“Yang dimaksud dengan sumber data dalam penelitian adalah subjek dari mana data dapat 

diperoleh”  

Dalam suatu penelitian terdapat dua data yang dipakai, data tersebut ialah : 

1. Data Primer  

Menurut Suharsimi Arikunto (2013:172) adalah sebagai berikut: 
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“Data primer adalah data yang dikumulkan melalui pihak pertama, biasanya dapat 

melalui wawancara, jejak pendapat dan lain-lain”. 

Dalam penelitian ini data primer diperoleh dari hasil wawancara dengan melakukan 

tanya jawab secara langsung kepada pihak yang terkait untuk memperoleh informasi 

mengenai sistem informasi akuntansi penjualan kredit.  

2. Data Sekunder  

Menurut Uber Silalahi (2012:289) bahwa : 

“Data sekunder adalah data yang dikumpulkan dari kedua atau dari sumber-sumber 

lain yang telah tersedia sebelum penelitian dilakukan”.  

Data sekunder diperoleh dengan secara tidak langsung atau melalui sumber lain 

yang sudah tersedia sebelum penulis melakukan penelitian, seperti buku-buku 

mengenai sistem informasi akuntansi penjualan kredit.  

 

 

 

  


