
BAB I

PENDAHULUAN

1.1 
Latar Belakang Masalah

Transportasi merupakan perpindahan manusia atau benda dari satu tempat ke tempat lain dengan menggunakan suatu sarana. Transportasi digunakan untuk memudahkan manusia dalam melakukan aktifitas sehari-hari. Transportasi terbagi menjadi tiga macam yaitu darat, laut dan  udara. Didarat kita kenal bermacam-macam kendaraan baik itu mobil, bus, ataupun kereta, sedangkan di laut biasa kita kenal dengan sebutan kapal, feri dan sampan  serta di udara yaitu pesawat.

Bermacam-macam kendaraan telah tersedia hal tersebut merupakan akibat dari kecanggihan teknologi, membuat perbedaan jarak semakin tak terasa dan waktu semakin cepat. Sehingga untuk transportasi umum diklasifikasikan menjadi beberapa tingkatan, mulai dari kelas ekonomi, executive, VIP hingga VVIP. Pelayanan yang diberikan bervariatif mulai dari keamanan hingga kenyamananpun berbeda, hal tersebut tergantung dari kelas yang dipilih serta kondisi ekonomi masyarakat sebagai pengguna. Kecenderungan masyarakat khususnya pengguna transportasi darat, saat mudik atau liburan panjang, lebih memilih bus dan kereta sebagai salah satu sarana pengangkut massal dikarenakan harga yang lebih ekonomis.

Namun dewasa ini, mobil yang merupakan alat transpotasi keluarga telah beralih fungsi sebagai alat komersil, dijadikan sebagi ajang penghasil uang dengan mengatas namakan travel sebagai salah satu sarana angkut . Menawarkan berbagai fasilitas mulai dari antar jemput, kemudahan pemesanan tiket, keamanan hingga  kenyamanan didalam mobil.

Fenomena layanan jasa angkut di kota Bandung mengakibatkan merebaknya travel, hal tersebut dikarenakan pemanfaatan jalan tol khususnya Cipularang sebagai penghubung  Jakarta-Bandung. Waktu tempuh yang diperlukan untuk sekali jalan hanya dua jam, selain itu konsumen lebih memilih travel sebagai sarana transportasi disebabkan oleh beberapa hal yaitu, penghematan bahan bakar minyak, adanya perubahan gaya hidup terlebih konsumen lebih mengiginkan sesuatu yang bersifat praktis dan efisien, konsumen dapat menyesuaikan jadwal sesuai kebutuhan hingga sampai ditempat tujuan hingga yang terpenting pengutamakan kenyamanan dan keamanan. Maka mulailah berkembang usaha travel.

Berawal dari 4848, sebagai salah satu pelopor dan paling familiar dikenal masyarakat, hingga menjamurlah travel-travel lain seperti Cipaganti, CitiTrans, X-Trans, Road Trip, Farameeta, Kaskardia, hingga salah satunya adalah Bimo Trans. 

1.2 
Identifikasi Masalah

Berdasarkan uraian dari latar belakang masalah maka dapat dikemukakan identifikasi masalah sebagai berikut;

· Ditengah persaingan jasa travel, Bimo Trans kurang familiar ditelinga  masyarakat.

· Berdasarkan visi dan misi serta segmentasi yang dituju Bimo Trans, Identitas yang ditampilkan kurang terbaca.

· Bimo Trans belum memaksimalkan media promosi yang tersedia. 

· Citra/image yang ditampilkan Bimo Trans tidak fokus pada Segmentasi yang ditujunya.

· Trend stiker cutting atau sejenisnya, sebagai salah satu tanda pengenalan pada armada tidak dimanfaatkan Bimo Trans disamping menjamurnya penggunaan oleh travel lain.

· Tempat yang digunakan sebagai kantor tampak seperti bangunan hunian

1.3 Fokus Masalah

Permasalahan yang dialami adalah kurang dikenalnya Travel Bimo Trans oleh masyarakat Bandung.
“Bagaimana merancang media promosi Travel Bimo Trans di kota Bandung”

1.4 Tujuan Perancangan 

Berdasarkan hasil analisa yang dilakukan, maka tujuan serta media promosi yang harus dilakukan adalah sebagai berikut: 

· Perancangan dilakukan untuk mempromosikan travel Bimo Trans agar lebih dikenal oleh masyarakat.

· Meredesain serta medesain media promosi  yang sudah ataupun belum ada, yang lebih aktratif dan komunikatif untuk menarik perhatian calon konsumen.

· Melaksanakan  perencanaan pembuatan media promosi.

1.5
Kata Kunci

· Perancangan
:  merupakan suatu perencanaan yang akan dibuat berdasarkan hal-hal yang telah ditentukan
· Promosi

:   Merupakan sebuah aktifitas menawarkan produk dan jasa yang bertujuan menarik orang lain untuk membeli,menggunakan atau bahkan hanya melirik produk atau jasa yang  ditawarkan.
· Travel

: Travel merupakan suatu agen perjalanan yang menyediakan armada guna keberangkatan dari satu tempat ke tempat lain
· Bimo Trans
: Sebuah agen travel yang menyediakan armada keberangkatan tujuan Jakarta Bandung
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