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BAB III 

OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

 

3.1 Objek Penelitian 

Objek penelitian merupakan permasalahan yang diteliti. Penelitian ini 

dilakukan untuk mendapatkan data-data yang berhubungan dengan objek 

penelitian yang penulis ambil yaitu mengenai pencatatan pemberian kredit 

pensiun pada PT Bank Tabungan Pensiun Nasional 

Menurut Husein Umar (2005:303) objek penelitian adalah: 

 “Objek penelitian menjelaskan tentang apa dan atau siapa yang 

menjadi objek penelitian. Juga dimana dan kapan penelitian 

dilakukan. Bisa juga ditambahkan hal-hal lain jika dianggap perlu.”  

Dari definisi diatas dapat diambil kesimpulan bahwa objek penelitian adalah 

menjelaskan tentang objek yang diteliti dan bisa ditambahkan hal-hal yang 

diperlukan.  

3.2 Metode penelitian  

Menurut Sugiyono (2009:2) metode penelitian adalah : 

“Cara ilmiah untuk mendapatkan data yang valid dengan tujuan 

dapat ditemukan, dibuktikan dan dikembangkan suatu pengetahuan 

sehingga pada gilirannya dapat digunakan untuk memahami, 

memecahkan dan mengantisifikasi masalah. ” 

 
Dari penjelasan di atas metode penelitian adalah cara untuk mendapatkan 

data yang valid dengan tujuan dapat ditemukan, dibuktikan dan dikembangkan 

sehingga dapat dipahami cara ilmiah disini berarti kegiatan penelitian ini. 
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didasarkan pada ciri-ciri keilmuan yaitu rasional, empiris, dan sistematik. 

Rasional berarti kegiatan penelitian dilakukan dengan cara-cara masuk akal, 

sehingga terjangkau oleh penalaran manusia, sehingga dapat mengamati dan 

mengetahui cara-cara yang digunakan. Sedangkan sistematis artinya proses yang 

digunakan dalam penelitian menggunakan langkah yang bersifat logis. Metode 

penelitian yang digunakan penulis dalam dalam menyusun tugas akhir ini adalah 

metode deskriptif.  

Menurut Sugiyono (2005:21) Metode Deskriptif dapat didefinisikan bahwa : 

“Metode Deskriptif adalah suatu metode yang digunakan untuk 

menggambar atau menganalisis suatu hasil penelitian tetapi tidak 

digunakan untuk membuat kesimpulan yang lebih luas.” 

Berdasarkan definisi di atas dapat diketahui bahwa metode penelitian 

deskritif adalah metode yang menggambarkan serta menganalisis hasil dari 

penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti. Metode penelitian deskritif 

digunakan peneliti untuk dapat menggambarkan dan mengendetifikasi Pencatatan 

pemberian kredit pensiun pada bank tabungan pensiun nasional.  

3.2.1 Desain Penelitian  

Dalam melakukan suatu penelitian diperlukan perencanaan penelitian agar 

penelitian yang dilakukan dapat berjalan dengan baik, sistematis serta efektif.  

Menurut Moh. Nazir (2005:84) desain penelitian adalah :  

“Desain penelitian adalah semua proses yang diperlukan dalam 

perencanaan dan pelaksanaan penelitian.” 
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Dari definisi di atas maka dapat dikatakan bahwa, desain penelitian 

merupakan semua proses penelitian yang dilakukan oleh penulis dalam 

melaksanakan penelitian mulai dari perencanaan sampai dengan pelaksanaan 

penelitian yang dilakukan pada waktu tertentu.  

Dalam penelitian ini, penulis menerapkan desain penelitian yang lebih 

luas, yang mencakup proses-proses berikut ini: 

1. Mencari dan menetapkan fenomena yang terjadi. 

2. Menetapkan judul dari fenomena yang didapat, sehingga dapat diketahui 

apa yang akan diteliti kemudian menentukan identifikasi masalah dalam 

penelitian.   

3. Menetapkan masalah-masalah yang akan diteliti dalam penelitian ini 

pencatatan pemberian kredit pensiun (variabel X) sebagai variabel bebas 

pada bank tabungan pensiun nasional. 

4. Hanya terdapat satu variabel independen atau variabel bebas 

5. Memilih prosedur dan teknik yang digunakan. 

6. Melakukan pembahasan terhadap masalah melalui data dan informasi 

yang diperoleh dari Bank Tabungan Pensiun Nasional  kemudian data 

tersebut diolah dan dianalisis. 

7. Pelaporan hasil penelitian termasuk proses penelitian dan interpretasikan 

data. 
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3.2.2  Operasionalisasi Variabel   

3.2.2.1 Variabel Penelitian 

Variabel-variabel dalam penelitian ini di definisikan secara jelas sehingga 

tidak menimbulkan pengertian ganda. pengertian variabel itu sendiri adalah 

konsep yang memiliki berbagai macam nilai. 

Menurut Sugiono (2006:31) mendifinisikan pengertian variabel sebagai 

berikut :  

“Variabel adalah suatu atribut atau sifat atau aspek dari orang yang 

mempunyai variasi tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk 

dipelajari dan ditarik kesimpulan.” 

Sesuai dengan judul tugas akhir yang ingin penulis tinjau yaitu pencatatan 

pemberian kredit, maka variabel yang ada hanya satu variabel yaitu variabel bebas 

atau Variable Independent (X). Variable Independent atau variabel bebas yaitu 

variabel yang keberadaanya tidak dipengaruhi oleh variabel lain akan tetapi 

mempengaruhi variabel lainnya. Didalam kaitannya dengan masalah yang diteliti 

maka yang menjadi variabel independen adalah pencatatan pemberian kredit. 

3.2.2.2 Operasionalisasi Variabel   

Sedangkan  menurut Sugiono (2006:39), menyatakan bahwa : 

“Variabel bebas adalah variabel yang mempengaruhi atau yang menjadi 

sebab perubahannya atau timbulnya variabel dependen (terikat)”. 

Sesuai dengan judul tugas akhir yang dipilih yaitu “Tinjauan atas analisis 

pencatatan pemberian kredit Pensiun pada PT Bank Tabungan Pensiun Nasional”, 

ada 1 variabel yaitu Variabel Independen (Variabel X).  
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Tabel 3.1 

Operasionalisasi Variabel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.3 Sumber Data Dan Teknik Pengumpulan data 

Jenis data yang dibutuhkan dalam Tugas Akhir ini seluruhnya merupakan 

data yang berhubungan secara langsung dengan penelitian yang dilakukan oleh 

penulis untuk mengumpulkan data yang berhubungan secara langsung dengan 

penelitian yang dilakukan oleh penulis. 

Untuk mengumpulkan data penulis menggunakan teknik pengumpulan 

data diantaranya adalah sebagai berikut : 

1. Filed Research (Studi Lapangan) 

Studi lapangan adalah melakukan peninjauan secara langsung untuk 

memperoleh data-data yang diperlukan dalam penyusunan tugas akhir. 

Penelitian ini dilakukan terhadap kegiatan dari seluruh objek penelitian yang 

meliputi : 

Variabel Konsep Variabel Indikator Sekala 

Pencatatan 

pemberian 

kredit 

pensiun 

pada bank 

tabungan 

pensiun 

nasional. 

 

Pencatatan pemberian yang 

diawala dari Persetujuan dan 

pemberian Plafond kredit, 

Penarikan  tunai fasilitas 

kredit nasabah, Perhitungan 

Bunga, Pembayaran bunga 

kredit nasabah, Pelunasan 

Kredit Nasabah, 

Penghapusan kredit nasabah, 

Pembayaran tunggakan kredit 

bermasalah, Tunggakan 

bunga kredit. 

 

Moh. Ramly fuad (2005:141-

145) 

Kredit yang di 

salurkan : 

1. Pelaksanaan 

pemberian 

kredit pensiun. 

pensiun. 

2. Pencatatan 

pemberian 

kredit pensiun. 

 

Moh.RamlyFuad 

(2005:110-114) 

Ordinal 
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a. Observasi (pengamatan) 

Tinjauan atas Pencatatan pemberian kredit pensiun pada PT Bank 

Tabungan Pensiun Nasional dalam segi pengumpulan data dan prosedur 

pemberian kredit yang digunakan di bagian kredit.  

b. Interview (wawancara) 

Wawancara dilakukan dengan staf bidang kredit untuk mendapatkan 

informasi yang terkait dalam pemberian kredit pensiun pada bank 

tabungan pensiun nasional dan wawancara dilakukan kepada beberapa 

karyawan yang bertanggung jawab pada bagian tertentu.  

c. Documentation (Dokumentasi) 

Dokumentasi yaitu mengumpulkan bahan-bahan tertulis berupa data yang 

diperoleh dari PT Bank tabungan Pensiun Nasional dan bagian kredit, 

yaitu Dokumen-dokumen dalam pemberian kredit, pencatatan kredit 

pensiun. 

2. Studi Kepustakaan (library research) 

Yaitu teknik pengumpulan data yang diperoleh dari buku sumber 

data lainnya, pendapat para ahli yang berhubungan dengan permasalahan 

yang dibahas untuk mendapatkan data teoritis yang disajikan sebagai 

bahan perbandingan dalam pembahasan masalah. Selanjutnya data yang 

telah diperoleh melalui cara ini merupakan data sekunder yang disajikan 

dengan mengutif dan mengungkapkan kembali teori-teori yang ada (yaitu 

akuntansi perbankan, undang-undang perbankan, Bank dan lembaga 

keuangan lain, Manageman dana bank, metodologi penelitian) 
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