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ABSTRAKSI

Pajak di masa sekarang merupakan salah satu jenis pungutan yang dibayarkan
oleh rakyat kepada negara untuk membiayai keperluan negara, baik rumah
tangganya maupun kegiatan ekonomi dalam memeratakan pendapatan
masyarakat,

Sejalan dengan perkembangannya, pajak tidak hanya diperuntukkan bagi
negara (pusat) saja tetapi juga bagi perkembangan pembangunan di daerah-
daerah. Oleh karena itu, pajak dibagi menjadi dua, yaitu pajak negara dan pajak
daerah.  Dalam konteks inilah, Pajak Kendaraan Bermotor (PKB) yang
merupakan salah satu jenis pajak daerah menjadi salah satu sumber pendapatan
daerah yang cukup potensial dalam melaksanakan pembangunan daerah. Namun
demikian, realisasi dari potensi yang terdapat pada PKB berkaitan erat dengan
bagaimana efisiensi penanganan - sistem pemungutan PKB yang ditempuh,
sehingga memberi kontribusi yang cukup besar bagi penerimaan PKB khususnya
dan bagi otonomi daerah pada umumnya. Dengan demikian, yang menjadi
masalah disini adalah seberapa jauh pengaruh sistem pemungutan PKB terhadap
peningkatan penerimaan kas PKB.

Untuk menjawab permasalahan tersebut, digunakan penelitian yang bersifat
deskriptif dengan riset korelasi, yaitu dengan menjelaskan penerapan sistem
pemungutan PKB dan memusatkan perhatian pada hubungan antara penerapan
sistem pemu}lgutan PKB dengan peningkatan penerimaan PKB sehingga data-data
yang dikumpulkan terdiri dari empat jenis data, yaitu data kualitatif, data

kuantitatif, data primer dan data sekunder. Data kualitatif merupakan data yang
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diperoleh melalui wawancara dan observasi, data kuantitatif diperoleh melalui
hasil penyebaran kuesioner, data primer diperoleh langsung dari instansi yang
bersangkutan dan data sekunder dihimpun dengan menggunakan studi
kepustakaan.

Dari hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem pemungutan PKB yang
diterapkan belum cukup efisien dalam memberikan pelayanan jasa kepafia
masyarakat wajib pajak. Ketidakefisienan ini terutama disebabkan oleh lamanya
waktu pengurusan PKB, kurangnya penyuluhan dari aparat perpajakan, kurangnya
aparat perpajakan itu sendiri berikut peralatan pendukungnya dan penggunaan
formulir yang terlalu banyak sehingga membingungkan wajib pajak dalam
mengurus PKB.  Sistem pemungutan. PKB yang dinilai belum cukup efisien
inipun memberikan pengaruh yang besar terhadap penerimaan PKB. Terbukti
dengan menurunnya penerimaan PKB pada Tahun Aﬁggaran 1997/1998 menjadi
94,5 %. Dengan menggunakan hasil perhitungan koefisien korelasi Spearman
menunjukkan bahwa hubungan antara sistem pemungutan PKB terhadap
peningkatan penerimaan PKB yaitu sebesar 0,803.

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa sistem pemungutan PKB pada
Tahun Anggaran 1997/1998 belum cukup efisien dalam penangannnya sehingga
penerimaan PKB pada tahun anggaran tersebut mengalami penurunan dan tidak

dapat melampaui target yang ditetapkan.



