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BAB III 

OBJEK DAN METODE PENELITIAN 

 

3.1 Objek Penelitian 

Dalam melakukan sebuah penelitian yang pertama kali diperhatikan adalah 

objek penelitian yang akan diteliti. Dimana objek penelitian tersebut terkandung 

masalah yang akan dijadikan bahan penelitian untuk dicari pemecahannya. 

Menurut (Sugiyono : 2013 : 20) objek penelitian adalah sebagai berikut : 

“Suatu atribut atau sifat atau nilai dari orang, objek atau kegiatan yang 

mempunyai variasi tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk dipelajari 

dan kemudian ditarik kesimpulannya”. 

Menurut (Husein Umar : 2013 : 18) objek penelitian adalah sebagai berikut : 

“Objek penelitian menjelaskan tentang apa dan atau siapa yang menjadi 

objek penelitian. Juga dimana dan kapan penelitian dilakukan. Bias juga 

ditambahkan hal-hal lain jika dianggap perlu”. 

Sedangkan menurut (Iwan Satibi : 2011 : 74) mendefinisikan objek penelitian 

adalah sebagai berikut : 

“Objek penelitian secara umum akan memetakan atau menggambarkan 

wilayah penelitian atau sasaran penelitian secara komprehensif, yang 

meliputi karakteristik wilayah, sejarah pengembangan, struktur organisasi, 
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tugas pokok dan fungsi lain-lain sesuai dengan pemetaan wilayah 

penelitian yang dimaksud”. 

Jadi dapat disimpulkan bahwa objek penelitian adalah sasaran tentang apa 

atau siapa yang menjadi objek peneliti untuk mendapatkan suatu data.  

Berdasarkan penjelasan diatas dalam penelitian ini yang menjadi objek 

penelitian adalah prosedur pemberian kredit pada Primer Koperasi Kartika 

Dharmagati Pusdikbekang Kota Cimahi. 

3.2 Metode Penelitian 

Metode penelitian adalah rangkaian dari cara/kegiatan pelaksanaan 

penelitian dan didasari oleh pandangan filosofis, asumsi dasar, dan ideologis serta 

pertanyaan dan isu yang dihadapi. 

Menurut (Yvonne Agustine : 2013 : 5) metode penelitian adalah : 

“Sebuah aktivitas yang memberikan kontribusi dalam memahami 

fenomena yang menjadi perhatian melalui penelitian”. 

Menurut (Nyoman Dantes : 2012 : 4) metode penelitian adalah : 

“Metode penelitian pada dasarnya merupakan cara ilmiah untuk 

mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu”. 

Kemudian menurut (Juliansyah Noor : 2012 : 254) mendefinisikan metode 

penelitian adalah sebagai berikut : 

“Metode penelitian adalah anggapan dasar tentang suatu hal yang 

dijadikan pijakan berpikir dan bertindak dalam melaksanakan penelitian”.  
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Dari definisi diatas dapat disimpulkan bahwa metode penelitian adalah tata 

cara yang sistematis untuk menyelidiki bagaimana suatu penelitian dilaksanakan. 

Metode penelitian yang digunakan penulis dalam menyusun laporan tugas 

akhir ini adalah metode deskriptif. 

Adapun pengertian penelitian metode deskriptif menurut (Suharsimi Arikunto : 

2013 : 174) adalah sebagai berikut : 

“Penelitian deskriptif adalah penelitian yang dimaksudkan untuk 

menyelidiki keadaan, kondisi atau hal lain-lain yang sudah disebutkan, 

yang hasilnya dipaparkan dalam bentuk laporan penelitian”. 

Kemudian menurut (Supriyati : 2011 : 31) adalah sebagai berikut : 

“Penelitian deskriptif adalah penelitian yang mendeskripsikan suatu gejala, 

peristiwa, kejadian yang terjadi pada saat sekarang”. 

Sedangkan Menurut (Husein Umar : 2013 : 22) metode deskriptif adalah : 

“Metode yang berfungsi untuk mendeskripsikan atau memberi gambaran 

terhadap objek yang diteliti melalui data atau sampel yang telah terkumpul 

sebagaimana adanya, tanpa melakukan analisis dan membuat kesimpulan 

yang berlaku untuk umum”. 

Dari definisi diatas dapat disimpulkan bahwa penelitian metode deskriptif 

yaitu metode penelitian yang bertujuan untuk membandingkan persamaan dan 

perbedaan dalam fenomena yang diteliti sesuai fakta yang berhubungan dengan 

mengumpulkan, menyajikan serta menganalisa data kemudian menarik suatu 
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kesimpulan dari keadaan suatu masalah yang di teliti. Dalam hal ini aktivitas yang 

dilakukan penulis adalah mempelajari prosedur pemberian kredit pada Primer 

Koperasi Kartika Dharmagati Pusdikbekang Kota Cimahi dengan tujuan untuk 

mendapatkan gambaran mengenai masalah tersebut. 

3.2.1 Teknik Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data merupakan suatu bentuk pengumpulan data 

yang bertujuan menggambarkan, memaparkan keadaan yang ada diperusahaan. 

Menurut (Sugiyono : 2013 : 27) menyatakan bahwa : 

“Metode pengumpulan data adalah penelitian lapangan (Field Research), 

dilakukan dengan cara mengadakan peninjauan langsung pada instansi 

yang menjadi objek untuk mendapatkan data primer dan sekunder”. 

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan oleh penulis sebagai berikut : 

1. Studi Kepustakaan 

Penelitian ini dilakukan dengan mengumpulkan data-data dari berbagai 

bahan pustaka yang relavan dan referensi lain yang berhubungan 

dengan materi yang akan dikaji. 

2. Studi Lapangan 

Penelitian ini melakukan pengumpulan data dengan : 

a. Observasi  

Menurut (Yvonne Agustine : 2013 : 56) menyatakan bahwa : 
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“Teknik ini menuntut adanya pengamatan dari penulis baik secara 

langsung maupun tidak langsung terhadap objek penelitiannya. 

Instrumen yang dipakai dapat berupa panduan pengamatan”. 

Sedangkan menurut observasi menurut (Jonathan Sarwono : 2009 : 

224) :  

“Kegiatan observasi meliputi melakukan pencatatan secara 

sistematik kejadian-kejadian, perilaku, objek-objek yang dilihat 

dan hal-hal lain yang diperlukan dalam mendukung penelitian yang 

sedang dilakukan.” 

Dari pengertian diatas penulis menyimpulkan bahwa observasi 

yaitu mengumpulkan data dengan jalan dengan mengadakan 

pengamatan secara langsung maupun tidak langsung. Hasil dari 

observasi dijadikan data pendukung dalam menganalisis dan 

mengambil keputusan. 

Adapun observasi yang penulis lakukan untuk penelitian ini, 

yaitu dilakukan pada Primer Koperasi Dharmagati Cimahi. 

b. Wawancara 

Menurut (Sugiyono : 2013 : 34) menyatakan bahwa : 

“Wawancara merupakan salah satu tekhnik pengumpulan data yang 

dapat dilakukan secara langsung berhadapan dengan yang 

diwawancarai”. 

Sedangkan menurut (P. Joko. Subagyo : 2011 : 39 ) wawancara 

adalah : 

“Suatu kegiatan dilakukan untuk mendapatkan informasi secara 

langsung dengan mengungkapkan pertanyaan-pertanyaan pada paar 
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responden. Wawancara bermakna berhadapan langsung antara 

interviewer(s) dengan responden dan kegiatan dilakukan secara 

lisan.” 

Dari pedapat diatas penulis dapat menyimpulkan bahwa 

wawancara yaitu mengadakan tanya jaawab secara langsung 

dengan yang pihak yang diwawancarai. 

Adapun wawancara yang penulis lakukan yaitu dengan Ibu 

Nina Indriyani selaku anggota dari Unit Simpan Pinjam (USIPA) 

pada Primer Koperasi Dharmagati Cimahi. 

c. Dokumentasi 

Menurut (Husein Umar : 2013 : 30) menyatakan bahwa : 

“Dokumentasi merupakan pengumpulan data yang dilakukan 

dengan menelaah dokumen-dokumen yang terdapat pada 

perusahaan”. 

Sedangkan Pengertian dokumentasi menurut (Umi Narimawati , 

Sri Dewi Anggadini, Lina Ismawati : 2010 : 39) adalah : 

“Pengumpulan data yang dilakukan dengan menelaah dokumen-

dokumen yang terdapat pada perusahaan.”  

Dari pendapat diatas penulis dapat menyimpulkan bahwa 

dokumentasi yaitu mengumpulkan bahan-bahan yang tertulis 

berupa data yang akan diteliti. 
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Adapun dokumen yang penulis dapatkan untuk penelitian 

ini yaitu : Struktur Organisasi, Surat Permohonan Pinjaman, Daftar 

Pinjaman Anggota, dll. 

3.2.2 Sumber Data 

Sumber data terbagi menjadi dua bagian yaitu data primer dan data 

sekunder. 

Menurut (Nyoman Dantes : 2012 : 28) data primer yaitu : 

“Data primer merupakan data yang didapat dari sumber pertama baik dari 

individu atau perseorangan seperti hasil dari wawancara yang biasa 

dilakukan oleh peneliti”. 

Sedangkan menurut (Suharsimi Arikunto : 2013 : 172) definisi data primer adalah 

sebagai berikut : 

“Data primer adalah data yang dikumpulkan melalui pihak pertama, 

biasanya dapat melalui wawancara, jejak pendapat dan lain-lain”. 

Dari dua pengertian tersebut dapat disimpulkan Data primer yaitu data 

yang diperoleh secara langsung yang dikumpulkan melalui survey lapangan dan 

wawancara dengan menggunakan teknik pengumpulan data yang diperoleh secara 

langsung. 

Kemudian menurut (Yvonne Agustine : 2013 : 25) data sekunder yaitu : 

“Data sekunder merupakan data yang telah diolah lebih lanjut dan 

disajikan baik oleh pihak lain”. 
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Sedangkan menurut (Suharsimi Arikunto : 2013 : 172) definisi data sekunder 

adalah sebagai berikut : 

“Data sekunder adalah data yang dikumpulkan melalui pihak kedua , 

biasanya diperoleh melalui instansi yang bergerak dibidang pengumpulan 

data seperti Badan Pusat Statistik dan lain-lain”.  

Dari pengertian diatas dapat disimpulkan data sekunder yaitu data yang 

dikumpulkan melalui pihak kedua yang telah tersedia sebelum penelitian 

dilakukan. 

Berdasarkan penjelasan diatas, maka sumber data yang penulis ambil 

dalam penelitian ini adalah sumber data primer dan sekunder  

Data primer yang penulis dapatkan yaitu dari bagian keuangan Primer 

Koperasi Kartika Dharmagati Pusdikbekang Kota Cimahi. Adapun dokumen yang 

didapatkan dari sumber data primer dalam penelitian ini adalah dokumen-

dokumen yang berkaitan langsung dengan instansi berupa sejarah perkembangan 

instansi, struktur organisasi, dan lain-lain yang berhubungan dengan penelitian ini.    

Adapun data sekunder yang penulis dapatkan yaitu data yang di dapat dari 

literatur berupa buku seperti Ekonomi Koperasi : Teori dan Manajemen, 

Pengantar Bisnis, Sistem Informasi Manajemen dan buku lainnya yang berkaitan 

dengan penelitian yang penulis lakukan. 


