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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

Hasil penelitian yang telah dipaparkan pada bab sebelumnya, dapat 

disimpulkan bahwa: 

1. Pengenalan Khalayak oleh @dailyccaca menunjukkan bahwa @dailyccaca 

berhasil mengidentifikasi adanya tiga segmen target. Primary Target atau 

khalayak utamanya adalah penggemar NCT (NCTzen) dengan keterikatan 

emosional terhadap NCT. Secondary target mencakup pembaca yang bukan 

penggemar NCT, sedangkan tertiary target adalah pembaca umum yang 

tertarik pada Alternative Universe (AU). Dengan memanfaatkan visualisasi 

anggota NCT, @dailyccaca menciptakan ikatan emosional yang kuat 

dengan penggemar NCT, yang merupakan mayoritas pembaca. Selain itu, 

@dailyccaca secara rutin memberikan update cerita, menunjukkan 

pemahaman yang mendalam tentang kebutuhan dan keinginan pembacanya. 

Konsistensi dalam memberikan update sesuai dengan keinginan pembaca, 

membantu mempertahankan minat pembaca.  

2. Penyusunan pesan yang dilakukan @dailyccaca berasal dari ide-ide yang 

dibuat sendiri, yang kemudian diperkuat dengan konflik. Akun @dailyccaca 

memilih menggunakan genre keluarga dalam ceritanya, sesuai dengan 

preferensi pembacanya. Akun @dailyccaca memastikan konsistensi 

karakterisasi dan plot dengan menggunakan outline dan catatan, serta 
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elemen visual yang mendukung pesan. Pesan yang disusun juga dibagi 

menjadi informatif seperti pengumuman jadwal atau waktu update, 

penjelasan mengenai alur cerita dan persuasif untuk menarik dan 

mempertahankan perhatian pembaca. Dengan strategi ini, @dailyccaca 

berhasil mempertahankan alur cerita yang dinamis dan menarik, setiap 

cerita memiliki penyelesaian yang sesuai dengan perkembangan plot dan 

karakter, hal ini ttidak hanya menarik perhatian khalayak tetapi juga 

memperkuat hubungan dengan pembaca.  

3. Penerapan Metode yang digunakan oleh @dailyccaca secara efektif 

menerapkan beberapa metode, @dailyccaca menggunakan prinsip show 

don’t tell, menggunakan konflik dalam cerita, visualisasi dan interaksi, 

pengunggahan cerita secara bertahap atau dalam bentuk part, menambahkan 

sentuhan komedi. Akun @dailyccaca menunjukkan bahwa metode 

penerapan yang tepat dapat meningkatkan serta mempertahankan minat 

pembaca, dan memperkuat hubungan dengan pembaca. 

4. Seleksi dan Penggunaan Media oleh @dailycacca menunjukkan betapa 

pentingnya menyesuaikan media dengan kebutuhan dan preferensi 

pembaca. Media Sosial X menjadi platform utama karena memiliki 

kemampuan dalam menyebarkan informasi secara cepat dan luas melalui 

fitur seperti tagar, likes, repost, dan notifikasi. Akun @dailyccaca 

memanfaatkan fitur-fitur ini untuk mempertahankan minat dan keterlibatan 

pembaca, serta membangun hubungan yang baik melalui interaksi aktif di 

komentar dan pesan langsung. Akun @dailyccaca menunjukkan bahwa 
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pemilihan media yang tepat, didukung oleh interaksi yang aktif, dapat 

mempertahankan minat dan keterlibatan pembaca serta kepuasan pembaca 

terhadap cerita Alternative Universe (AU).  

5. Evaluasi, proses evaluasi yang digunakan oleh @dailyccaca sangat penting 

untuk meningkatkan kualitas dan keterlibatan pembaca dengan cerita 

Alternative Universe (AU) yang dibuat. Akun @dailyccaca aktif 

mengevaluasi konten berdasarkan feedback pembaca, penurunan feedback 

mendorong @dailyccaca untuk menyesuaikan cerita dan strategi, serta 

mengembangkan ide-ide baru. Keterbukaan terhadap kritik membantu 

membangun hubungan yang baik dengan pembaca. Akun @dailyccaca juga 

memperhatikan tingkat engagement seperti jangkauan dan jumlah pembaca. 

Evaluasi ini membantu dalam mempertahankan minat dan keterlibatan 

pembaca terhadap cerita Alternative Universe (AU). 

Penelitian ini menunjukkan bahwa strategi komunikasi @dailyccaca 

sebagai penulis Alternative Universe (AU) di media sosial X mampu 

mempertahankan minat pembaca melalui adanya penambahan jumlah unggahan 

cerita dan pengikut, yang dimana hasil penelitian menunjukkan bahwa, pengenalan 

khalayak @dailyccaca adanya tiga segmen target meliputi penggemar NCT 

(NCTzen), penggemar K-Pop sekalipun bukan penggemar NCT, pembaca secara 

umum yang menyukai Alternative Universe (AU) melalui penggunaan visualisasi 

NCT dan update rutin sesuai keinginan pembaca. Penyusunan pesan menggunakan 

elemen visual, outline, konflik dan genre keluarga sesuai minat pembaca, serta 

pesan yang digunakan bersifat informatif dan persuasif. Penerapan metode 
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menggunakan prinsip show don’t tell, visualisasi, konflik dan waktu unggahan yang 

konsisten. Seleksi dan penggunaan media @dailyccaca adalah media sosial X 

dengan memanfaatkan fitur-fitur seperti thread, tagar likes, repost, notifikasi dan 

pesan langsung. Evaluasi dilakukan berdasarkan feedback pembaca. 

 

5.2 Saran 

Setelah melakukan penelitian, saran-saran yang diberikan peneliti adalah 

sebagai berikut: 

1. Akun @dailyccaca perlu terus mengeksplor mengenai karakteristik dan 

preferensi Penggemar NCT (NCTzen) seperti interaksi langsung melalui 

sesi tanya jawab yang dapat memperkuat hubungan emosional dan 

memberikan wawasan yang lebih dalam mengenai keinginan pembaca. 

Selain itu, peneliti menyarakankan @dailyccaca untuk tetap memperhatikan 

feedback dari pembaca karena akan membantu @dailyccaca menyajikan 

konten yang lebih menarik dan tetap sesuai dengan keinginan pembaca. 

2. Peneliti menyarankan @dailyccaca mencoba genre lain untuk cerita 

Alternative Universe (AU) seperti misteri atau yang sangat menantang 

untuk memberikan variasi dan tetap menarik pembaca. selain itu, 

@dailyccaca dapat melakukan kolabolarasi dengan penulis Alternative 

Universe (AU) NCT lainnya yang ada di Media Sosial X agar dapat lebih 

memperluas jangkauan audiens dan juga dapat meningkatkan kualitas cerita 

atau konten.  
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