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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Pada BAB V ini, merupakan akhir dari penelitian yang dilakukan. Dimana 

dalam BAB V peneliti akan menjabarkan kesimpulan dari seluruh hasil penelitian 

dan juga saran-saran yang peneliti bagikan. 

5.1 Kesimpulan 

1. Sharing  

Sharing yang dilakukan oleh mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas 

Komputer Indonesia melalui media sosial Instagram dan dengan 

menggunakan fitur stori Instagram. Target audiens mereka pun adalah 

sesama mahasiswa dan lingkungan terdekat mereka. Konten yang mereka 

buat juga merupakan konten tentang keseharian mereka bisa dari life style 

atau konten-konten random, mereka juga kadang menampilkan konten yang 

bersifat informatif apabila dirasa konten nya perlu dibagikan kepada audiens 

mereka. Sesekali mereka membuat stori mengikuti trend yang sedang ramai 

pada waktu tertentu. Menurut informan terkait apapun kontennya selama 

konsisten dalam pembuatan maka akan menarik banyak viewers dan 

tanggapan. 

2. Optimize 

Optimize atau pengoptimalisasian konten yang dilakukan mahasiswa Ilmu 

Komunikasi Universitas Komputer Indonesia dalam konten yang mereka 
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buat adalah dengan membuat konten yang mengabadikan keseharian mereka 

baik dari keseharian maupun OOTD yang mereka kenakan, yang kedua 

dengan membuat konten yang memberikan pesan informatif untuk 

mengedukasi audiensnya bisa berupa fun fact atau informasi lowongan 

pekerjaan, yang teralhir adalah pengoptimalisasian konten yang mereka 

lakukan sebagai bentuk pengungkapan diri adalah dengan mengikuti trend 

yang sedang ramai, seperti membuat challenge. 

3. Manage 

Manage yang dilakukan mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Komputer 

Indonesia dalam pembuatan konten adalah dengan memantau waktu yang 

tepat untuk membuat stori. Mencari tahu kapan biasanya waktu yang tepat 

orang membuka sosial media. Selain itu bisa dengan menggunakan fitur 

pertanyaan untuk memancing tanggapan dari audiens. 

4. Engage  

Biasanya mahasiswa Ilmu Komunikasi Universitas Komputer Indonesia 

melibatkan audiens untuk membuat konten bisa kerabat terdekat maupun 

keluarga atau pasangan mereka. Keterlibatan ini tentunya mampu 

mengundang banyak viewers dan tanggapan dari audiens. Menurut mereka 

pengungkapan diri tidak hanya bisa dilakukan sendiri tetapi bisa melibatkan 

orang lain pula. 
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5.2 Saran 

Setelah peneliti melakukan proses penelitian, peneliti dapat memberikan 

beberapa saran yang dapat dipertimbangkan oleh PT. Nusantara Artha Persada 

Bandung sebagai berikut:  

5.2.1 Saran Bagi Mahasiswa Ilmu Komunikasi UNIKOM 

1. Diharapkan seluruh mahasiswa yang membuat konten untuk tetap 

menjaga privasi dan bisa menjaga perkataan mereka. Meskipun pada 

dasarnya setiap orang bebas berpendapat dan membuat stori apapun di 

akun sosial media mereka, akan tetapi lebih baik hindari hal-hal yang 

bisa merugikan diri sendiri maupun orang lain, karena jejak digital akan 

sulit dihilangkan. 

2. Dalam hal pengoptimalisasian konten disarankan apapun kontennya 

tetapi tetap positif hindari sesuatu yang bisa berdampak buruk di 

kemudian hari. Konten yang positif akan membawa dampak yang positif 

pula baik bagi pembuat mau pun yang melihat stori tersebut. 

Diutamakan konten yang sifatnya memotivasi untuk memancing 

audiens untuk bersikap lebih baik. 

3.  Dalam proses mengelola stori sebaiknya menggunakan fitur lainnya yang 

bisa memancing audiens untuk ikut berinteraksi seperti adakan question 

box agar viewers bisa ikut berpartisipasi dalam stori yang dibuat. Atau 

bisa dengan mengaktifkan kolom tanggapan agar viewers bisa mengirim 

tanggapan lewat direct massage. 
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4. Apabila ingin mendapat engage yang baik maka harus membuat sesuatu 

yang baik pula. Engage didapat tergantng pada apa yang dibuat di stori. 

Apabila sudah mendapat tanggapan yang baik usahakan untuk 

mempertahankannya dengan cara membuat konten serupa yang 

memiliki nila positif. 

5.2.2 Saran Bagi Peneliti Selanjutnya  

1. Peneliti selanjutnya diharapkan untuk membaca dan mencari 

referensi tentang hal yang akan diteliti agar memperolah 

wawasan yang lebih luas.  

2. Peneliti selanjutnya dapat lebih mempersiapkan diri dalam 

pelaksanaan penelitian dan dapat membagi waktu dengan baik 

agar penelitian berjalan baik.  

3. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat lebih cepat dalam mencari 

informan dan mencari jawaban mengenai penelitian ini.  

 

 

 

 

 


