BAB 5 KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan pada bab sebelumnya, dapat ditarik

kesimpulan beberapa kesimpulan yaitu:

1. Melalui aplikasi tiraqu pelanggan dapat dengan mudah mendapatkan informasi tagihan
yang harus dibayar.
2. Kegiatan transaksi pembayaran tagihan bisa dilakukan dengan cepat dan instan dengan

melalui penerapan fitur QRIS

5.2 Saran

Sistem yang dibangun masih memiliki beberapa kekurangan dan perlu dikembangkan
kembali untuk meningkatkan kualitas dan fungsionalnya. Adapun saran untuk pengembangan

selanjutnya yang dapat dilakukan adalah sebagai berikut;

1. Menambahkan fitur pembayaran lainnya seperti e-wallet
2. Memberikan fungsi yang dapat memberikan notifikasi pengingat tenggang waktu

pembayaran kepada pelanggan.



