
BAB 5

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan  hasil  penelitian  dan  pengujian  yang  dilakukan,  maka

didapatkan kesimpulan sebagai berikut: 

1. Aplikasi  Mobile  YSS Yamaha  JG Motor  Area  Bandung  dapat membantu

customer dalam mengurangi waktu tunggu antrian.

2. Aplikasi  Mobile  YSS Yamaha  JG Motor  Area  Bandung  dapat  membantu

customer  untuk  mendapat  informasi  yang  dibutuhkan  seperti  lokasi  dan

jaringan bengkel, jam operasional dan sisa antrian. 

3. Aplikasi  Mobile  YSS Yamaha  JG Motor  Area  Bandung  dapat  membantu

customer untuk mengetahui estimasi biaya  servis.

4. Aplikasi Mobile YSS Yamaha JG Motor Area Bandung dapat memberi pesan

pengingat berupa notifikasi untuk melakukan servis.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian yang dilakukan, adanya saran

yang  dapat  diberikan  untuk  menambahkan  hal-hal  dalam  melengkapi  atau

pengembangan aplikasi Mobile YSS Yamaha JG Motor Area Bandung ini. Saran

tersebut adalah sebagai berikut:

1. Membuat sistem kelola yang dikelola oleh pihak JG Motor sendiri sehingga

setiap customer yang melakukan booking dapat terverifikasi.

2. Mengembangkan  aplikasi  dengan  menambahkan  fitur  ketersediaan  stok

masing-masing bengkel.

3. Mengembangkan aplikasi dengan menambahkan fitur penjualan sparepart.

4. Pengelola  sistem  masih  berada  diluar  sistem  aplikasinya  dikarenakan

pengelola sistem berada di Firebase yang dimana Firebase bukan termasuk

dalam sistem yang dibuat.

5. Areanya bisa lebih luas lagi untuk bengkel resmi yamaha JG Motor didaerah

lain seperti untuk daerah Jabodetabek ataupun seluruh Jawa barat.
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