KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kehadirat Allah SWT, karena berkat rahmat serta
hidayahnya penulis dapat menyelesaikan skipsi dengan judul “Konflik Kerja Dan
Komunikasi Pengaruhnya Terhadap Kepuasan Kerja PT Unza Vitalis
Jakarta (Studi Kasus Divisi Produksi), tidak lupa shalawat dan Salam untuk
Baginda Rasulullah Muhammad SWT.

Penelitian ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan. Dalam
penulisan laporan ini tidak lepas dari bimbingan, doa dan dukungan dari berbagai
pihak terutama kepada Assoc. Prof. dr. Isniar Budiarti. SE., M.Si selaku Dosen
Pembimbing Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Komputer Indonesia yang penuh keikhlasan berkenan memberikan bimbingan,
membina dan mengarahkan penulis sehingga laporan ini dapat selesai.

Pada kesempatan ini, dengan tulus dan dengan segala kerendahan hatipeneliti
mengucapkan terima kasih kepada:

1. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas
Komputer Indonesia.
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bidang Kemahasiswaan & sekaligus sebagai penguji | di Universitas
Komputer Indonesia

3. Ibu Assoc. Prof. Dr. Ely Suhayati, SE., M.Si., Ak., CA. selaku Dekan
Fakultas ekonomi dan bisnis Universitas Komputer Indonesia.
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Manajemen Universitas Komputer Indonesia
5. lbu Assoc. Prof. Dr. Isniar Budiarti, M.Si Selaku Dosen Pembimbing

Program Studi Manajemen Universitas Komputer Indonesia.

6. Ibu Dr. Lita Wulantika. SE., M.Si selaku penguji 11 & sekaligus wali dosen

di Universitas Komputer Indonesia

7. Bapak Hadi Agustiawan selaku Pimpinan HRD PT. Unza Vitalis

8. Kepada kedua orang tua yang tak henti-hentinya memberikan doa, semangat
dan materi sehingga penulis dapat menyelesaikan Penyusunan Skripsi ini.

9. Saudara dan Saudari dan seluruh teman-teman yang selalu memberi
dukungan kepada penulis.

Harapan peneliti semoga apa yang disajikan dalam Skripsi ini memberikan
manfaat khususnya bagi peneliti dan umumnya bagi para pembaca.

Akhir kata peneliti panjatkan do’a kepada Allah SWT, semoga amal berupa
bantuan, dorongan dan do’a yang telah diberikan kepada peneliti akan mendapatkan
balasan yang berlipat ganda.
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