DAFTAR PUSTAKA

Abbas Salim. 2000. Manajemen Transportasi. Jakarta: Raja Grafindo Persada.

Anggalana, & Anggara, 1.D. (2021). ANALISIS YURIDIS UNDANG - UNDANG
NOMOR 8 TAHUN 1999 TENTANG PERLINDUNGAN KONSUMEN
DALAM PEMENUHAN HAK ASASI PENGGUNA MODA
TRANSPORTASI ONLINE KENDARAAN RODA DUA.

Astuti, Puji, Reka Marsela, Mardianto Mardianto, and Thalia Amanda Putri. 2018.
“Persepsi Masyarakat Terhadap Fasilitas Dan Pelayanan Angkutan Umum
Trans Metro Pekanbaru: Public Perception To Facilities and Public
Transportation Services of Trans Metro Pekanbaru.” JURNAL SAINTIS 18
(2): 23-32. https://doi.org/10.25299/saintis.2018.vol18(2).3149.

Aulia, Mohamad Donie. 2013. “ANALISIS KEBUTUHAN JALAN Dl
KAWASAN KOTA BARU TEGALLUAR KABUPATEN BANDUNG,”
no. 1.

Dewi, Laras Puspita, and Endang Taufiqurahman. 2022. “Dampak Keberadaan
Transportasi Online terhadap Pendapatan Transportasi Konvensional” 6.

Djakfar, Ludfi, Amelia Kusuma Indriastuti, Akhmad Sya’ban Nasution, and J| MT
Haryono. n.d. “STUDI KARAKTERISTIK DAN MODEL PEMILIHAN
MODA ANGKUTAN MAHASISWA MENUJU KAMPUS (SEPEDA
MOTOR ATAU ANGKUTAN UMUM) DI KOTA MALANG.”

Farah, Geisha. 2022. “Apa Itu InDrive? Layanan, Kelebihan & Kekurangan.”
Infojek. October 18, 2022. https://www.infojek.com/apa-itu-indrive/.

Ferdila, Merdiana, and Kasful Anwar Us. n.d. “Analisis Dampak Transportasi Ojek
Online Terhadap Pendapatan Ojek Konvensional di Kota Jambi.”
Hatta, A. J., Nurdini, A., & Fitriani, D. (2022). Persepsi Pengemudi Ojek Online
terhadap Titik Kumpul di Kota Bandung. Jurnal Teknik, 20(2), 89-100.

Herdiana, Iman. n.d. “Klaim Smart City Kota Bandung Tak Membekas Pada
Transportasi Publik.” BandungBergerak.id. Accessed September 3, 2023.
https://bandungbergerak.id/article/detail/15870/klaim-smart-city-kota-
bandung-tak-membekas-pada-transportasi-publik.

Ivander, Gery, and JlI Siwalankerto. 2018. “ANALISIS PENGARUH
RELATIONSHIP MARKETING TERHADAP LOYALITAS
PELANGGAN PADA AGEN TX TRAVEL JEMBER” 6 (2).

Julien, 2014. Analisis Ability to pay pengguna jasa kereta api bandara kuala namu

(airport railink service), Universitas Sumatra Utara, Medan

Lestari, Fera, and Ahmad Ari Aldino. 2020. “Pemilihan Moda Dan Preferensi
Angkutan Umum Khusus Perempuan Di Kota Bandar Lampung.” Jurnal
Teknik Sipil - Rancang Bangun 6 (2): 57.
https://doi.org/10.33506/rb.v6i2.1143.

Leliak, A. S., Sriwardan, G. F., & Maharani, S. A. (2021). Penetapan Harga Dan

Penguasaan Pasar Oleh Transportasi Online Dalam Perspektif Hukum
Persaingan Usaha. Batulis Civil Law Review, 2(2), 178-194.“Permenhub 32
Tahun 2016 Payung Hukum Taxi Aplikasi Yang Transparan Kementerian

Xii


http://paperpile.com/b/qTeiwq/VCd1
http://paperpile.com/b/qTeiwq/VCd1
https://www.infojek.com/apa-itu-indrive/
http://paperpile.com/b/qTeiwq/VCd1
http://paperpile.com/b/qTeiwq/5obL
http://paperpile.com/b/qTeiwq/5obL
https://bandungbergerak.id/article/detail/15870/klaim-smart-city-kota-bandung-tak-membekas-pada-transportasi-publik
https://bandungbergerak.id/article/detail/15870/klaim-smart-city-kota-bandung-tak-membekas-pada-transportasi-publik
http://paperpile.com/b/qTeiwq/5obL
http://paperpile.com/b/qTeiwq/Sh9C
http://paperpile.com/b/qTeiwq/Sh9C

Perhubungan Republik Indonesia.” n.d. Accessed August 31, 2023,
https://dephub.go.id/post/read/permenhub-32-tahun-2016-payung-hukum-

taxi-aplikasi-yang-transparan.

Naviani, Rizki, and Kismi Mubarokah. n.d. “FACTORS CORRELATED TO
BEHAVIOR OF USES SEAT BELT ON BUS DRIVER INTER-CITY IN
TERMINAL TERBOYO SEMARANG 2015.”

Noman. 2022. “User’s Perception of Application-Based-Ride-Sharing-Services in
Dhaka City: A Study on Uber.” Asian Journal of Social Sciences and Legal
Studies, May, 76-84. https://doi.org/10.34104/ajssls.022.076084.

Oktarini, R. (2019). Pengaruh Kualitas Pelayanan dan Harga terhadap Kepuasan
Pelanggan Pengguna Jasa Aplikasi Gojek di Kota Tangerang. 6. Jurnal
Sekretari| Vol, 6(2), 249.

Purba, Febri Hamdani. 2020. “ANALISA DAMPAK ADANYA OJEK ONLINE
DI WILAYAH PERKOTAAN TERHADAP MODA TRANSPORTASI
ANGKUTAN UMUM DI KOTA PEMATANG SIANTAR (STUDI
KASUS).”

Saputra, lis. 2020. “ANALISIS PEMILIHAN MODA TRANSPORTASI
KISARAN-TANJUNG BALAI DENGAN MODEL LOGIT BINER
SELISIH (STUDI KASUS).”

Setiawan, Indra. 2020. “Analisis Dampak Transportasi Ojek Online Terhadap
Pangkalan Ojek Konvensional Di Terminal Lama Wonogiri.” Lisyabab :
Jurnal Studi Islam dan Sosial 1 (2): 131-42.
https://doi.org/10.58326/jurnallisyabab.v1i1.18.

Setyaningsih, E., Ismawan, E., & Hidayat, T. (2020). Analisa Tingkat Kepuasan
Pelanggan Transportasi Online Maxim di Balikpapan. j-Sim: Jurnal Sistem
Informasi, 3(1), 33-38.

Sugianto, S., & Kurniawan, M.A. (2020). Tingkat Ketertarikan Masyarakat
terhadap Transportasi Online, Angkutan Pribadi dan Angkutan Umum
Berdasarkan Persepsi.

Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif dan R&D, Alfabeta,
Bandung, 2011.

Sugiyono. 2013. Metode Penelitian. Bandung: CV Alfabeta.

Supangat, Andi (2008). Statistika Dalam Kajian Deskriptif, Inferensi, dan
Nonparamertik. Jakarta: Kencana.

Tamin, Ofyar (2000). Perencanaan dan Pemodelan Transportasi. Bandung: 1TB.

Tedinda. 2020. “Alamat Kantor Ojek Maxim Di Bandung Dan Cara
Pendaftarannya.”  Daftar Net. Tedinda. October 29, 2020.

https://www.daftarnet.com/alamat-kantor-ojek-maxim-di-bandung/.

Xiii


http://paperpile.com/b/qTeiwq/Sh9C
https://dephub.go.id/post/read/permenhub-32-tahun-2016-payung-hukum-taxi-aplikasi-yang-transparan
https://dephub.go.id/post/read/permenhub-32-tahun-2016-payung-hukum-taxi-aplikasi-yang-transparan
http://paperpile.com/b/qTeiwq/Sh9C
http://paperpile.com/b/qTeiwq/JCXU
http://paperpile.com/b/qTeiwq/JCXU
https://www.daftarnet.com/alamat-kantor-ojek-maxim-di-bandung/
http://paperpile.com/b/qTeiwq/JCXU

Tombokan, Matthew. 2021. “ANALISIS PEMILIHAN MODA TRANSPORTASI
ONLINE DAN ANGKUTAN KONVENSIOAL DI PAKUWON MALL
SURABAYA” 2021.

Widayanti, Ari, and Bhertin Karunia. n.d. “PERMASALAHAN DAN
PENGEMBANGAN ANGKUTAN UMUM DI KOTA SURABAYA” 14
Q).

Warpani, S. P. (2002). Pengelolaan lalu lintas dan angkutan jalan. Penerbit ITB.

“Permenhub No. 108 Tahun 2017 Tentang Penyelenggaraan Angkutan Orang
Dengan Kendaraan Bermotor Umum Tidak Dalam Trayek [JDIH BPK RI].”

n.d. Accessed August 31, 2023.
https://peraturan.bpk.go.id/Home/Details/103148/permenhub-no-108-
tahun-2017.

“PP No. 74 Tahun 2014 Tentang Angkutan Jalan [JDIH BPK RI].” n.d. Accessed
August 31, 2023. https://peraturan.bpk.go.id/Home/Details/5516/pp-no-74-
tahun-2014.

“Badan Pusat Statistik Kota Bandung.” n.d. Accessed August 31, 2023.
https://bandungkota.bps.go.id/indicator/12/1620/1/jumlah-penduduk-hasil-
proyeksi-interim-menurut-jenis-kelamin-di-kota-bandung.html.

“Permenhub No. 108 Tahun 2017 Tentang Penyelenggaraan Angkutan Orang
Dengan Kendaraan Bermotor Umum Tidak Dalam Trayek [JDIH BPK RI].”
n.d. Accessed August 31, 2023.

“Website.” n.d.  http://bappeda.jabarprov.go.id/keputusan-gubernur-berikut-
wilayah-operasi-dan-kuota-angkutan-online-di-jawa-barat/.

“Badan Pusat Statistik Kota Bandung.” n.d. Accessed September 3, 2023.
https://bandungkota.bps.go.id/statictable/2021/03/05/1410/jumlah-armada-
angkutan-kota-di-kota-bandung-2020.html.

“Badan Pusat Statistik Kota Bandung.” n.d. Accessed September 3, 2023.
https://bandungkota.bps.go.id/indicator/17/238/1/jumlah-izin-armada-
taksi-menurut-perusahaan.html.

Bandung, Website Resmi Kota. n.d. “Tingkatkan Transportasi Publik, Dishub Siap
Tambah Koridor TMB.” https://www.bandung.go.id. Accessed September
3, 2023. https://www.bandung.go.id/news/read/7401/tingkatkan-
transportasi-publik-dishub-siap-tambah-koridor-tmb%20.

“Website.” n.d.
https://bandungkota.bps.go.id/publication/2023/02/28/13fdfc9d27b1f2c450d
e2ed4/kota-bandung-dalam-angka-2023.html.

“5 Layanan Gojek Andalan Masyarakat Selama Masa Pandemi COVID-19.” n.d.
Accessed September 3, 2023. https://www.gojek.com/blog/gojek/new-
normal-gojek/.

Xiv


http://paperpile.com/b/qTeiwq/9OqL
http://paperpile.com/b/qTeiwq/9OqL
http://paperpile.com/b/qTeiwq/9OqL
https://peraturan.bpk.go.id/Home/Details/103148/permenhub-no-108-tahun-2017
https://peraturan.bpk.go.id/Home/Details/103148/permenhub-no-108-tahun-2017
http://paperpile.com/b/qTeiwq/9OqL
http://paperpile.com/b/qTeiwq/BNl0
http://paperpile.com/b/qTeiwq/BNl0
https://peraturan.bpk.go.id/Home/Details/5516/pp-no-74-tahun-2014
https://peraturan.bpk.go.id/Home/Details/5516/pp-no-74-tahun-2014
http://paperpile.com/b/qTeiwq/BNl0
http://paperpile.com/b/qTeiwq/2ycV
https://bandungkota.bps.go.id/indicator/12/1620/1/jumlah-penduduk-hasil-proyeksi-interim-menurut-jenis-kelamin-di-kota-bandung.html
https://bandungkota.bps.go.id/indicator/12/1620/1/jumlah-penduduk-hasil-proyeksi-interim-menurut-jenis-kelamin-di-kota-bandung.html
http://paperpile.com/b/qTeiwq/2ycV
http://paperpile.com/b/qTeiwq/3lLt
http://paperpile.com/b/qTeiwq/3lLt
http://paperpile.com/b/qTeiwq/3lLt
http://paperpile.com/b/qTeiwq/Nj5c
http://bappeda.jabarprov.go.id/keputusan-gubernur-berikut-wilayah-operasi-dan-kuota-angkutan-online-di-jawa-barat/
http://bappeda.jabarprov.go.id/keputusan-gubernur-berikut-wilayah-operasi-dan-kuota-angkutan-online-di-jawa-barat/
http://paperpile.com/b/qTeiwq/Nj5c
http://paperpile.com/b/qTeiwq/YD9e
https://bandungkota.bps.go.id/statictable/2021/03/05/1410/jumlah-armada-angkutan-kota-di-kota-bandung-2020.html
https://bandungkota.bps.go.id/statictable/2021/03/05/1410/jumlah-armada-angkutan-kota-di-kota-bandung-2020.html
http://paperpile.com/b/qTeiwq/YD9e
http://paperpile.com/b/qTeiwq/G8e8
https://bandungkota.bps.go.id/indicator/17/238/1/jumlah-izin-armada-taksi-menurut-perusahaan.html
https://bandungkota.bps.go.id/indicator/17/238/1/jumlah-izin-armada-taksi-menurut-perusahaan.html
http://paperpile.com/b/qTeiwq/G8e8
http://paperpile.com/b/qTeiwq/KXky
http://paperpile.com/b/qTeiwq/KXky
http://paperpile.com/b/qTeiwq/KXky
https://www.bandung.go.id/news/read/7401/tingkatkan-transportasi-publik-dishub-siap-tambah-koridor-tmb
https://www.bandung.go.id/news/read/7401/tingkatkan-transportasi-publik-dishub-siap-tambah-koridor-tmb
http://paperpile.com/b/qTeiwq/KXky
http://paperpile.com/b/qTeiwq/4dPA
https://bandungkota.bps.go.id/publication/2023/02/28/13fdfc9d27b1f2c450de2ed4/kota-bandung-dalam-angka-2023.html
https://bandungkota.bps.go.id/publication/2023/02/28/13fdfc9d27b1f2c450de2ed4/kota-bandung-dalam-angka-2023.html
http://paperpile.com/b/qTeiwq/4dPA
http://paperpile.com/b/qTeiwq/nTZV
http://paperpile.com/b/qTeiwq/nTZV
https://www.gojek.com/blog/gojek/new-normal-gojek/
https://www.gojek.com/blog/gojek/new-normal-gojek/
http://paperpile.com/b/qTeiwq/nTZV

“Grab. Satu aplikasi semua bisa.” n.d. Grab ID. Accessed September 3, 2023.
https://www.grab.com/id/.

“12 Layanan Maxim Yang Dapat Anda Pesan Terbaru.” n.d. Ruangojol.com.
Accessed September 3, 2023. https://www.ruangojol.com/2020/09/12-

layanan-maxim-transportasi-online.html.

XV


http://paperpile.com/b/qTeiwq/aVZ9
https://www.grab.com/id/
http://paperpile.com/b/qTeiwq/aVZ9
http://paperpile.com/b/qTeiwq/5BOs
http://paperpile.com/b/qTeiwq/5BOs
https://www.ruangojol.com/2020/09/12-layanan-maxim-transportasi-online.html
https://www.ruangojol.com/2020/09/12-layanan-maxim-transportasi-online.html
http://paperpile.com/b/qTeiwq/5BOs

