BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

1.1 Kesimpulan

Berikut di bawah ini merupakan kesimpulan dari hasil dan pembahasan
mengenai sistem informasi pelayanan kesehatan terhadap permasalahan yang
terjadi di Klinik Nafla Medika :

1. Dengan adanya sistem informasi pelayanan kesehatan ini, dapat
memudahkan pasien dalam melakukan pendaftaran secara online, selain itu
pasien yang melakukan pendaftaran online dapat mengetahui nomor antrian
yang sedang berlangsung di Klinik.

2. Dengan adanya sistem informasi pelayanan kesehatan ini, dapat
memudahkan petugas bagian pendaftaran dan dokter dalam melakukan
proses pemeriksaan pasien karena tidak perlu menunggu petugas bagian
pendaftaran untuk menyiapkan riwayat catatan pemeriksaan pasien.

3. Dengan adanya sistem informasi pelayanan kesehatan ini, dapat mengatasi
masalah yang dihadapi di Klinik pada bagian proses pembayaran pasien,
membantu petugas bagian apotek untuk mengelola data pembayaran
menjadi lebih mudah.

4. Dengan adanya sistem informasi pelayanan kesehatan ini, dapat
memudahkan petugas bagian apotek dalam melakukan pendataan obat yang

akan dipesan kepada pemasok.
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1.2 Saran
Dalam sistem informasi pelayanan kesehatan ini masih banyak terdapat
kekurangan, oleh karena itu penulis dapat menyampaikan beberapa saran yang
diharapkan dapat bermanfaat untuk Klinik Nafla Medika. Berikut di bawah ini
saran-saran yang dapat dikemukakan sebagai bahan untuk pertimbangan bagi pihak
yang ingin mengembangkan sistem informasi ini untuk penelitian selanjutnya,
diantaranya sebagai berikut :
1. Pada pengembangan penelitian selanjutnya untuk membuat sistem
pembayaran melalui transfer bank atau melalui E-Wallet.
2. Pada pengembangan penelitian selanjutnya diharapkan dapat membuat
sistem untuk mengatasi retur atau pengembalian obat ke pemasok.
3. Diharapkan agar sistem ini dikembangkan lagi pada bagian pemesanan obat
sehingga pemesanan bisa dilakukan langsung ke supplier tanpa harus

melakukan pemesanan melalui whatsapp.



