
 

 

 

 

BAB V 

KESIMPLAN DAN SARAN 

 

5.1 KESIMPULAN 

 

Berikut kesimpulan dari aplikasi Sistem Informasi Pelayanan Jasa Laundry 

Sepatu di Cleansup.id sebagai berikut: 

1. Sistem informasi pelayanan jasa laundry ini dibuat untuk memudahkan pihak 

internal seperti petugas kasir dan pemilik untuk melakukan proses pelayanan 

jasa laundry karena sudah terintegrasi dengan menggunakan database. 

2. Dengan adanya sistem informasi pelayanan jasa laundry ini, pelanggan bisa 

melihat riwayat transaksi, status pencucian serta bisa memberikan ulasan kepada 

laundry sepatu cleansup.id. 

5.2 SARAN 

 

Dalam penelitian selanjutnya penulis menyarankan untuk kedepannya sistem 

laundry ini dapat melakukan pembayaran secara virtual dan adanya sistem 

kembalian dalam proses pembayaran. 
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