DAFTAR ISI

ADSTFAK ... s Vi
Y 41511 = T ST R vii
KATA PENGANTAR ..ottt viii
DAFTAR IS ..ottt sttt nneneenes X
DAFTAR TABEL ...ttt Xii
DAFTAR GAMBAR ...t xiii
DAFTAR LAMPIRAN ...ttt Xiv
BAB | PENDAHULUAN ..ottt sttt 1
1.1 Latar Belakang Penelitian...........coccooveeiiiiiisceeee s 1
1.2 Rumusan Masalah Penelitian ...........cccocoviinniiiiiie e 3
1.3 TUJUAN PENEITIAN......ccuiiiiieiccieece e 4
1.4 Manfaat PENelItian..........coooiiiiiiie e 4
1.5 Kerangka PemiKIran ...........cooviiiiiiiiiiccie et 5
BAB I KAJIAN TEORI ..ottt 8
2.1 Strategi Komunikasi NegOSIAST ........ceveierierieieiiiesieeeeee e 8
2.2 PragmatiK.........coooviiieiiiie e 13
2.2.1 DefiniSi Pragmatik ..........cccooieiiiiiiiieseseeee s 14
2.2.2 Ruang Lingkup Kajian Pragmatik ...........ccccooeiiiiiiiiiieieccec e, 15
2.2.3 Prinsip Kerja SAMa ........coviieiiereiie e 17
BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ...oooiiiieitceeeeeeie e 29
3.1 Subjek dan Objek Penelitian ............ccceveiieiieiicic e 29
3.1.1 Subjek Penelitian .........ccccooiiiiiiiecee e 29
3.1.2 Objek Penelitian.........ccccoveiiieiie i 30

3.2 Metode Penelitian........cccoveieieiiiesie s 31
3.2.1 Teknik Pengumpulan Data..........cccccerverireniiinieieeceeese e 31
3.2.2 Teknik ANaliSiS Data .........cccviieieieieiesie s 32
BAB IV TEMUAN DAN PEMBAHASAN ......cccoooitiiieeieee e, 37
A1 TOIMUAN ..ottt ettt e e bt e et e et e e e st e e nbe e snbeenbe e enne e e 37
4.2 PEMDANASAN ..ottt 42
4.2.1 Pelanggaran Maksim Kuantitas (Violation of maxim quantity)............ 42
4.2.2 Pelanggaran Maksim Hubungan (Violation of Maxim Relevance)....... 53



4.2.3 Pelanggaran Maksim Kualitas dan Pelanggaran Maksim
Cara/Pelaksanaan (Violation of Maxim Quality and Violation of Maxim

IVIAINNET) .t bbbttt bbb 64
4.2.4 Pelanggaran Maksim Kuantitas dan Pelanggaran Maksim Hubungan
(Violation of Maxim Quantity and Violation of Maxim Relevance).............. 68
BAB V SIMPULAN DAN SARAN ..ot 76
5.1 SIMPUIAN ...t 76
0.2 SAFAN ..t 78
DAFTAR PUSTAKA ettt sae e snaa e nnnae e 79
E S S ALY ettt et e ettt 82
LAMPIRAN ettt e e et e e e st e e e e snnae e e e ennneaeeaans 88
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ..ot 9

xi



