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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan sistem yang sedang berjalan serta sistem yang diusulkan, dan 

peniliti pun  sudah melakukan analisis serta perancangan yang telah di buat, maka 

dari itu  penulis mendapat beberapa kesimpulan yaitu diantaranya : 

1. Dapat mempermudah Customer mendaftarkan diri untuk melakukan 

pemesanan tiket pada Pt.Raka Trans Swatama 

2. Dapat memudahkan Customer mengetahui list jadwal yang terdaftar 

saat ingin melakukan keberangkatan sesuai kota yang ingin dituju. 

3. Dapat meminimalisir kerugian yang terjadi dalam pembatalan 

sepihak oleh customer  dihari saat keberangkatan 

5.2 Saran 

Beberapa hal yang dapat peneliti sarankan setelah merancang sistem 

informasi pemesanan travel di Pt Raka Trans Swatama ini ialah Program kedepanya 

diharapkan seperti : 

1. Website ini dapat dikembangkan lagi dari sisi tampilan serta 

fiturnya, 

2. Kedepannya diharapkan dapat dibuatkan aplikasi mobile agar 

semakin berkembang 
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3.  Metode Pembayaranpun diharapkan dapat dikembang dengan 

banyaknya opsi pembayaran 
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