BAB V
ANALISIS PERANCANGAN

5.1. Perancangan Toko Online

Perancangan toko online menggunakan metode User Centered Design (UCD)
memiliki empat tahapan yaitu menentukan konteks calon pengguna dan mengetahui
kebutuhan calon pengguna yang telah dilakukan pada Bab empat sebelumnya,
tahapan selanjutnya yaitu tahap design solution yaitu dengan merancang toko

online yang menarik dan sesuai dengan acuan dari hasil kuesioner sebelumnya

5.1.1. Perancangan Halaman Home

Halaman Home merupakan halaman utama dari perancangan toko online Unalome
Coffee yang terdiri dari tampilan signature menu dari Unalome Coffee, kategori
makanan dan minuman yang dijual di Unalome Coffee, Produk paling banyak
terjual, Produk rekomendasi Unalome Coffee, Apa kata konsumen, fitur promosi
dan keandalan Unalome Coffee dan Blog Unalome Coffee. Berikut tampilan Home

toko Online Unalome Coffee.

£ Unalome Coffee —Only Makes P X +

C O ANotsecure| @ 2 % * I O ¢ ¢

.
i 7)' Unalome Coffee

UNALOME COFFEE

CoffeeShop yang menawarkan makanan dan minuman
dengan cita rasa terbaik dengan bahan baku
berkualitas.

JAMAJOAN |
RUM

Gambar 5.1. Tampilan Home Unalome Coffee (1)
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Berikut merupakan analisis dari gambar 5.1. tampilan home dari toko online
Unalome Coffee yang di rancang.

C r A Notsecure | unalomecoffeetest

Gambar 5.2. URL Lokal Unalome Coffee

Gambar 5.2. menunjukan URL dari local Unalome Coffee sebelum di hosting yaitu
unalomecoffee.test, URL tersebut lebih singkat dan simple dibandingkan dengan
aplikasi Xampp sehingga memudahkan untuk mengigat dan mengetik saat memulai

sebelum hosting.

Font: Inter (Heading)

Logo Unalome 5 )
Warna: hitam
Coffee i g IUnanme Coffee

Gambar 5.3. Bagian Pengenal Toko Online

Gambar 5.3. menunjukan bagian pengenal toko online yang dirancang, terdiri dari
logo yang berwarna hitam yang sesuai dengan warna keinginan konsumen, nama
Unalome Coffee dengan font inter dan warna hitam sesuai dengan keinginan
konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian pengenal sesuai dengan hasil kuesioner

yang telah dilakukan.

Pilihan Bahasa

Gambar 5.4. Bagian Atas Laman Home

Gambar 5.4. menunjukan bagian atas laman home yang terdiri dari pilihan bahasa
yang sesuai dengan keinginan konsumen dari pertanyaan tingkat kepentingan
bahasa lebih dari satu dan tombol halaman yang dapat di tekan untuk melihat

halaman-halaman yang tersedia pada toko online Unalome Coffee.
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Gambar 5.5. Isi Tombol Bagian Atas Laman Home

Gambar 5.5. menunjukan isi tombol Bagian Atas Laman Home pada toko online
yang dirancang, terdiri dari laman Home, Menu, Wishlist, Konfirmasi Pembayaran,
Lacak Pesanan, Akun Saya, about us, kontak, FAQ dan Blog dengan font inter dan
warna hitam sesuai dengan keinginan konsumen dan latar dengan warna putih
sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian isi tombol

Bagian Atas Laman Home sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.

¥ Indonesian

Pilihan
Bahasa Font: Inter
(Paragraf)
Warna: hitam

¥ Indonesian

Gambar 5.6. Pilihan Bahasa
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Gambar 5.6. menunjukan pilihan Bahasa pada toko online yang dirancang, terdiri
dari Bahasa Indonesia, English, Chinese, Hindi, Japanese dan Spanish dengan
warna #FF9200, warna hover #FFFFF dan font Inter. Hal tersebut menunjukan

bagian pilihan Bahasa sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.

Font: Inter
|[UNALOME COFFEE— || =
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- ; ; Font: Inter
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Gambar 5.7. Bagian Atas Halaman Home

Gambar 5.7. menunjukan bagian atas halaman home yang terdiri dari nama dengan
font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan
untuk menarik konsumen membeli produk dengan font inter dan berwarna hitam
yang sesuai dengan keinginan konsumen dan latar dengan warna utama #FF9200
sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian atas halaman

home sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.

Produk

Signature

Warna:

#FF9200
N

Tombol Keranjang \

Tombol Slightly
Rounded

Tombol Wishlist K Tombol Menu

Gambar 5.8. Bagian Atas Halaman Home (2)
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Gambar 5.8. menunjukan bagian atas halaman home yang terdiri dari produk
signature dari Unalome Coffee, tombol lihat menu dengan tombol Slightly Rounded
dengan warna #121212 sesuai dengan keinginan konsumen, tombol menu dengan
tombol Slightly Rounded dengan warna #121212 dan posisi kanan bawah sesuai
dengan keinginan konsumen, tombol keranjang dengan tombol Slightly Rounded
dengan warna #121212 dan posisi tengah bawah sesuai dengan keinginan
konsumen, tombol wishlisit dengan tombol Slightly Rounded dengan warna
#121212 dan posisi kiri bawah sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut
menunjukan bagian atas halaman home sesuai dengan hasil kuesioner yang telah
dilakukan.
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Gambar 5.9. Bagian Kategori Makanan dan Minuman

Gambar 5.9. menunjukan bagian kategori makanan dan minuman pada halaman
home yang terdiri dari kategori es kopi susu, hot coffee, mocktail, non-coffee dan
snacks, judul “Kategori Makanan dan Minuman” dengan font inter dan berwarna
hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan nama kategori produk
dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen,

garis tepi dengan warna #FF9200 yang sesuai dengan keinginan konsumen dan latar
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berwarna putih yang sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan
bagian kategoti makanan dan minuman pada halaman home sesuai dengan hasil

kuesioner yang telah dilakukan.
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Gambar 5.10. Bagian Our Best Seller

Gambar 5.10. menunjukan bagian our best seller pada halaman home yang terdiri
dari produk-produk yang paling banyak terjual di Unalome Coffee, judul “Our Best
Seller” font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen,
keterangan nama produk dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan
keinginan konsumen, rating produk dengan warna oren yang sesuai dengan
keinginan konsumen, keterangan harga produk dengan font inter dan berwarna
hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen dan latar berwarna putih yang sesuai
dengan keinginan konsumen dan box shadow berwarna #FF9200 yang sesuai
dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian our best seller pada

halaman home sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.
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Gambar 5.11. Bagian Produk Rekomendasi Kami

Gambar 5.11. menunjukan bagian produk rekomendasi kami pada halaman home
yang terdiri dari produk-produk yang direkomendasi oleh pihak Unalome Coffee,
judul “Produk Rekomendasi Kami” dengan font inter dan berwarna hitam yang
sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan nama produk dengan font inter dan
berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen, rating produk dengan
warna oren yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan harga produk
dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen dan
latar dengan warna #FF9200 dengan gradasi warna #FFBC46 yang sesuai dengan
keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian produk rekomendasi kami
pada halaman home sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan. Bagian
produk rekomendasi merupakan fitur yang dibutuhkan konsumen untuk dapat
mengetahui produk-produk yang di rekomendasikan pihak Unalome Coffee dengan

desain corosel sehingga desain menarik dengan variasi perpindahan setiap produk.
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Gambar 5.12. Bagian Apa Kata Konsumen

Gambar 5.12. menunjukan bagian apa kata konsumen pada halaman home yang
terdiri dari testimoni pelanggan yang berbelanja di Unalome Coffee, judul “Apa
Kata Konsumen?” dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan
keinginan konsumen, keterangan testimoni pelanggan dengan font inter dan
berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen, rating yang diberikan
konsumen dengan warna oren yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan
identitas konsumen dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan
keinginan konsumen dan latar berwarna putih yang sesuai dengan keinginan
konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian apa kata konsumen pada halaman home

sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.
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Gambar 5.13. Bagian Keunggulan
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Gambar 5.13. menunjukan bagian keunggulan pada halaman home yang terdiri dari
keunggulan yang ditawarkan pihak Unalome Coffee kepada konsumen, isi simbol
dengan warna hitam dan simbol berwarna putih yang sesuai dengan keinginan
konsumen, judul keunggulan dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai
dengan keinginan konsumen, keterangan keunggulan dengan font inter dan
berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen dan latar berwarna
#FF9200 dengan warna putih yang sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut
menunjukan bagian keunggulan pada halaman home sesuai dengan hasil kuesioner

yang telah dilakukan.
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Gambar 5.14. Bagian Blog

Gambar 5.14. menunjukan bagian blog pada halaman home yang terdiri dari berita
atau pengumuman yang dapat pihak Unalome Coffee berikan pada konsumen, judul
“Blog Kami” dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan
konsumen, judul blog dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan
keinginan konsumen, isi blog dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai

dengan keinginan konsumen dan latar berwarna putih yang sesuai dengan keinginan
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konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian blog pada halaman home sesuai dengan
hasil kuesioner yang telah dilakukan.

Home

Menu

I Wishlist

Gambar 5.15. Isi Tombol Menu

Gambar 5.15. menunjukan bagian isi tombol menu yang terdiri dari laman Home,
Menu, Wishlist, Konfirmasi Pembayaran, Lacak Pesanan, Akun Saya, about us,
kontak, FAQ dan Blog dengan font inter dan warna hitam sesuai dengan keinginan
konsumen dan latar dengan warna #FF9200 dengan gradasi warna putih sesuai
dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian isi tombol menu
sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan. Tombol menu bertujuan untuk
memudahkan konsumen pada saat ingin berpindah pada satu halam ke halaman
lainnya, posisi tombol menu di rancang pada posisi kanan bawah yang bertujuan
untuk memudahkan konsumen pada saat ingin berpindah halaman tanpa perlu
mengubah tangan hal tersebut memudahkan konsumen pada saat menekan tombol

tersebut.
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5.1.2. Perancangan Halaman Menu
Halaman Menu merupakan halaman yang berisikan produk-produk yang dijual di

Unalome Coffee. Berikut tampilan Menu dalam toko online Unalome Coffee.

? Menu — Unalome Coffee X +
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~ Unalome Coffee !" ~“osu By Unalome Coffee
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Gambar 5.16. Tampilan Laman Menu Unalome Coffee

Berikut merupakan analisis dari gambar 5.16. tampilan Menu dari toko online

Unalome Coffee yang di rancang.

'
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dengan gradasi I e | L (
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#FFAG00 :

Gambar 5.17. Bagian Atas Halaman Menu
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Gambar 5.17. menunjukan bagian atas pada halaman Menu yang terdiri dari judul

“Menu Kami” dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan

konsumen dan latar berwarna #FF9200 dengan gradasi #FFA600 yang sesuai

dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian atas pada halaman

menu sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan, berikut merupakan

analisis tampilan produk perkategori pada halaman menu.

1. Kategori Es Kopi Susu

Berikut merupakan analisis tampilan produk dari kategori es kopi susu yang

dirancang dalam toko online Unalome Coffee.
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Eskosu By Unalome Coffee
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Gambar 5.18. Tampilan Produk Kategori Es Kopi Susu

Gambar 5.18. menunjukan tampilan produk kategori es kopi susu yang terdiri dari

judul “Aren Eskosu By Unalome Coffee” dengan font inter dan berwarna putih

yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan nama produk dengan font

inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen, rating produk

dengan warna oren yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan harga

produk dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan
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konsumen. Hal tersebut menunjukan tampilan produk kategori es kopi susu sesuai
dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.

2. Kategori Non-coffee
Berikut merupakan analisis tampilan produk dari kategori non-coffee yang
dirancang dalam toko online Unalome Coffee.
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Gambar 5.19. Tampilan Produk Kategori Non-coffee

Gambar 5.19. menunjukan tampilan produk kategori non-coffee yang terdiri dari
judul “Charcoal Latte By Unalome Coffee” dengan font inter dan berwarna putih
yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan nama produk dengan font
inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen, rating produk
dengan warna oren yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan harga
produk dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan
konsumen. Hal tersebut menunjukan tampilan produk kategori non-coffee sesuai
dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.
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3. Kategori Mocktail

Berikut merupakan analisis tampilan produk dari kategori mocktail yang dirancang
dalam toko online Unalome Coffee.

Font: Inter (Heading
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Gambar 5.20. Tampilan Produk Kategori Mocktail

Gambar 5.20. menunjukan tampilan produk kategori mocktail yang terdiri dari
judul “MC ORSTRAW Mocktail By Unalome Coffee” dengan font inter dan
berwarna putih yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan nama produk
dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen,
rating produk dengan warna oren yang sesuai dengan keinginan konsumen,
keterangan harga produk dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan
keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan tampilan produk kategori mocktail
sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.
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4. Kategori Snacks
Berikut merupakan analisis tampilan produk dari kategori Snacks yang dirancang

dalam toko online Unalome Coffee.
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Gambar 5.21. Tampilan Produk Kategori Snacks

Gambar 5.21. menunjukan tampilan produk kategori Snacks yang terdiri dari judul
“Tahu Cabe Garam By Unalome Coffee” dengan font inter dan berwarna hitam
yang sesuai dengan keinginan konsumen, latar berwarna putih yang sesuai dengan
keinginan konsumen, keterangan nama produk dengan font inter dan berwarna
hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen, rating produk dengan warna oren
yang sesuai dengan keinginan konsumen, keterangan harga produk dengan font
inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut
menunjukan tampilan produk kategori Snacks sesuai dengan hasil kuesioner yang
telah dilakukan.
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5. Kategori Hot Coffee
Berikut merupakan analisis tampilan produk dari kategori Hot Coffee yang

dirancang dalam toko online Unalome Coffee.
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Gambar 5.22. Tampilan Produk Kategori Hot Coffee

Gambar 5.22. menunjukan tampilan produk kategori Hot Coffee yang terdiri dari
judul “V60 By Unalome Coffee” dengan font inter dan berwarna putih yang sesuai
dengan keinginan konsumen, latar berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan
konsumen, keterangan nama produk dengan font inter dan berwarna hitam yang
sesuai dengan keinginan konsumen, rating produk dengan warna oren yang sesuai
dengan keinginan konsumen, keterangan harga produk dengan font inter dan
berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan
tampilan produk kategori Hot Coffee sesuai dengan hasil kuesioner yang telah
dilakukan.
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5.1.3. Perancangan Halaman Wishlist
Halaman Wishlist merupakan halaman yang berisikan produk-produk yang
diinginkan konsumen untuk dibeli dilain waktu dan disimpan untuk memudahkan

jika ingin membeli karena tidak perlu memilih kembali. Berikut tampilan Wishlist

dalam toko online Unalome Coffee.

o e P Warna latar: putih
(Heading)
Font: Inter . . /
; = My wishlist Warna: hitam
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Product name Unit price status I ST
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Gambar 5.23. Analisis Laman Wishlist

Gambar 5.23. menunjukan analisis pada halaman Wishlist yang terdiri dari judul
“Wishlist” dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan
konsumen, gambar produk, tools berbagi untuk membagikan Wishlist pada orang
lain, keterangan nama produk dengan font inter dengan warna hitam, keterangan
harga dengan font inter dan berwarna hitam, keterangan stok dengan font inter dan
berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen, tombol pilih opsi dengan
tombol Slightly Rounded warna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen dan
latar berwarna putih yang sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut
menunjukan bagian atas pada halaman Wishlist sesuai dengan hasil kuesioner yang
telah dilakukan.
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5.1.4. Perancangan Halaman Konfirmasi Pembayaran

Halaman Konfirmasi Pembayaran merupakan halaman yang berisikan tombol
untuk menuju WhasApp dari pihak Unalome Coffee yang bertujuan untuk
konsumen mengkonfirmasi pesanan yang telah dibuat kepada pihak Unalome
Coffee. Berikut tampilan Konfirmasi Pembayaran dalam toko online Unalome
Coffee.
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(Heading)
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Gambar 5.24. Analisis Laman Konfirmasi Pembayaran

Gambar 5.24. menunjukan analisis pada halaman Konfirmasi Pembayaran yang
terdiri dari judul “Konfirmasi Pembayaran” font inter dan berwarna hitam dan latar
berwarna Warna: #FF9200 dengan gradasi #FFA600 yang sesuai dengan keinginan
konsumen, judul “Konfirmasi Via WhatsApp” dengan Bahasa Indonesia, font inter
dan berwarna hitam, latar berwarna putih, garis tepi berwarna oren dan tombol klik
di sini dengan tombol Slightly Rounded warna hitam dengan text warna putih yang
sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian halaman

Konfirmasi Pembayaran sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.
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5.1.5. Perancangan Halaman Lacak Pesanan

Halaman Lacak Pesanan merupakan halaman yang berisikan sarana untuk melacak
pesanan yang telah dipesan yang berupa sebuah status seperti sedang dikerjakan,
sedang dikirim dan belum dikonfirmasi oleh pihak Unalome Coffee. Berikut

tampilan Lacak Pesanan dalam toko online Unalome Coffee.
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Font: Inter
Warna garis
. Untuk melacak pesanan Anda, masukkan ID pesanan Anda di (FEvEgE)
tept: oren , . . W =W Warna: hitam
kotak di bawah ini dan tekan tombol "Lacak"”. ID ini diberikan

| W§kepada Anda pada tanda terima dan dalam email konfirmasi yang

seharusnya Anda terima.

Warna latar:
ID Pesanan E-mail Penagihan i putih

Dapat ditemukan dalam em Email yang Anda gunakan s

Tombol
Slightly
Rounded

Gambar 5.25. Analisis Laman Lacak Pesanan

Gambar 5.25. menunjukan analisis pada halaman Lacak Pesanan yang terdiri dari
judul “Lacak Pesanan” dengan font inter dan berwarna hitam dan latar berwarna
#FF9200 dengan gradasi #FFAG600 yang sesuai dengan keinginan konsumen,
keterangan untuk lacak pesanan dengan font inter dan berwarna hitam, latar
berwarna putih, garis tepi berwarna oren dan tombol lacak dengan tombol Slightly
Rounded yang sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian

halaman Lacak Pesanan sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.



80

5.1.6. Perancangan Halaman Akun Saya
Halaman Akun Saya merupakan halaman yang berisikan informasi tentang akun
yang di daftarkan pada toko online Unalome Coffee. Berikut tampilan Akun Saya

dalam toko online Unalome Coffee.

Font: Inter Akun Saya
. 4
Headin
( _g) Masuk
Warna: hitam
Font: Inter
I Nama pengguna atau alamat email * I —) (Heading)
Warna: hitam

Kata sandi *

Tombol [ Ingat saya \
Slightly em

Rounded Kehilangan kata sandi? Warna latar: putih

Gambar 5.26. Analisis Laman Akun Saya

Gambar 5.26. menunjukan analisis pada halaman Akun Saya yang terdiri dari judul
“Akun Saya” dengan font inter dan berwarna hitam, keterangan masuk jika
memiliki akun dengan font inter dan berwarna hitam, tombol masuk dengan tombol
Slightly Rounded dan latar berwarna putih yang sesuai dengan keinginan konsumen,
Hal tersebut menunjukan bagian halaman Lacak Pesanan sesuai dengan hasil
kuesioner yang telah dilakukan, berikut merupakan langkah melakukan pendaftaran
akun. Pada bagian masuk bertujuan untuk konsumen yang telah memiliki akun
sehingga tidak perlu melakukan pendaftaran lagi dan langsung masuk pada halaman
toko online dengan memasukan username dan password yang telah di daftarkan
sebelumnya, konsumen jika belum mempunyai akun maka harus melakukan
pendaftaran yang dilakukan pada bagian bawah masuk keterangan pendaftaran

ditunjukan pada gambar 5.27. dibawah ini.
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Mengisi
Nama pengguna *
Nama
faya
Pengguna
lamat email * .
Mengisi
fayasatriag@gmail.com .
Alamat email
Mengisi Kata Kata sandi *
g ‘
Sandi | | | eeceeee -~
. . . Keterangan
Sangat lemah - Silakan masukkan kata sandi yang lebih —
kekuatan kata
Petunjuk: sandi Anda setidaknya harus memiliki 12 karakter. Agar lebih Sandl
kuat, pergunakan huruf kapital dan huruf kecil, angka, juga simbol seperti !
"PEUE).
Data pribadi Anda akan digunakan untuk menunjang
pengalaman Anda di seluruh situs web ini, untuk mengelola
Tombol akses ke akun Anda, dan untuk tujuan lain yang dijelaskan
. dalam kebijakan privasi kami.
daftar tidak ! P

dapat ditekan

T~

Gambar 5.27. Tampilan Daftar Akun dengan Password Lemah

Gambar 5.27. menunjukan langkah-langkah dalam melakukan daftar akun akan

tetapi memiliki password lemah, tahapan awal yaitu mengisi nama pengguna,

mengisi alamat email dan mengisi kata sandi. Gambar 5.27. menunjukan

keterangan kekuatan kata sandi yang lemah karena kata sandi harus memiliki

minimal 12 karakter dengan huruf besar dan simbol untuk meningkatkan keamanan

bagi akun yang didaftarkan pada toko online di Unalome Coffee, hal tersebut

membuat tombol daftar tidak akan dapat ditekan sehingga pengguna tidak akan

dapat mendaftarkan akun jika password tidak kuat. Hal tersebut bertujuan untuk

meningkatkan keamanan sehingga akun dari konsumen tidak mudah untuk di retas

karena memiliki karakter yang sulit ditebak oleh peretas dan kemungkinan oleh

pengguna lain yang tidak bertanggung jawab.
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Daftar
Mengisi
g Nama pengguna *
Nama
Pengguna faya
Alamat email * Mengisi
. : Alamat email
fayasatriag@gmail.com
Mengisi Kata Kata sandi *
Sandi (AR E R AR RN RN RN ND] kg
Keterangan
Kuat
=gy | kekuatan kata
Data pribadi Anda akan digunakan untuk menunjang sandi
pengalaman Anda di seluruh situs web ini, untuk mengelola
akses ke akun Anda, dan untuk tujuan lain yang dijelaskan
Tombol dalam kebijakan privasi kami.
daftar dapat ‘\
ditekan m

Gambar 5.28. Tampilan Daftar Akun dengan Password Kuat

Gambar 5.28. menunjukan langkah-langkah dalam melakukan daftar akun dengan
password yang kuat, tahapan awal yaitu mengisi nama pengguna, mengisi alamat
email dan mengisi kata sandi. Gambar 5.28. menunjukan keterangan kekuatan kata
sandi yang kuat karena kata sandi memiliki minimal 12 karakter dengan huruf besar
dan simbol sehingga meningkatkan keamanan bagi akun yang didaftarkan pada
toko online di Unalome Coffee, hal tersebut membuat tombol daftar dapat ditekan
sehingga pengguna dapat mendaftarkan akun jika password kuat yang berbeda pada
saat password tidak kuat maka tombol tidak dapat ditekan sebelum password yang

pengguna status kuat.



5.1.7. Perancangan Halaman About Us

83

Halaman About Us merupakan halaman yang berisikan sejarah singkat Unalome

Coffee yang bertujuan untuk memberikan informasi kepada konsumen tentang

Unalome Coffee. Berikut tampilan About Us dalam toko online Unalome Coffee.

Font: Inter
(Heading)

§ ))I Unalome Coffee

Font: Inter (Heading IAbout Unalome COffeeI

dan paragraf)
Warna: hitam

/ Warna: hitam

Warna: #FF9200
dengan gradasi
#FFAB00

Warna latar:

putih

/

Sejarah Unalome Coffee

Unalome Coffee merupakan Coffeeshop yang berada di Kp. Panyairan, Ds.
Cihideung Rt.02 Rw. 12, Kec. Parongpong, Kabupaten Bandung Barat, atau
dapat di cari pada google maps dengan keyword “Unalome Coffee”. Unalome
Coffee didirikan pada tahun 2019 dengan tujuan untuk membuat kopi yang
perfect, banyak eksperimen yang telah kita lakukan dengan meracik bahan-
bahan yang berkualitas dan kebersihan yang terjamin untuk mencapai tujuan
tersebut. Unalome Coffee berfokus pada penjualan online sehingga

konsumen dapat menikmati kopi kami dimana pun dan dalam keadaan

apapun, sehingga dapat menemani hari-hari kalian.

Warna garis tepi:

oren

Gambar 5.29. Analisis Laman About Us

Gambar 5.29. menunjukan analisis pada halaman About Us yang terdiri dari judul

“About Unalome Coffee” dengan font inter dan berwarna hitam dan latar berwarna

#FF9200 dengan gradasi #FFAG600 yang sesuai dengan keinginan konsumen,

sejarah Unalome Coffee dengan Bahasa Indonesia, font inter dan berwarna hitam,

latar berwarna putih dan garis tepi berwarna oren yang sesuai dengan keinginan

konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian halaman About Us sesuai dengan hasil

kuesioner yang telah dilakukan.
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5.1.8. Perancangan Halaman Kontak Kami

Halaman Kontak Kami merupakan halaman yang berisikan alamat, nomor yang
dapat di hubungi, email dari Unalome Coffee, form pemberian saran yang bertujuan
untuk memberikan sarana kepada konsumen untuk pemberian pesan, keluhan, kritik
dan saran bagi Unalome Coffee. Berikut tampilan Kontak Kami dalam toko online
Unalome Coffee..

] Warna: #FF9200 dengan
Font: Inter
. I i #FFA
(Heading) R N gradas 600
Warna: hitam I Kontak Kamll Hubungi Kami
‘ Font: Inter (Heading) Kp, Panyairan Ds. Clhideung Rt.02/Rw.12 Kec. Parongpong,
Warna form: oren Kabupaten Bandung Barat.
‘. +6289652348654
Mama Lengkap * @ unalomecoffee@gmail.com

Email *

T =+ Kontak Unalome

¢ Unalome Coffee

<

5 Kp. Panyairan Ds. Clhideung, JI Directions| COffee
2, Cihideung )

Pesan *

t Bandung Regency,

pung Gajahv

4.5 %% 4ok

View larger map
°Fusal Mej
3 Vinassani|

Peta Unalome

|
s Coffee
Kampung Daor
- it Culture Gallery & Cafe

Gambar 5.30. Analisis Laman Kontak Kami

uenD 4"

Tombol Slightly Rounded

Gambar 5.30. menunjukan analisis pada halaman Kontak Kami yang terdiri dari
judul “Kontak Kami” dengan font inter dan berwarna hitam dan latar berwarna
#FF9200 dengan gradasi #FFAG600 yang sesuai dengan keinginan konsumen,
bagian hubungi kami Bahasa Indonesia, font inter dan berwarna hitam, latar
berwarna putih dan garis tepi berwarna oren yang sesuai dengan keinginan
konsumen, bagian form dengan font inter, berwarna hitam, warna form oren dan
tombol kirim dengan tombol Slightly Rounded dan latar berwarna oren yang sesuai
dengan keinginan konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian halaman Kontak

Kami sesuai dengan hasil kuesioner yang telah dilakukan.
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5.1.9. Perancangan Halaman FAQ

Halaman FAQ merupakan halaman yang berisikan pertanyaan-pertanyaan yang
sering ditanyakan dan jawabannya yang bertujuan untuk memberikan informasi
kepada konsumen tentang Unalome Coffee sehingga konsumen tidak kesulitan saat
melakukan aktifitas pada toko online. Berikut tampilan FAQ dalam toko online
Unalome Coffee.

Font: Inter (Heading)

| Warna: hitam
I -
Pertanyaan Yang Sering
2 Warna: #FF9200
Ditanyakan
Na| dengan gradasi
Font: Inter _ \ #FFAG00
(Headlng dan d — Bagaimana cara memesan di Unalome Coffee? \
paragraf) ]
) Anda dapat memesan pada website ini dengan cara memilih Warna latar:
Warna: hitam . , .
produk yang Anda akan beli, kemudian ada menekan tombol put|h
checkout dan lakukan pembayaran.
— Bagaimana Cara Pembayaran?
Kalian dapat melakukan pembayar sesuai dengan yang kalian
inginkan.
— = 2 .
Apakah Unalome Coffee ada toko fisiknya? Warna garis
lyaa ada, toko fisik kami dapat Anda cari pada google maps tepi: oren
dengan nama "Unalome Colee 2la0 slaKkan menexan 1ompo| /
| - S =

Gambar 5.31. Analisis Laman FAQ

Gambar 5.31. menunjukan analisis pada halaman FAQ yang terdiri dari judul
“Pertanyaan Yang Sering Ditanyakan” dengan font inter dan berwarna hitam dan
latar berwarna #FF9200 dengan gradasi #FFA600 yang sesuai dengan keinginan
konsumen, pertanyaan dan jawaban dengan font inter dan berwarna hitam, latar
berwarna putih, warna latar pertanyaan #FF9200 dengan gradasi #FFA600 dan
garis tepi berwarna oren yang sesuai dengan keinginan konsumen. Hal tersebut
menunjukan bagian halaman FAQ sesuai dengan hasil kuesioner yang telah
dilakukan.




86

5.1.10. Perancangan Halaman Blog Kami

Halaman Blog Kami merupakan halaman yang berisikan berita atau pengumuman
yang dapat pihak Unalome Coffee berikan pada konsumen sehingga konsumen
mendapatkan informasi yang ingin dibagikan pihak Unalome Coffee. Berikut

tampilan Blog Kami dalam toko online Unalome Coffee.

Font: Inter Warna: #FF9200
(Heading) “IB'O Kami I | dengan gradasi
Warna: hitam #FFAG600

SPRING ROLL CHICKEN MC ORSTRAW
By Unalome Coffee Mocktai By Unalome Coffee

Gambar untuk

blog

Font: Inter
(Heading)
Warna: oren

Sng

Unal (Paragraf) allacks Unalome Coffee menyediakan dua jenis moctail
yang| antara lain yang berbahan...
Warna: hitam

Gambar 5.32. Analisis Laman Blog Kami

Font: Inter idah Mocktail yang menyegarkan

Gambar 5.32. menunjukan analisis pada halaman Blog Kami yang terdiri dari judul
“Blog Kami” dengan font inter dan berwarna hitam dan latar berwarna #FF9200
dengan gradasi #FFA600 yang sesuai dengan keinginan konsumen, judul blog
dengan font inter dan berwarna hitam yang sesuai dengan keinginan konsumen, isi
blog dengan font inter dan berwarna hitam, latar berwarna putih dan keterangan
“read more” dengan font inter dan berwarna oren yang sesuai dengan keinginan
konsumen. Hal tersebut menunjukan bagian halaman Blog Kami sesuai dengan

hasil kuesioner yang telah dilakukan.
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Fitur Keranjang merupakan fitur yang berisikan produk-produk yang ingin dibeli

oleh konsumen sehingga konsumen memilih terlebih dahulu produk yang akan

dibeli kemudian melakukan pesanan pada fitur keranjang. Berikut tampilan Fitur

Keranjang dalam toko online Unalome Coffee.

Keranjang

Warna: #FF9200

2

Produk:

Harga:

Jumlah:

Subtotal:

Cappucino

Rp22.000

1

Rp22.000

Kode kupon

L~

Warna: #FFFFF

Total keranjang belanja

Subtotal:

Pengiriman:

Tombol: Slightly
Rounded

Total:

Rp22.000

Masukkan alamat Anda untuk melihat opsi pengiriman.

Hitung biaya pengiriman

Rp22.000

Lanjutkan ke Checkout

Produk yang akan
dibeli (nama
produk, jumlah
dan harga dan
subtotal)

Gambar 5.33.

Analisis Fitur Keranjang

Gambar 5.33. menunjukan analisis pada Fitur Keranjang yang terdiri dari nama

produk, jumlah, harga dan total harga dengan font inter dan berwarna hitam dan

latar berwarna putih yang sesuai dengan keinginan konsumen, tombol Slightly

Rounded yang sesuai dengan keinginan konsumen dan box sahdow berwarna

##FF9200. Hal tersebut menunjukan bagian Fitur Keranjang sesuai dengan hasil

kuesioner yang telah dilakukan.
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5.2. Perancangan Untuk Pemilik

Perancangan pengelolaan untuk pemilik dirancang berdasarkan dengan kuesioner
yang telah diberikan kepada pemilik Unalome Coffee, hasil kuesioner menunjukan
bahwa pemilik Unalome Coffee menjawab setiap pertanyaan dengan jawaban
penting dan sangat penting maka dirancang pengelolaan untuk pemilik sebagai
berikut.

5.2.1. Fitur Pengelolaan Pesanan dan Informasi Konsumen
Pertanyaan pertama dari kuesioner adalah pentingkah adanya fitu pengelolaan
pesanan konsumen dan mendapatkan informasi konsumen, jawaban pemilik adalah

sangat penting maka dirancang pengelolaan pesanan sebagai berikut.

>>>>>>

Gambar 5.34. Fitur Pengelolaan Pesanan

Gambar 5.34. menunjukan fitur pengelolaan pesanan yang terdiri dari nama
konsumen, tanggal pemesanan, status pesanan, resi, status pembayaran, aksi
pengiriman dan total biaya. Hal tersebut memudahkan pemilik dalam mengelola

pesanan.
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Pelanggan | O B Uoduh

Gambar 5.35. Fitur Pengelolaan Konsumen

Gambar 5.35. menunjukan fitur pengelolaan Konsumen yang terdiri dari nama
konsumen, nama pengguna, terakhir aktif, tanggal terdaftar, email, jumlah pesanan,
total pengeluaran, negara asal, kota, wilayah dan kode pos dari konsumen. Hal

tersebut memudahkan pemilik dalam mengelola informasi pesanan.

5.2.2. Fitur Pengelolaan Penjualan

Pertanyaan kedua dari kuesioner adalah pentingkah adanya fitur pengelolaan
penjualan semua produk dan produk satu persatu, jawaban pemilik adalah penting
maka dirancang pengelolaan penjualan sebagai berikut.

0 o RpO 0

Tidak ada data dalam rentang tanggal yang dipilih

Tidak ada data yang dapat ditampilkan

Gambar 5.36. Fitur Pengelolaan Penjualan Semua Produk
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Gambar 5.36. menunjukan fitur pengelolaan penjualan semua produk yang terdiri
dari nama produk, SKU, item terjual, penjualan bersih, pesanan, kategori, variasi,
status dan stok. Hal tersebut memudahkan pemilik dalam mengelola penjualan

semua produk.

Tidak ada data dalam rentang tanggal yang dipilih

Gambar 5.37. Fitur Pengelolaan Pesanan Perproduk

Gambar 5.37. menunjukan fitur pengelolaan penjualan semua produk yang terdiri
dari nama produk, SKU, item terjual, penjualan bersih, pesanan, kategori, variasi,
status dan stok. Hal tersebut memudahkan pemilik dalam mengelola penjualan

perproduk.

5.2.3. Fitur Pengelolaan Keuangan
Pertanyaan ketiga dari kuesioner adalah pentingkah adanya fitur pengelolaan
keuangan, jawaban pemilik adalah sangat penting maka dirancang pengelolaan

keuangan sebagai berikut.
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Rp0 o3 RpO o RpO o Rp0

Penjualan Kotor [ Rpt a

Tidak ada data dalam rentang tanggal yang dipilih

Gambar 5.38. Fitur Pengelolaan Keuangan (1)

Gambar 5.38. menunjukan fitur pengelolaan keuangan yang terdiri dari penjualan
kotor, biaya pengembalian, biaya pajak, biaya pengiriman, biaya kupon, total
penjualan dan penjualan bersih. Hal tersebut memudahkan pemilik dalam

mengelola keuangan.

Gambar 5.39. Fitur Pengelolaan Keuangan (2)

Gambar 5.39. menunjukan fitur pengelolaan keuanag yang terdiri dari tanggal,
jumlah pesanan, penjualan kotor, pengembalian, kupon. Penjualan bersih, pajak,
pengiriman dan total penjualan. Hal tersebut memudahkan pemilik dalam

mengelola keuangan.
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5.2.4. Fitur Diskon dan Promosi

Pertanyaan keempat dari kuesioner adalah pentingkah adanya fitur diskon dan
promosi untuk membuat berbagai macam promosi dan diskon yang akan diberikan
kepada konsumen, jawaban pemilik adalah penting maka dirancang pengelolaan

keuangan sebagai berikut.

Fitur

Diskon

Pengurangan
Spring Roll Chicken | —— OI——" Harga

Gambar 5.40. Fitur Diskon

Gambar 5.40. menunjukan fitur diskon yang ditetapkan pada produk spring roll
chicken maka akan muncul fitur diskon dikanan atas gambar produk dan bagian
harga akan mengurangi sesuai dengan harga diskon yang ditetapkan. Hal tersebut
memudahkan pemilik dalam memberikan diskon pada konsumen.
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Blog Kami

MC ORSTRAW
SPRING ROLL OHIOKEN Mocktai By Unalome Coffee

By Unalome Coffee

Snacks yang memanjakan lidah Mocktail yang menyegarkan
Unalome Coffee menyediakan beberapa snacks Unalome Coffee menyediakan dua jenis moctail
yang dapat menjadi teman ngopi... antara lain yang berbahan...

Gambar 5.41. Fitur Promosi

Gambar 5.41. menunjukan bagian blog yang dapat menjadi sarana bagi pemilik
untuk mempromaosikan apapun untuk diberikan kepada konsumen Unalome Coffee.
Hal tersebut memudahkan pemilik dalam memberikan promosi yang ingin

diberikan kepada konsumen Unalome Coffee.

5.3. Sistematis Pembelian Produk Pada Toko Online
Berikut merupakan langkah-langkah dalam pembelian di toko online Unalome
Coffee.

1. Memilih produk yang ingin dibeli
Tahap pertama pada saat konsumen ingin membeli produk adalah memilih produk,

memilih produk dapat dilakukan pada halaman home atau dihalaman menu.



£8 Unalome Coffee —Only MakesP: X +

C O A Notsecure Q1w *» 0

S Indonesian S

i 7)' Unalome Coffee

UNALOME COFFEE

CoffeeShop yang menawarkan makanan dan minuman
dengan cita rasa terbaik dengan bahan baku
berkualitas.

Gambar 5.42. Pilihan Produk Pada Laman Home (1)

Our Best Seller

AREN AMERICANO
Eskosu By Unalome Coffee By Unalome Coffee

Es Kopi Susu Aren Americano

Rp18.000 - Rp78.000 Rp16.000

POPCORN BUTTERSCOTCH

Eskosu By Unalome Coffee Eskosu By Unalome Coffee

Gambar 5.43. Pilihan Produk Pada Laman Home (2)
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CARAMEL

Eskosu By Unalome Coffee

Es Kopi Susu Caramel Rp22.000 - Rp83.000

[~ | [ = | =
Gambar 5.44. Pilihan Produk Pada Laman Home (3)

Pada gambar 5.42., 5.43. dan 5.44. menunjukan produk-produk yang dapat dipilih
oleh konsumen untuk dibeli pada halaman home, konsumen dapat memilih produk
sesuai kategori, produk yang paling banyak terjual dan produk rekomendasi dari
Unalome Coffee. Hal tersebut merupakan fitur yang dibutuhkan konsumen

sehingga memudahkan konsumen dalam memilih produk yang ingin dibeli.

Q¥ % *» =0 " :

= Indonesian v

§ 7)' Unalome Coffee

Menu Kami

AREN POPCORN

Eskosu By Unalome Coffee Eskosu By Unalome Coffee

Es Kopi Susu Aren Es Kopi Susu Popcorn

Rp18.000 - Rp78.000 Rp22.000 - Rp83.000

BUTTERSCOTCH JAMAICAN RUM
" -

Unalome Coffee p ~“osu By Unalome Coffee

e | | y oy

Gambar 5.45. Pilihan Produk Pada Laman Menu
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Pada gambar 5.45. menunjukan produk-produk yang dapat dipilih oleh konsumen
untuk dibeli pada halaman menu, konsumen dapat melihat keseluruhan produk yang
dijual di Unalome Coffee sehingga memberikan variasi untuk konsumen memilih

produk yang ingin dibeli.

2. Memilih tambahan dan memasukan ke keranjang
Tahap selanjutnya pada saat konsumen ingin membeli produk adalah memilih
tambahan dan memasukan ke keranjang, terdapat pilihan tambahan dan ukuran

yang dapat konsumen pilih saat membeli produk.

Es Kopi Susu Aren

Memilih tambahan

Es Kopi Susu yang ditambahkan dengan Essen Aren, diinginkan
tersedia dalam 250 ml atau 1 liter.
Tambahan

Extra Shot v
Ukuran

250 ml v

Harga setelah
I Rp21.000 r\ memilih tambahan

Ketersediaan: Stok 198 ) UL

1 Tambah ke keranjang
Tambahkan ke

SKU: N/A  Kategori: Es Kopi Susu keranjang

QO Add to wishlist

Gambar 5.46. Pilihan Produk Pada Laman Menu
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Pada gambar 5.46. menunjukan produk yang ingin dibeli konsumen, konsumen
harus memilih tambahan dan ukuran terlebih dahulu sehingga harga setelah
memilih tambahan dan ukuran tersebut akan muncul, kemudian menentukan jumlah
dan menekan tombol tambah ke keranjang. Pada laman produk tersebut terdapat
deskripsi, informasi tambahan, ulasan dan produk terkait, hal tersebut merupakan
fitur yang dibutuhkan konsumen untuk membantu konsumen dalam memilih
produk yang ingin dibeli. Berikut tampilan deskripsi, informasi tambahan, ulasan

dan produk terkait pada gambar 5.47. dibawabh ini.

Deskripsi Deskripsi, informasi

tambahan dan ulasan

Informasi Tambahan

Ulasan (0)

Produk terkait yang
Es Kopi Susu yang ditambahkan dengan Essen Aren, serupa dengan

produk yang ingin
dibeli

tersedia dalam 250 ml atau 1 liter.

Produk Terkait

v \J

A ML N ..
Eskosu By Unalome Coffee Eskosu By Unalome Coffee

Es Kopi Susu Es Kopi Susu

Es Kopi Susu Caramel Es Kopi Susu Vanila
WL WIS

Rp22.000 - Rp83.000 Rp22.000 - Rp83.000

Gambar 5.47. Tampilan Bagian Bawah Laman Produk
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3. Memeriksa Kembali Produk
Tahap selanjutnya konsumen memeriksa Kembali produk dilaman keranjang,

berikut tampilan laman keranjang.

Keranjang
Produk: Es Kopi Susu Aren - Extra Shot, 250 m
Harga: Rp21.000
Jumlah: 3
Subtotal: Rp63.000
Kode kupon Terapkan kupon
Perbarui Keranjang
Total keranjang belanja

Gambar 5.48. Tampilan Laman Keranjang

Pada gambar 5.48. menunjukan tampilan laman keranjang setelah konsumen
masukan produk pada keranjang, kemudian konsumen memeriksa produk yang
ingin dibeli kemudian menekan tombol lanjutkan ke checkout pada bagian bawah

kanan laman keranjang.
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4. Mengisi Data Diri
Tahap selanjutnya konsumen mengisi data diri pada laman checkout, berikut

merupakan tampilan form pengisian data diri pada lama checkout.

Mama depan * Nama belakang *

Faya Satria

Alamat Jalan *

iIn. sekeloa

Pin Alamat ( Opsional - Untuk pilihan kurir instan atau same-day )

' 4)78+55X, |I. Sekeloa Sel. I, Lebakgede, Kecamatan Coblong, Kota Bandung,
. - mann . “

Provinsi *

Jawa Barat v

Kota *

Bandung ~
Kecamatan * Kode Pos *

Coblong v 40132 v
Telepon *

089652348654

Alamat email *

fayasairia@gmail.com

O Kirim ke alamat yang berbeda?

Catatan Pesanan (opsional)

Catatan tentang pesanan Anda, misal: catatan khusus untuk pengiriman.

Gambar 5.49. Form Data Diri

Pada gambar 5.49. menunjukan tampilan form data diri pada laman checkout,
konsumen harus mengisi nama, alamat lengkap, nomor telepon dan alamat email.
Hal tersebut bertujuan untuk mengirimkan pesanan kealamat dan mengetahui

ongkos kirim yang dikenakan pada pesanan tersebut.

5. Memilih Jenis Pengiriman dan Metode Pembayaran
Tahap selanjutnya konsumen memilih jenis pengiriman dan metode pembayaran
pada laman checkout, berikut merupakan tampilan jenis pengiriman pada laman

checkout.
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Produk Subtotal

Es Kopi Susu Aren -
x 1 Rp21.000
Extra Shot, 250 ml

Subtotal Rp21.000

® GOJEK - Instant (1-2
Hours): Rp30.500

O GRAB - Instant (1-3
Hours): Rp32.000

O JNE - Yakin Esok Sampai
(YES) (1- 1 days):
Rp9.000
O Deliveree - Economy (1-3
hours): Rp67.000
Pengiriman
O Deliveree - Van (2 - 4
hours): Rp114.200

O AnterAja - Next Day (1
days): Rp11.200

O SiCepat - Besok Sampai
Tujuan (1 days):
Rp13.000

O Tiki - One Night Service
(1 days): Rp9.000

DGunakan asuransi

Total Rp51.500

Gambar 5.50. Jenis Pengiriman

Pada gambar 5.50. menunjukan tampilan jenis pengiriman pada laman checkout,
setelah konsumen mengisi data diri maka akan muncul jenis pengiriman dan ongkos
kirim yang telah ditentukan. Konsumen dapat memilih jenis pengiriman yang sesuai
dengan keinginan konsumen seperti Gojek, Grab, AntarAja, dll dengan estimasi
waktu pengiriman yang berbeda, fitur tersebut dibutuhkan konsumen untuk
memudahkan konsumen dalam memilih jenis pengiriman yang lebih dari satu dan

menyesuaikan dengan waktu yang diinginkan.
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@® BCA (Cek Manual)

Lakukan pembayaran Anda langsung ke rekening
bank kami. Silakan gunakan ID Pesanan Anda
sebagai referensi pembayaran. Pesanan Anda
tidak akan dikirim sampai dana telah berhasil
diterima di rekening kami.

Bank Transfer - BCA ®sca
O  ShopeePay B#sy

OVO ovo
O DANA ©

Data pribadi Anda akan digunakan untuk
memproses pesanan Anda, menunjang
pengalaman Anda di seluruh situs web ini, dan
untuk tujuan lain yang dijelaskan dalam kebijakan

privasi kami.

Gambar 5.51. Metode Pembayaran

Pada gambar 5.51. menunjukan tampilan metode pembayaran pada laman checkout,
setelah konsumen memilih jenis pengiriman konsumen memilih metode
pembayaran yang ingin dilakukan. Metode pembayaran terdiri dari BCA Cek
manual, bank transfer BCA dan e-wallet (ShoppeePay, OVO dan Dana), fitur
tersebut dibutuhkan konsumen untuk memudahkan konsumen dalam memilih
metode pembayaran yang lebih dari satu dan menyesuaikan dengan metode
pembayaran yang dimiliki konsumen. Hal tersebut sesuai dengan hasil kuesioner
yang menunjukan pentingnya metode pembayaran lebih dari satu dan mayoritas
konsumen menggunakan metode pembayaran melalui tranfer bank dan e-wallet

sehingga sudah sesuai dengan hasil kuesioner tersebut.
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6. Melakukan Pembayaran dan Konfirmasi Pembayaran
Tahap selanjutnya konsumen melakukan pembayaran pada laman checkout, berikut

merupakan tampilan pesanan telah diterima pada laman checkout.

Checkout

Terima kasih. Pesanan Anda teleh diferima

NOMOR FESANAN TANGGAL BvAL TOWL: METODE PEMBAYARAN:
691 8 Februari 2023 fayasatria@gmail.com Rp51.500  BCA (Cek Manual)

Detail bank kami

MOHAMMAD FAYA SATRIA GUARDIAN:

BANK NOMOR REKENING
BCA 19292

Rincian Pesanan

Produk Total

Es Kopi Susu Aren - Extra Shot, 250 ml % 1
Tambahan: Extra Shot Rp21.000
Ukuran: 250 ml

Subtotal: Rp21.000

Pengiriman: Rp30.500 via GOJEK - Instant (1 - 2 Hours)
Metode pembayaran: BCA (Cek Manual)

Total: Rp51.500

Gambar 5.52. Tampilan Pesanan telah Diterima

Pada gambar 5.52. menunjukan tampilan pesanan telah diterima pada laman
checkout yang terdiri dari tujuan pembayaran sesuai dengan pilihan metode
pembayaran yang dipilih sebelumnya dan rincian pesanan, kemudian konsumen
melakukan pembayaran pada tujuan pembayaran yang tertera dan melakuakan
konfirmasi pembayaran pada laman konfirmasi pembayaran yang ditunjukan pada

gambar 5.53. dibawah ini.
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Konfirmasi Pembayaran

Konfirmasi Via WhatApp

® Klik di sini

Gambar 5.53. Tampilan Konfirmasi Pembayaran

Pada gambar 5.53. menunjukan tampilan konfirmasi pembayaran pada laman
Konfirmasi pembayaran, konsumen dapat menekan tombol klik disini pada laman
kemudian akan masuk pada laman WhatsApp dan konsumen dapat mengirimkan
bukti pembayaran setelah itu pesanan akan di proses dan pembelian produk telah

berhasil.

5.4. Plugin yang Digunakan
Perancangan toko online membutuhkan plugin untuk membantu merancang dalam

berbagai aspek yang menunjang bagi toko online tersebut, berikut merupakan

plugin yang digunakan pada toko online Unalome Coffee.

nnnnnnn

Gambar 5.54. Plugin yang Digunakan (1)
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Pada gambar 5.54. menunjukan plugin yang digunakan pada toko online yang
dirancang untuk menunjang kebutuhan dalam merancang toko online Unalome

Coffee, berikut penjelasan plugin yang digunakan.

1. Antispam Bee
Antispam Bee merupakan plugin yang berfungsi untuk menjaga toko online dari
spam atau aktivitas yang terus-menerus sehingga membuat situs mengalami lag

bahkan mengalami crash.

2. Biteship for WooCommerce
Biteship for WooCommerce merupakan plugin yang berfungsi untuk mengecek
ongkos kirim dan penjemputan barang langsung ke lokasi dengan lebih dari 20

ekspedisi yang tersedia.

3. Elementor
Elementor merupakan plugin yang berfungsi untuk memperbaiki tampilan interface

situs sehingga dapat lebih baik dan nyaman untuk konsumen.

Gambar 5.55. Plugin yang Digunakan (2)

Pada gambar 5.55. menunjukan plugin yang digunakan pada toko online yang
dirancang untuk menunjang kebutuhan dalam merancang toko online Unalome

Coffee, berikut penjelasan plugin yang digunakan.
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1. ElementsKit Lite
ElementsKit Lite merupakan plugin lanjutan dari Elementor yang berfungsi untuk
menambahkan addons yang terdiri dari widgets, Header builder, Footer builder,

Mega menu builder, layout pack yang dapat di custom sesuai dengan keinginan.

2. Essential Addons for Elementor
Essential Addons for Elementor merupakan plugin lanjutan dari Elementor yang
berfungsi untuk memperbaiki tampilan interface situs sehingga dapat lebih baik dan

nyaman untuk konsumen.

3. GTranslate
GTranslate merupakan plugin yang berfungsi untuk menerjemahkan website

menjadi bahasa yang dituju dengan pilihan bahasa yang dapat dipilih.

4. Jetpack

Jetpack merupakan plugin yang berfungsi untuk meningkatkan keamanan dan
performa sehingga melindungi situs agar lebih fokus pada hal-hal yang lebih
penting.

5. Keamanan Anti-Malware dan Firewall Brute-Force
Keamanan Anti-Malware dan Firewall Brute-Force merupakan plugin yang
berfungsi untuk keamanan situs dari malware dan firewall yang berpotensi merusak

situs dan juga memberikan keamanan bagi pengguna.

6. NotificationX

NotificationX merupakan plugin yang berfungsi untuk memberikan pop up
notifikasi jika ada konsumen yang membeli produk pada situs sehingga konsumen
lain tahu ada yang membeli produk di situs kami. Pop up notifikasi berada di Kiri

bawah situs sehingga tidak menganggu pengguna.
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7. Plugin WPvivid Backup
Plugin WPvivid Backup merupakan plugin yang berfungsi untuk kloning atau salin
situs WP lalu dipindahkan atau migrasikan ke host baru (domain baru), jadwalkan

cadangan dan transfer cadangan ke penyimpanan.

8. WooCommerce
WooCommerce merupakan plugin yang berfungsi untuk membuat website menjadi
tempat dagang yang lengkap dengan fitur belanja seperti keranjang, payment

gateway, pilihan kurir, dll.

Gambar 5.56. Plugin yang Digunakan (3)

Pada gambar 5.56. menunjukan plugin yang digunakan pada toko online yang
dirancang untuk menunjang kebutuhan dalam merancang toko online Unalome

Coffee, berikut penjelasan plugin yang digunakan.

1. Woocommerce - Xendit
Woocommerce — Xendit merupakan plugin yang berfungsi untuk memberikan
metode pembayaran seperti tranfer bank dan e-wallet (ShopeePay, Dana dan Ovo).

2. WPForms Lite
WPForms Lite merupakan plugin yang berfungsi untuk membuat form pada situs.

3. YITH WooCommerce Wishlist
YITH WooCommerce Wishlish merupakan plugin yang berfungsi untuk membuat

wishlist pada toko online yang dirancang.




