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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti mengenai 

Sosialisasi Program Selesaikan Izin di Gerai Untuk Layanan Izin Ciamis (SI 

GEULIS) di Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu 

Kabupaten Ciamis, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Kontak sosial dalam sosialisasi program selesaikan izin di gerai untuk 

layanan izin Ciamis (SI GEULIS) pada Dinas Penanaman Modal dan 

Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Ciamis dilakukan secara 

langsung tatap muka di tiap kecamatan maupun secara tidak langsung 

dengan penyebaran banner serta pamflet. 

2. Komunikasi sosial dalam sosialisasi program selesaikan izin di gerai 

untuk layanan izin Ciamis (SI GEULIS) pada Dinas Penanaman Modal 

dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Ciamis bahwa kerjasama 

dilakukan dengan pihak kecamatan dan dari pihak media massa untuk 

mensosialisasikan program Si Geulis. Namun penggunaan media sosial 

instagram, youtube, twitter kurang digunakan dan dimaksimalkan dengan 

baik tentang kelanjutkan postingan untuk mensosialisasikan program Si 

Geulis ini. 
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5.2 Saran 

Adapun saran yang peneliti sampaikan mengenai Sosialisasi Program 

Selesaikan Izin di Gerai Untuk Layanan Izin Ciamis (SI GEULIS) di Dinas 

Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu Kabupaten Ciamis 

berdasarkan kesimpulan diatas adalah:  

1. Kontak sosial dalam sosialisasi program selesaikan izin di gerai untuk 

layanan izin Ciamis (SI GEULIS) sudah cukup baik namun lebih baik lagi 

jika dilakukan penyampaian informasi kembali secara langsung dengan 

unsur masyarakat melalui pertemuan-pertemuan serta penambahan jumlah 

banner dan pamflet harus dilakukan di tiap kecamatan dan tiap desa agar 

informasi program Si Geulis cepat menyebar. 

2. Komunikasi sosial dalam sosialisasi program selesaikan izin di gerai untuk 

layanan izin Ciamis (SI GEULIS) penggunaan media sosial seperti 

instagram, youtube, twitter untuk mensosialisasikan program Si Geulis 

harus dimanfaatkan dan dimaksimalkan dengan baik. Dengan melakukan 

postingan terus menerus tentang program Si Geulis serta deskripsi dan alur 

yang jelas didalamnya sehingga media sosial lebih hidup dan memberikan 

efek positif mengenai program Si Geulis bagi masyarakat di Kabupaten 

Ciamis. 

 


