
Kualitas Pelayanan Publik Berbasis Online Tentang Nomor Induk Berusaha (NIB) 

Di Dinas Penanaman Modal Pelayanan Terpadu Satu Pintu (DPMPTSP) Kota 

Bandung  

 

SKRIPSI 

 

Diajukan Untuk Menempuh Ujian Sarjana Pada Program Studi 

Ilmu Pemerintahan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik 

Universitas Komputer Indonesia 

 

 

Oleh, 

Albyn Ariman 

41718001 

 

  

 

 

PROGRAM STUDI ILMU PEMERINTAHAN 

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK 

UNIVERSITAS KOMPUTER INDONESIA 

BANDUNG 

2023 


