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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarakn hasil penelitian dan pembahasan, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Penagihan Pajak berpengaruh Signifikan dan Positif terhadap Kpeatuhan 

Wajib Pajak. Terdapat hubungan yang sejalan antara Penagihan pajak 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak dimana jika semakin sering melakukan 

penagihan pajak terhadap wajib pajak yang tidak patuh  maka semakin 

tinggi tingkat kepatuhan wajib pajak 

2. Kualitas Pemeriksaan Pajak berpengaruh Signifikan dan Positif terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak. Terdapat hubungan yang sejalan antara Kualitas 

Pemeriksaan Pajak dan Kepatuhan Wajib Pajak, menunjukan bahwa setiap 

wajib pajak yang dilakukan pemeriksaan pajak akan berdampak pada 

kepatuhan wajib pajak semakin banyak wajib pajak yang diperiksa maka 

tingkat kepatuhan wajib pajak akan semakin meningkat. 

3. Sanksi Perpajakan berpengaruh signifikan dan positif terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak. Terdapat hubungan yang sejalan antara Sanksi Perpajakan 

terhadap Kepatuhan Wajib Pajak, semakin tegas sanksi yang di berikan 

maka semakin berkurang pelanggaran yang dilakukan agar memberi efek 

jera bagi wajib pajak yang melanggar. 
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5.2  Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian Pengaruh Penagihan Pajak, Kualitas 

Pemeriksaan Pajak dan Sanksi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak di 

Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung – Cibeunying, maka peneliti 

memberikan beberapa saran, yaitu sebagai berikut: 

5.2.1  Saran Praktis 

1. Terdapat pengaruh antara penagihan pajak terhadap kepatuhan wajib pajak.  

Dengan demikian, Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung-Cibeunying 

agar dapat menjalankan fungsi penagihan sebagai salah satu cara 

mengingatkan wajib pajak mengenai kewajiban pajaknya salah satu caranya 

dengan meningkatkan penerbitan surat paksa terhadap wajib pajak yang 

tidak membayar utang pajaknya dengan demikian akan menambah tingkat 

kepatuhan wajib pajak. 

2. Terdapat pengaruh antara Kualitas Pemeriksaan Pajak terhadap kepatuhan 

wajib pajak. Dengan demikian, Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung-

Cibeunying diharapkan dapat memberikan pemeriksaan pajak yang 

berkualitas, dan bertanggung jawab dengan meningkatkan pemeriksaan 

bukti permulaan yang dapat menjadi salah satu faktor yang mendorong wajb 

pajak melaksanakan kewajiban pajaknya 

3. Terdapat pengaruh antara Sanksi Perpajakan  terhadap kepatuhan wajib 

pajak. Dengan demikian, Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung-

Cibeunying diharapkan tetap memepertahankan sanksi yang sudah ada dan 

sesuai dengan peraturan. salah satu caranya yang efektif yaitu lebih tegas 
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pada setiap wajib pajak yang melakukan pelanggaran perpajakan, untuk 

memberikan efek jera.  

5.2.2 Saran Akademis 

1) Bagi Perkembangan Ilmu 

Hasil dari penbelitian ini diharapkan dapat memberikan pengetahuan serta, 

menambah informasi yang terbaru bagi perkembangan ilmu akuntansi pajak 

khususnya mengenai Penagihan Pajak, Kualitas Pemeriksaan Pajak dan 

Sanksi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

2) Bagi Peneliti Selanjutnya  

Diharapkan bagi peneliti selanjutnya dapat meneliti Pengaruh Penagihan 

Pajak, Kualitas Pemeriksaan Pajak dan Sanksi Perpajakan Terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak dengan standar pengukuran penelitian yang berbeda 

dari peneliti ini. Dan diharapkan dapat meneliti variabel-variabel lain selain 

variabel Penagihan Pajak, Kepatuhan Wajib Pajak dan Sanksi Perpajakan 

Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

 


