
KEPUASAN WAJIB PAJAK DALAM MEMBAYAR 

PAJAK YANG DIPENGARUHI OLEH KOMPETENSI 

FISKUS DAN KUALITAS PELAYANAN FISKUS 
( Survei Pada Wajib Pajak Orang Pribadi pada Kantor Pajak Pratama 

Cibeunying Bandung) 

 

TAXPAYER SATISFACTION IN PAYING TAX AFFECTED BY 

FISCUS COMPETENCY AND FISCUS SERVICE QUALITY 

(Survey on lndividual Taxpayers at the Pratama Tax Service Office Bandung 

Cibeunying) 
 

SKRIPSI 

 

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Menempuh 

Jenjang Studi Strata Satu (S1) 

Program Studi Akuntansi 

 

Disusun Oleh: 

Rahmat Welizaro Daeli 

2.11.18.075 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS KOMPUTER INDONESIA 

BANDUNG 

2022 



 


