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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dari bab I hingga bab IV 

mengenai Pengaruh Jumlah Pengusaha Kena Pajak dan Penagihan Pajak terhadap 

Penerimaan Pajak Pertambahan Nilai di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Madya 

Bandung, maka peneliti menarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Jumlah Pengusaha Kena Pajak tidak berpengaruh terhadap penerimaan Pajak 

Pertambahan Nilai di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Madya Bandung yang 

berarti bahwa setiap meningkatnya jumlah Pengusaha Kena Pajak yang 

dikukuhkan belum tentu dapat meningkatkan penerimaan Pajak Pertambahan 

Nilai karena masih banyak Pengusaha Kena Pajak yang belum optimal dalam 

melakukan kewajibannya sebagai Pengusaha Kena Pajak. 

2. Penagihan Pajak tidak berpengaruh terhadap penerimaan Pajak Pertambahan 

Nilai di Kantor Pelayanan Pajak Pratama Madya Bandung yang berarti bahwa 

setiap meningkatnya penagihan pajak yang telah dilakukan belum tentu dapat 

meningkatkan Penerimaan Pajak Pertambahan Nilai karena masih banyaknya 

Wajib Pajak yang kurang taat dalam melakukan kewajibannya melunasi 

utang pajaknya sampai dengan tanggal jatuh tempo pembayaran. 
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5.2 Saran 

Setelah penulis memberikan kesimpulan dari hasil penelitian tentang 

Pengaruh Jumlah Pengusaha Kena Pajak dan Penagihan Pajak terhadap penerimaan 

Pajak Pertambahan Nilai, maka penulis akan memberikan beberapa saran yang 

dapat digunakan oleh Kantor Pelayanan Pajak Pratama Madya Bandung dan 

peneliti selajutnya. 

5.2.1 Saran Praktis 

1. Agar meningkatkan Penerimaan Pajak Pertambahan Nilai di Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Madya Bandung melalui Pengusaha Kena Pajak 

disarankan untuk lebih meningkatkan lagi sosialisasi atau pengarahan kepada 

wajib pajak yang telah memenuhi kriteria agar mendaftarkan dirinya sebagai 

Pengusaha Kena Pajak dan melakukan kewajiban perpajakannya sesuai 

dengan peraturan perundang-undangan yang berlaku, serta dapat mengerti 

pentingnya pajak sebagai sumber penerimaan Pajak Pertambahan Nilai. 

2. Agar meningkatkan penerimaan Pajak Pertambahan Nilai di Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Madya Bandung melalui Penagihan Pajak 

disarankan untuk Kantor Pelayanan Pajak Pratama Madya Bandung 

melakukan penagihan pajak secara optimal atau intensif agar dapat 

memberikan kontribusi lebih besar lagi baik melalui penagihan pasif seperti 

dengan memberikan himbauan kepada wajib pajak sebelum jatuh tempo, 

maupun penagihan aktif melalui surat paksa yang diterbitkan. Penagihan 

Pajak yang dilakukan secara optimal diharapkan dapat meningkatkan Relisasi 

Penerimaan Pajak Pertambahan Nilai. 
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5.2.2 Saran Akademis 

1. Bagi Pengembang Ilmu 

Penelitian ini disarankan untuk digunakan sebagai tambahan pengetahuan, 

sumber informasi dan sebagai sumbangan pemikiran dalam pemahaman 

terkait pengaruh jumlah pengusaha kena pajak dan penagihan pajak terhadap 

penerimaan pajak pertambahan nilai, serta sebagai masukan dan tambahan 

referensi ilmu akuntansi bagi para pembaca. 

2. Bagi Peneliti Lain 

Bagi peneliti selanjutnya perlu adanya penelitian lanjutan terkait pengaruh 

jumlah pengusaha kena pajak dan penagihan pajak terhadap penerimaan 

pajak pertambahan nilai, dengan metode yang sama tetapi  dengan variabel 

yang berbeda, unit analisis dan sampel yang berbeda agar diperoleh 

kesimpulan yang mendukung teori dan konsep diterima secara umum. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


