
i 
 

KATA PENGANTAR 

Segala puji serta syukur kepada Allah SWT peneliti panjatkan , shalawat 

serta salam semoga terlimpah curah ke pangkuan baginda Nabi Muhammad  

SAW, beserta keluarganya, sahabatnya dan umatnya. Atas Berkat Rahmat dan 

Karunia-Nya peneliti dapat menyelesaikan Skripsi ini dengan judul “Pengaruh 

Orientasi Pasar dan Orientasi Kewirausahaan terhadap Kinerja Usaha pada Coffee 

Shop di Kecamatan Bandung Wetan Kota Bandung ”.  

Penulis menyadari bahwa hasil penyusunan Skripsi ini dapat dikatakan 

jauh dari sempurna karena keterbatasan penulis dalam memperoleh ilmu 

pengetahuan dan pengalaman berada dilapangan. Penulis juga menyadari bahwa 

penyusunan Skripsi ini tidak lepas dari arahan serta bantuan dari bimbingan  dari 

dosen pembimbing yaitu Bpk. Muhammad Iffan, SE.,MM., tanpa beliau maka 

penyusunan Skripsi ini tidak akan terselesaikan dengan baik dan sesuai dengan 

waktu yang ditentukan. 

Pada kesempatan ini penulis menyampaikan hormat dan terimakasih yang 

sedalam-dalamnya kepada: 

1. Yth. Prof. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor 
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Komputer Indonesia 



ii 
 

3. Yth. Assoc. Prof. Dr Agus Riyanto, S.T.,M.T ., selaku Wakil 

Rektor II Bidang Sumber Daya dan Kerjasama  di Universitas 

Komputer Indonesia.  

4. Yth. Assoc. Prof. Dr. Ir. Herman S. Soegoto, MBA., selaku Wakil 

Rektor III Bidang Riset , Inovasi , dan Akreditasi Universitas 

Komputer Indonesia. 

5. Yth. Assoc. Prof. Dr Ely Suhayati, S.E., M.Si., Ak. CA, selaku 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer 

Indonesia. 

6. Yth. Dr. Linna Ismawati, S.E., M.Si., selaku Ketua Program Studi 

Manajejemen Universitas Komputer Indonesia 

7. Yth Ibu Trustorini Handayani,SE.,M.Si selaku Dosen Penguji 1 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia 

8. Yth. Dr. Rizki Zulfikar, SE., M.Si., selaku Dosen Penguji 2 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis sekaligus sebagai dosen wali penulis 

di Universitas Komputer Indonesia. 

9. Yth. Bpk. Muhammad Iffan, SE., MM. selaku Dosen pembimbing 

penulis di  Universitas Komputer Indonesia 

10. Yth. Teh Maya dan Teh Karin, selaku staff sekretariat Program 

Studi Manajemen yang banyak membantu dalam urusan akademik; 



iii 
 

11. Keluarga Penulis, Ayah Irving Kahar Arifin, Ibu Sri Maiyana, 

kedua adik Banir Husande dan Tahniah Inindya Anggita yang 

senantiasa selalu memberikan dukungan berupa materi, motivasi, 

dan doa kepada penulis. 

12. Mentari , Megavitri , Harry Wahyudi, Sarce Rambu Boba yang 

tidak berhenti memberi semangat selama menjalankan skripsi ini. 

13. Irfan , Tomas , Robas , Ridho dan anggota kelas Manajemen 1 

angkatan 2018 yang saling memberikan dukungan. 

14. Last but not least, I wanna thank me. I wanna thank me for 

believing in me. I wanna thank me for all doing this hard work. I 

wanna thank me for having no days off. I wanna thank me for 

never quitting. I wanna thank me for just being me at all times. 

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih kepada banyak pihak 

yang namanya tidak bisa disebutkan satu persatu , semoga skripsi ini 

bermanfaat bagi kita semua. 

 

Bandung , Agustus 2022 
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