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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur peneliti panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas berkat 

dan rahmat-Nyalah sehingga peneliti dapat menyelesaikan laporan penelitian tepat 

pada waktunya. 

 Dalam Laporan Penelitian ini peneliti mengambil judul “Pengaruh 

Penilaian Kinerja, Pemberian Penghargaan, Dan Hukuman Terhadap 

Kinerja Karyawan Pada Coffee Shop Dreezel”. Laporan Penelitian ini diajukan 

untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh jenjang S1, Program Studi 

Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Komputer Indonesia. 

 Banyak hambatan yang peneliti hadapi dalam menulis laporan penelitian 

ini, namun berkat dorongan dan bimbingan dari berbagai pihak, akhirnya peneliti 

dapat menyelesaikan laporan penelitian ini. Karena itu, segala kritik dan saran yang 

membangun akan peneliti terima dengan senang hati guna menyempurnakan 

penelitian yang akan datang. 

 Dalam kesempatan ini peneliti ingin mengucapkan ucapan terima kasih 

kepada semua pihak yang telah memberikan bantuan sehingga peneliti bisa 

menyelesaikan laporan penelitian ini, ucapan terima kasih ini peneliti tujukan 

kepada: 

1. Prof. Dr.Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto, M.T. selaku Rektor Universitas 

Komputer Indonesia.  

2. Assoc. Prof. Dr. Elly Suhayati. SE., M. Si., Ak., CA selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 
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3. Dr. Linna Ismawati, S.E., M.Si. selaku Ketua Program Studi Manajemen 

fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 

4. Dr. Rizki Zulfikar S.E., M.Si. selaku Dosen Wali Mn-1 Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 

5. Arjuna Rizaldi, S.E., MA. selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktunya serta memberikan bimbingan dalam menyusun 

Laporan Penelitian. 

6. Asadul Mujahidin, selaku pembimbing yang dengan senang hati menerima 

peneliti untuk melaksanakan Penelitian pada Coffee Shop Dreezel. 

7. Orang tua dan keluarga yang telah memberikan bantuan moril dan materil 

juga doa kepada peneliti tanpa peneliti bisa membalasnya. 

8. Teman-teman kelas yang sama-sama berjuang dan saling mendukung saat 

proses pelaksanaan usulan proposal penelitian. 

9. Serta semua pihak yang tidak dapat peneliti sebutkan satu persatu, yang 

telah membantu terselesaikannya laporan penelitian ini. 

Peneliti mengucapkan terima kasih atas segala motivasi dan dukungannya, semoga 

Allah SWT melipat gandakan pahala kebaikan kalian semua, mudah-mudahan 

penelitian yang peneliti susun ini dapat memberikan manfaat bagi diri peneliti 

khususnya dan para pembaca pada umumnya. 
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