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ABSTRAK

Maksud penelitian ini untuk mengetahui Strategi Komunikasi Radio Republik Indonesia
Regional Bandung Melalui Event Bintang Radio Dalam Mempertahankan Eksistensinya Di Masyarakat,
Kota Bandung, Jawa Barat dengan subfokus penelitian Identifikasi Sasaran Khalayak,
Tujuan Yang Ingin Dicapai , Pesan Yang Disampaikan, Media Yang Digunakan, Evaluasi.

Peneliti menggunakan metode kualitatif dengan desain penelitian studi deskriptif. Melalui teknik
purposive sampling, diperoleh 3 (tiga) orang informan kuci dan 1 (satu) orang informan pendukung. Data
penelitian diperoleh melalui wawancara mendalam .  Observasi , partisipatif, dokumentasi , studi
pustaka , catatan lapangan dan penulurusan data online . Mereduksi data , mengumpulkan data .
menyajikan data dan menarikOkesimpulanOmerupakan teknik analisis data

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh hasil penelitian bahwa Identifikasi Sasaran Khalayak dari
Radio Republik Indonesia Regional Bandung melalui event Bintang Radio dalam mempertahankan
eksistensinya di masyarakat mempunyai sasaran khalayak masyarakat Jawa Barat dengan kriteria putra dan
putri yang berusia 16-30 tahun. Tujuan yang ingin dicapai, event ini untuk mempertahankan eksistensi RRI
dimasyarakat dan untuk mencetak penyanyi yang berkualitas yang mampu bersaing dibelantika musik pop
Indonesia. Pesan yang disampaikan berupa informatif dan persuasif informatif berupa pemberian informasi
mengenai Bintang Radio Bandung. Media yang digunakan dalam event ini menggunakan banyak media
seperti baliho, spanduk, pamflet, flyer, media pamflet, flyer, banner, baliho, spanduk sebagai media luar
ruangan yang mereka pilih serta, bekerja sama dengan berbagai media massa lainnya seperti Koran dan TV.
Evaluasi Kegiatan dalam proses pelaksnaan dan evaluasi hasil yang dilkasnakan dengan rapat dengan pijak-
pihak terkait serta pimpinan LPP RRI Bandung.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah Strategi Komunikasi Radio Republik Indonesia Regional
Bandung Melalui Event Bintang Radio Dalam Mempertahankan Eksistensinya Di Masyarakat ialah strategi
komunikasi yang dilakukan melalui Bintang Radio telah tepat, untuk mempertahankan eksistensinya RRI
harus mampu bersaing dan menarik minat masyarakat dengan melakukan berbagai kegiatan yang mampu
membuktikan bahwa RRI masih tetap ada untuk masyarakat.

Saran dari penelitian ini adalah pihak Radio Republik Indonesia Bandung lakukan kerjasama dengan
berbagai media jika hendak melakukan sebuah event tertentu, bukan hanya media lokal saja namun dengan
media nasional juga.

Kata kunci : Strategi Komunikasi, Event Bintang Radio, Eksistensi, Radio Republik Indonesia Regional
Bandung

ABSTRACT

The purpose of this study was to find out the Communication Strategy of Radio Republic of
Indonesia Regional Bandung Through Radio Star Event in Maintaining Its Existence in Society, Bandung
City, West Java with subfocus research Identification of Target Audience, Objectives Wanted to Be Achieved,
Message Delivered, Media Used, Evaluation.

The researcher used a qualitative method with a descriptive study design. Through purposive
sampling technique, obtained 3 (three) key informants and 1 (one) supporting informant. The researchOdata
was obtained through in-depth interviews, participatory observation, documentation, literaturee studies,
Jfield notes and online data writing. Reducing data, collecting data, presenting data and drawing
conclusionsOare data analysis technigues




Based on the results of the study , theOresults of theOstudy showed that the Identification of
Audience Goals from Radio Republik Indonesia Regional Bandung through the Bintang Radio event in
maintaining its existence in the community had a target audience of the West Java communily with criteria
Jor sons and daughiters aged 16-30 years. Determination of the objectives to be achieved, this event is to
maintain the exisience of RRI in the community and fo produce quality singers who are able to compele in
the Indonesian pop music scene. The message conveyved was informative and persuasive in the form of
providing information about Bintang Radio Bandung. The media used in this event uses many media such as
billboards, banners, flvers, flyers, flyer media, flyers, banners, billboards, banners as the outdoor media they
choose and, in collaboration with various other mass media such as newspapers and TV. Evaluation of
Activities in the process of implementing and evaluating results that were carried out in a meeting with
relevant parties and the leadership of LPP RRI Bandung.

The conclusion of this study is the Radio Communication Strategy of the Republic of Indonesia
Regional Bandung Through Radio Star Events in Maintaining Its Existence in the Community is the
communication strategy carried out through Bintang Radio is appropriate, fo maintain iis existence RRI must
be able to compete and atiract public inferest by conducting various activities that are able io prove that RRI
still exists for the community.

Suggestions from this research are that Radio Republik Indonesia Bandung cooperates with various media
if they want to do a certain event, not just local media but also with national media.

Keywords: Communication Strategy, Radio Star Event, Existence, Radio Republic of Indonesia Regional

Bandung
1. Pendahuluan
1.1 Latar Belakang Masalah

Strategi Komunikasi Radio Republik
Indonesia regional Bandung melalui event Bintang
Radio ialah suatu  bentuk usaha untuk
mempertahankan eksistensinya dikalangan
masyarakat kota Bandung. Keberhasilan event ini
ditentukan oleh strategi komunikasi yang dilakukan
oleh Radio Republik Indonesia regional Bandung.
Strategi  komunikasi yang efektif didasari oleh
adanya perencanaan yang matang dari kegiatan
strategi komunikasi tersebut

Pertumbuhan radio swasta yang pesat
membuat RRI Bandung sebagai lembaga penyiaran
publik milik pemerintah memiliki banyak pesaing
sehingga pada akhirnya mengalami penurunan
jumlah pendengar. Saat ini masyarakat banyak yang

lebih  memilih mendengarkan radio swasta
dibandingkan mendengarkan siaran  di  RRI
Bandung. Strategi komunikasi melalui event

Bintang Radio merupakan upaya RRI sebagai radio
pemerintah tetap berusaha hadir dan tetap
mempertahankan eksistensinya pada saat pamor
media pemerintah yang terbilang kalah saing
dengan radio swasta dalam segi hiburan tetapi tidak
menjadikan RRI begitu saja dilupakan oleh
masyarakat. Berbagai upaya dilakukan oleh RRI
regional  Bandung untuk  mempertahankan
eksistensinya, salah satunya ialah melalui event
tahunan Bintang Radio

Bintang Radio merupakan acara tahunan
yang di selalu dilaksanakan oleh RRI Indonesia di

beberapa kota besar. Selain untuk tetap
mempertahankan  eksistensinya melalui  event
Bintang Radio, RRI juga berharap dengan ada
kompetisi ini dapat menjadi wadah bagi anak-
anak muda untuk mengekspresikan dan
berkrativitas menyalurkan bakatnya. Sehingga bakat
dan talenta anak muda tidak menjadi sekadar hobi
saja, tetapi prestasi yang membanggakan

Bintang Radio RRI adalah Pelopor
lomba bernyanyi ditanah air, dimulai sejak tahun
1951 atau 66 tahun silam. Penilaian Bintang Radio
RRI berbasis pada kualitas vokal dan tehnik
bernyanyi yang paripurna. Sistim penilaian ini yang
menjadi jaminan bahwa juara Bintang Radio adalah
penyanvi profesional. Seleksi berjenjang yang
diawali dari tingkat RRI daerah hingga ke tingkat
nasional menjadikan juara Bintang Radio adalah
Juara bernyanyi Indonesia. Berbagai upaya yang
dilakukan untuk mempertahankan eksistensinya
dikalangan masyarakat RRI Bandung dengan
menyediakan pelayanan berupa siaran melalui
program-program radio yang berkualitas sehingga
mampu memenuhi kebutuhan informasi serta
hiburan masyarakat kota Bandung. Sebagai radio
pemerintah RRI juga harus menjadi lembaga yang
dapat memfasilitasi dan memberikan pelayanan
informasi yang dibutuhkan oleh masyarakat,
menjadi rumah bagi rakyat Indonesia dan menjadi
bagian dalam pelastarian budaya, hiburan dan
pendidikan untuk masyarakat Indonesia. Strategi
komunikasi disesuaiakan dengan apa yang ingin
dicapai oleh perusahaan tersebut, RRI Bandung
berusaha untuk mempertahankan eksistensinya
dikalangan pendengar radio di kota Bandung.




Strategi adalah perencanaan atau planning dan
manajemen unfuk mencapai suatu tujuan yang
hanya dapat dicapai denga melalui taktik oper
asional .Sebuah strategi komunikasi hendaknya
mencakup segala sesuatu yang dibutuhkan untu
k mengetahui bagaimana erkomunikasi dengan
khalayak sasaran .Strategi komunikasi mendifini
sikan khalayak sasaran , berbagai  tindakan
yang akan dilakukan ,mengatakan bagaimana kh
alayak sasaran akan memperoleh manfaat berda
sarkan sudut pandangnya .dan bagaimana hala
yak sasaran yang lebih besa dapat dijangkau s
ecara lebih efektif
Strategi komunikasi adalah

Perencanaan komunikasi dengan Manajemen
komunikasi seperti halnya dengan strategi
komunikasi yang dilakukan oleh Radio Republi
k Indonesia regional Bandung dalam
mempertahankan  eksistensinya melalui  event
Bintang Radio bahwa jika melakukan strategi
komunikasi tentunya dibutuhkan
1. Identifikasi sasaran khalayak

Sebelum melancarkan strategi pithak LPU RRI
regional Bandung diperlukan pemahaman siapa
sasaran yang akan dituju dengan melaukan
identifikasi sasaran khalayak.
Identifikasi target khalayak atau biasa disebut
pemetaan pemangku kepentingan (Stakeholders
mapping)
Di sini pemetaan dilakukan untuk mengetahui
apakah khalayak yang menjadi target sasaran b
entuknya perorangan atau kelompok. Sudah ten
tu ini bergantung pada tujuan strategi tersebut,
apakah agar komunikan hanya sekedar menget
ahui (informatif) atau agar komunikan melakuk
an tindakan tertentu (persuasif)

2. Tujuan vyang ingin di capai

Setelah ada gambaran mengenai sasaran khl
ayak, tahap berikutnya ialah RRI harus meneta
pakan tujuan yang ingin di capai . Dimana tuj
uan harus jelas .dan perubahan harus dikehend
aki isa terbaca, untuk itu diperlukannya komit
men ang tinggi untuk mendorong ke arah tuju
an yang ingin dicapaih
3. Pesan yang disampaikan

Pesan RRI regional Bandung melalui
kegiatan Strategi Komunikasi baik lisan mau
pun tulisan yang dikirimkan dari satu orang
ke orang lainnya, Pesan dapat menjadi inti
dari setiap proses komunikasi yang terjalin
. Dengan mahami tipe khalayak dan tujuan
yang ingin dicapai dari kegiatan tersebut ma
ka perencaanan komunikas harus mampu m
emilah pesan apa
yang sesuai dengan pengetahuan, kebutuhan,

dan pengalaman khalayak yang menjadi tar
get sasaran. Setiap khalayak memiliki keraga
man yang berbeda satu sama lainnnya, Untu
k itu diperlukan kunci-kunci pesan yang
cocok dengan sasaran khalayak
4. Media (Saluran) yang digunakan

Pengunaan Media oleh pihak RRI regional
Bandung melalui event Bintang Radio adalah
alat bantu untuk menyampaikan pesan dari ko
munikator kepada komunikan. Memilih saluran
yang tepat terlebih dahulu harus mengetahui in
formasi lapangan yang telah dipetakan, vyakni
apakah khalayak yang menjadi target sasaran
rata-rata mengetahui dan memiliki media yang
di gunakan dalam kegiatan
5. Evaluasi

Evaluasi kegiatan dalam pelaksanaan strategi
komunikasi RRI Bandung merupakan bagian da
ri manajemen secara umum manajemen harus
memahami arah organisasi yang diinginkan seb
elum mulai melangkah ke arah tersebut. Pada
tahap ini, program komunikasi yang sudah dija
lankan perlu dievaluasi untuk mengetahui sejau
h mana keberhasilan yang di peroleh, Apakah
khalayak sudah menerima dan mengerti isi
pesan yang disampaikan, dan apakah ada perub
ahan perilaku dan sikap yang ada pada khalaya

k sesuai dengan tujuan program

1.2 Tujuan Penelitian

L. Untuk mengetahui identifikasi  sasaran
khalayak RadioORepublikOIndonesia Regional
Bandung melalui event bintang radio dalam
mempertahankan eksistensinya di masyarakat.

2. Untuk mengetahui tujuan vyang ingin
dicapai Radio Republik Indonesia Regional
Bandung melalui event bintang radio dalam
mempertahankan eksistensinya di masyarakat.

3. Untuk mengetahui pesan yang ingin
disampaikan Radio Republik Indonesia regional
Bandung melalui event bintang radio dalam
mempertahankan eksistensinya di masyarakat.

4. Untuk mengetahui media yang digunakan
Radio Republik Indonesia regional bandung
melalui  event  Bintang  Radio  dalam
mempertahankan eksistensinya di masyarakat.

5. Untuk mengetahui evaluasi kegiatan Radio
Republik Indonesia Regional Bandung melalui
event bintang radio dalam mempertahankan
eksistensinya di masyarakat

2.2. Pembahasan

Dari analisis diatas dapat dikatakan bahwa
strategi komunikasi Radio Republik Indonesia
regional Bandung melalui event Bintang Radio




dalam  mempertahankan  eksistensinya  di
masyarakat dapat dikatakan berhasil melihat dari
beberapa pernyataan yang diberikan oleh Informan
Kunci serta Informan Pendukung

Dari deskripsi hasil penelitian yang telah
diuraikan terlihat bahwa strategi komunikasi Radio
Republik Indonesia regional Bandung melalui event
Bintang Radio dalam mempertahankan
eksistensinya di masyarakat bisa dinilai berhasil
karena dapat dinilai melalui hasil dari eavaluasi
yang bisa dibilang memuaskan dan melebihi dari
target serta tujuan yang ingin dicapainya.
Keberhasila kegiatan komunikasi secara efektif
banyak ditentukan oleh penentua strategi komu
nikasi, Sedangkan untuk menilai proses komuni
kasi dapat ditelaah dengan menggunakan model
-model komunikasi, Dalam proses kegiatan
komunikasi yang sedang erlangsung atau sudah
selesai prosesnya maka untuk menilai keberhasil
an prose komunikasi tersebut terutama efek da
r proses komunikasi tersebut digunakan telaah
model komunikasi

Seorang pakar perencaanaa komunikasi
Middleton (1980) dalam buku Hafied Cangara
vang berjudul, Perencanaan & Strategi Komunikasi!
menyatakan bahwa :

“Strategi komunikasi adalah kombinasi

yvang erbaik dari semua elemen komu

nikasi mulai dari komunikator, pesan,
saluran (media), penerima pesan sampa

i dengan pengaruh (efek) yang diranca

ng untuk mencapai tujuan komunikasi

yang optimal”.

Pemilihan strategi meruapakan langkah
krusial yang memerlukan penanganan secara
hati-hati dalam perencanaan komunikasi, sebab
jika pemilihan strategi salah satu tau keliru
maka hasi yang di peroleh bisa fatal. terutama
kerugian dari segi waktu , materi dan tenaga.
Menetapkan tujuan harus dimulai dengan apa yang
ingin dicapai, penetapan tujuanakan menentukan isi
pesan yang akan disampaikan, selanjutnya
bagaimana menyampaikan dan dimana
disampaikan akan menentukan saluran atau media
yang akan dipilih.

Model perencanaan komunikasi alur ta
nda terdiri dari beberapa langkah diantaranya
yaitu identifikasi target khalayak (audience),
tujuan yang ingin dicapai, pesan yang akan
disampaikan, media yang digunakan serta evaluasi
(ukur keberhasilan yang dicapai). Pertama,
identifikasi target khalayak yang berfungsi untuk
menentukan target sasaran (audience) yang hendak
ditujunya apakah itu perorangan atau kelompok,
karena adanya perbedaan penangan yang digunakan
untuk perorangan maupun kelompok. Audience

yang dipilih dalam event Bintang Radio ini ialah
perorangan

Kedua, tujuan yang ingin dicapainya ialah
untuk  mempertahankan  eksistensi RRI  di
masyarakat selain itu karena event ini ialah event
tahunan yang telah dilakukan dari tahun 1969, RRI
tetap mempertahankan evenf tahunan ini untuk tetap
mendekatkan diri kepada masyarakat. Dengan
tujuan  selalu  di  kenang oleh masyarakat
menunjukkan eksistensinya bahwa RRI masih dapat
trus bersaing di tengah menjamur radio swasta di
Kota Bandung. Selain itu juga RRI mempunyai
tujuan mencetak penyanyi yang berkualitas, yang
mampu bersaing dibelantika musik pop Indonesia.

Ketiga, pesan yang akan disampaikannya
ialah  promosi yang kuat dilakukan untuk
memberikan  informasi bahwa RRI teteap
menyelenggaraan event tahunannya yang telah
bertahan sejak tahun 1969. Keempat, media yang
digunakan RRI menggunakan berbagai media untuk
promosikan kegiatan off-air yang diadakannya kali
ini, mulai dari pamflet, flyer, banner, baliho,
spanduk sebagai media luar ruangan yang mereka
pilih serta, bekerja sama dengan berbagai media
massa lainnya seperti Koran dan TV. Namun media
yang paling efektif yang digunakan oleh RRI ialah
media sosial karena dengan adanya media sosial
RRI dapat lebih menjangkau masyarakat mengingat
masyarakat sekarang tidak dapat lepas dar gadget.

Kelima, hasil evaluasi seperti yang
dinyatakan oleh informan kunci bahwa hasil dari
evaluasi event Bintang Radio sangat memuaskan
bahkan melampaui target yang ingin dicapainya.
Disini dapat dismpulkan bahwa RRI berhasil
menyusun strategi komunikasi kepada masyarakat
yang pada akhimya masyarakat tertarik untuk ikut
berpartisipasi dalam kegiatan ini

Deskripsi Model Komunikasi diatas
menunjukan bahwa peneliti menggunakan fokus
penelitian Strategi Komunikasi dengan meneliti
mengenai Radio Republik Indonesia Regional
Bandung Melalui Event Bintang Radio Dalam
Mempertahankan Eksistensinya Di Masyarakat..
Sub fokus vang peneliti pilih yaitu Identifikasi
Sasaran Khalayak, Tujuan Yang Ingin
Dicapai, Pesan Yang Ingin Disampaikan,
Media (Saluran) Yang Digunakan, dan Evaluasi
(Ukuran Keberhasilan Yang Dicapai) yang
terjadi dalam event Bintang Radio di Radio
Republik Indonesia regional Bandung. Pada sub
fokus identifikasi sasaran khalayak diatas peneliti
ingin meneliti mengenai identifikasi sasaran yang
dipilih untuk menentukan siapa yang akan menjadi
target atau sasaran utama dari diadakannya kegiatan
tersebut. Pada sub fokus tujuan yang ingin dicapai
diatas peneliti ingin meneliti mengenai apakah




tujuan dari kegiatan tersebut untuk mempertahankan
eksisitensi dirit RRI di masyarakat. Pada sub fokus
pesan yang disampaikan peneliti ingin meneliti
bagaimana cara RRI menyampaikan pesan kepada
masyarakat melalui adanya event tersebut. Pada sub
fokus media yang digunakan peneliti ingin meneliti
media apa saja yang digunakan RRI guna mencapai
keberhasilan dalam menyampaikan pesan kepada
masyarakat. Pada sub fokus evaluasi, peneliti ingin
meneliti bagaimana hasil yang diperoleh dari
adanya evenf tersebut
Pada identifikasi sasaran khalayak,
tujuan yang ingin dicapai, pesan yang ingin di
capai, pesan vang ingin disampaikan, media
yang digunakan serta evaluasi yang terjadi dalam
event Bintang Radio tersebut merupakan sebuah
rangkaian yang konsisten, terus menerus serta
berkesinambungan oleh Radio Republik Indonesia
Regional Bandung yang nantinya sebagai bentuk
Strategi Komunikasi Radio Republik Indonesia
Regional Bandung Melalui event Bintang Radio
Dalam  Mempertahankan  Eksistensinya  Di
Masyarakat.
3.Kesimpulan dan Saran
3.1 Kesimpulan
1. Identifikasi Target Khalayak adalah
pemetaan pemangku kepentingan. Disini kita
mengkonsep serta menentukan siapa yang
akan menjadi target sasaran apakah bentuk
pereorangan ataupun kelompok, Penentuan
dari strategii komunikasi juga menentukan
keberhasilan yang akan dicapai dari
komunikasi itu  sendiri. Menentukkan
identifikasi target khalayak sangat penting
untuk melancarkan strategi komunikasi
vang akan digunakaN
2. Tujuan Yang Ingin Dicapai setelah
menentukkan identifikasi target khalayak
kita pun harus mampu menentukan tujuan
vang ingin dicapainya dari sebuah kgiatan
vang hendak kita lakukan. Setiap kegiatan
vang hendak EJlakukan harus mempunyai
tujuan yang jelas dan perubahan harus
dikehendaki bisa terbaca, untuk itu
diperlukannya komitmen yang tinggi untuk
mendorong ke arah ftujuan yang ingin
dicapai.agar tidak mendapatkan hasil yang
tidak sesuai dengan ekspetasi yang
dibayangkan. Tujuan yang jelas pun di
tunjukan oleh adanya event tersebut yaitu
untuk menjaga eksistensi RRI di masyarakat
dan untuk menarik perhatian massa dengan
keuntungan bertambahnya jumlah pedengar
RRI

3. Pesan yang dimuat dengan mahami tipe
khalayak dan tujuan yang ingin dicapai dari
kegiatan tersebut maka perencaanan
komunikasi harus mampu memilah pesan apa
yang sesuai dengan pengetahuan, kebutuhan,
dan pengalaman khalayak yang menjadi
target  sasaran. Karena  event ini
diperuntukkan untuk muda mudi berusia 16 -

30 tahun RRI mendesign pesan dengan

kemasan yang menarik dan kekinian yang

mampu membuat masyarakat tertarik untuk
nr:ngikuti kegiatan yang ada di RRI.

4. Media (Saluran) yang Digunakan memilih
dengan saluran yang tepat terlebih dahulu harus
mengethaui informasi lapangan yang telah
dipetakan, yakni apakah khalayak yang menjadi
target sasaran rata-rata mengetahui dan
memeiliki media yang di gunakan dalam
kegiatan. Dengan penggunaan berbagai media
massa untuk melakukan promosi RRI akhimya
dapat membuat masyarakat tertarik untuk
Bn gikuti event tersebut

5. Evaluasi (ukur keberhasilan yang dicapai),
program komunikasi yang sudah dijalankan
perlu dievaluasi untuk mengetahui sejflh mana
keberhasilan yang di peroleh. Apakah khalayak
sudah menerima dan mengerti isi pesan yang
disampaikan, dan apakah ada perubahan
perilaku dan sikap yang ada pada khalayak
sesuai dengan tujun program. Dan hasil yang di
dapat dari evaluasi yang dilakukan dari event
Bintang  Radio 2018  ialah  hasilnya
membanggakan dan melampaui harapan di
karena animo masayrakat yang besar untuk
mengikuti event ini, selain itu juga salah satu
peserta kebanggan yang dicalon dari bandung
untuk maju ke putaran final yang diadakan di
RRI Pusat menjadi juara 2, oleh karena itulah
strategi komunikasi yang dijalankan oleh RRI

giapat berjalan dengan lancar
3.Z"Saran
Dalam penelitian yang dilakukan ini,
peneliti harus mampu memberikan suatu masukan
berupa saran-saran yang bermanfaat bagi semua
pihak yang berkaitan dengan penelitian ini, vaitu
sebagai berikut :

I. Untuk Radio Republik Indonesia Regional
Bandung tetaplah selalu menjunjung tinggi
fungsi edukasi dari setiap event yang
dilakukannya karena sudah terbukti bahwa
jebolan Bintang Radio selalu menjadi musisi
yang melegenda di Indonesia

2. Tetap tingkatkan kualiatas-kualitas anak
bangsa yang mempunyai bakat di dunia seni,
khususnya Tarik Suara seperti vang
dilakukannya pada Bintang Radio




3. Tetap mengikuti perkembangan jaman agar
dapat membuktikan kepada masyarakat
bahwa RRI masih bisa mempertahankan
cksistensinya di dunia siara radio, dapat
bertahan serta mampu untuk bersaing di
tengah ﬁmpuran media massa lainnya
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