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Assalamu’alaikum Warahmatullaahi Wabarakaatuh 

Alhamdulillah, Segala puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah 

SWT atas segala karunia dan ridhonya, tak lupa shalawat serta salam penulis 

panjatkan kepada baginda alam, habiibana wanabiyyana Muhammad SAW, karena 

berkat rahmat serta hidayahnya penulis dapat menyelesaikan skripsi dengan lancer 
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Inovasi Terhadap Keberhasilan Usaha UMKM Kerajinan Tangan di Rumah 

BUMN Bandung” ini penulis ajukan untuk memenuhi syarat pengajuan skripsi 

Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia 

(UNIKOM).  
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dengan sebaik-baiknya, namun penulis menyadari bahwa skripsi ini jauh dari kata 

sempurna, disebabkan oleh keterbatasan pengalaman dan ilmu yang penulis miliki, 

namun penulis mendapat banyak dukungan, bimbingan dan bantuan baik bersifat 

moril maupun materil dari berbagai pihak. 
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1. Kepada Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat dan hidayahNya kepada 
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2. Kedua orang tua penulis “Bapak dan Ibu” serta keluarga besar di Purwakrata 

yang selalu mendoakan, membimbing dan memberikan motivasi untuk 



kemudahan penyelesaian laporan ini. Terimakasih untuk selama ini dan 

segalanya, semoga selalu dalam keadaan sehat dan kemudahaan, serta selalu 

dalam lindungan Allah SWT.  
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Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia  

6. Muhammad Iffan, SE., MM. selaku pembimbing Skripsi Semester Genap yang 

telah banyak meluangkan waktu guna membimbing, mengarahkan, dan 

memberikan petunjuk yang sangat berharga demi selesainya Skripsi ini. 

7. Erna Susilawati, SS., MM. Selaku Penguji I Skripsi Semester Genap Program 

Studi Manajemen Universitas Komputer Indonesia. 

8. Trustorini Handayani, SE., M.Si. Selaku Penguji II Skripsi Semester Genap 

Program Studi Manajemen Universitas Komputer Indonesia. 

9. Dr. Raeny Dwisanti, SE., M.Si., selaku Dosen Wali kelas Manajemen-5 2018 

Program Studi Manajemen Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM). 

10. Bapak Supriatna selaku Koordinator Rumah BUMN Bandung sekaligus 

pembimbing yang telah memberikan banyak pengalaman dan kesempatan 

untuk melakukan Penelitian di Rumah BUMN Bandung 

11. Teman teman di Rumah BUMN Bandung dan Kelas Manajemen-5 Angkatan 

2018 yang selalu memberi semangat dan support dalam penulisan skripsi ini 



12. Semua pihak yang telah membantu penulis dalam penyusunan Skripsi ini, yang 

tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. 

Penulis berharap semoga Allah membalas segala budi baik dari semua pihak 

yang telah membantu dalam penyusunan penelitian ini, semoga penelitian ini dapat 

berguna khususnya bagi penulis dan pembaca serta, pihak lain pada umumnya. 
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