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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulilah puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah memberikan nikmat 

kepada saya, karena berkat dan rahmat-nya saya dapat meneyelesaikan tugas ini 

dengan judul “Pengaruh Pendapatan Operasional Terhadap Return On Asset 

(ROA) Pada Bank Umum Di Indonesia Yang Terdapat Di Bursa Efek Periode 

2016-2021”. Tugas ini diajukan untuk memenuhi syarat untuk mata kuliah Tugas 

Akhir.Dalam penulisan proposal ini, penulis banyak mendapatkan bantuan, 

dukungan, dan dorongan dari berbagai pihak, maka pada kesempatan ini dengan 

segala kerendahan hati penulis ingin mengucapkan rasa terimakasih kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. Ir. H. Eddy Soeryanto Soegoto, M.T. selaku Rektor 

Universitas Komputer Indonesia. 

2. Ibu Assoc. Prof. Dr. Ely Suhayati, S.E., M.Si., Ak., CA selaku Dekan 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Komputer Indonesia. 

3. Ibu Windi Novianti, S.E., M.M, selaku Ketua Program Studi Keuangan dan 

Perbankan Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia serta selaku 

Dosen Pembimbing yang telah memberikan motivasi, pengarahan, dan 

masukan-masukan berharga kepada penulis sehingga dapat diselesaikannya 

penelitian ini dengan tepat waktu dan hasil yang optimal. 

4. Bapak Muhammad Iffan, S.E., M.M, selaku Dosen Wali Keuangan dan 

Perbankan Universitas Komputer Indonesia. 

5. Seluruh Dosen Keuangan dan Perbankan yang telah memberikan ilmu yang 

bermanfaat untuk penulis. 

6. Teman-teman Kelas Keuangan dan Perbankan angkatan 2019. 
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7. Serta pihak-pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu-persatu yang telah 

membantu dalam penyusunan proposal penelitian. 

Semoga semua kebaikan yang telah diberikan oleh berbagai pihak, yang tidak 

dapat penulis sebutkan seluruhnya mendapat pahala dari Allah SWT dan diberikan 

balasan yang setimpal. Aamiin. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa penelitian ini masih banyak kesalahan 

dan kekurangan, baik dari segi penulisan maupun penyajiannya. Oleh karenanya, 

saran dan kritik yang sifatnya membangun sangat penulis harapkan. Sehingga 

kesalahan dan kekurangan tersebut dapat diperbaiki pada penyusunan berikutnya. 
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