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Kata Pengantar 

 

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT yang berkat izin, 

rahmat dan karuniaNya penulis dapat menyelesaikan laporan Tugas akhir ini 

dengan baik dan tepat waktu. Terimakasih yang sebesar-besarnya penulis ucapkan 

kepada berbagai pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan 

Penelitian ini: 

 

a) Kepada Ibu Dr. Henny, S.T., M.T selaku ketua program studi Teknik Industri 

Unikom sekaligus dosen wali angkatan 2018 yang selalu memberi doa, semangat 

dan dukungannya. Terima kasih juga telah menjadi orangtua kedua bagi 

angkatan 2018, maaf jika kami terlalu sering berbuat salah.  

b) Kepada Ibu Julian Robecca S.T., M.T selaku dosen pembimbing dalam 

penyusunan Laporan Tugas Akhir ini yang selalu memberikan bimbingan dan 

masukan sehingga Laporan Tugas Akhir ini dapat selesai dengan baik dan tepat 

waktu. 

c) Kepada Bapak Iyan Adriana, S.T., M.T selaku dosen penguji Mata Kuliah Tugas 

Akhir yang telah memberi arahan dan masukan selama pelaksanaan Tugas Akhir 

ini dilakukan. 

d) Kepada Bapak Alam Santosa S.T., M.T selaku dosen penguji Mata Kuliah Tugas 

Akhir yang telah memberi arahan dan masukan selama pelaksanaan Tugas Akhir 

ini dilakukan. 

e) Kepada Bapak Ardi Praditya selaku pembimbing perusahaan yang telah banyak 

memberi bimbingan, masukan dan arahan sehingga Tugas Akhir ini dapat 

berjalan dengan lancar.  

f) Kepada bengkel AHASS Honda PT. Cibitung Motor Mandiri Cabang 

Purwakarta yang telah memberikan kesempatan dan pengalaman kepada saya 

untuk dapat melaksanakan penelitian Tugas Akhir di perusahaan ini.  

g) Kepada kedua orang tua saya, ibu dan ayah yang selalu mendukung atas apapun 

yang menjadi mimpi saya, yang tidak akan pernah pergi jika saya merasa 

terpuruk. Terima kasih atas doa munajabnya, yang selalu mengiri langka saya 

untuk menggapai impian saya. Terima kasih atas dukungannya baik berupa 

moril ataupun materil.  
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