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Kata Pengantar 

 

Puji dan syukur peneliti panjatkan kepada Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa 

karena telah memberikan kasih serta karunia-Nya sehingga penelitian dengan judul 

“Penerapan Metode DMAIC Untuk Mengidentifikasi Kecacatan Pada Komponen 

CH1466 di PT. Pindad Enjiniring Indonesia” dapat terselesaikan dengan baik dan 

tepat waktu.  

 

Pada kesempatan ini peneliti tidak lupa untuk menyampaikan ucapan terimakasih 

kepada: 

1. Dr. Henny, S.T., M.T. selaku ketua Program Studi Teknik Industri Fakultas 

Teknik dan Ilmu Komputer dan pembimbing di Universitas Komputer 

Indonesia. 

2. Dosen dan Sekretariat Program Studi Teknik Industri Universitas Komputer 

Indonesia yang telah memotivasi dan memberikan pengarahan dalam 

menyelesaikan penelitian ini. 

3. Bapak dan ibu serta semua keluarga yang telah mendoakan, mendukung dan 

memberikan dorongan baik material maupun moril. 

4. Sahabat dan teman-teman yang telah membantu dan memberikan semangat 

dalam penyelesaian penelitian ini. 

 

Selain itu peneliti sadar bahwa penelitian ini jauh dari kesempurnaan dan tidak 

lepas dari kesalahan serta kekeliruan. Oleh sebab itu, peneliti menerima kritik dan 

saran yang bersifat membangun untuk menjadikan penelitian yang lebih baik di 

masa yang akan datang. 
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