Kata Pengantar

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT yang berkat izin,
rahmat dan karuniaNya penulis dapat menyelesaikan laporan Tugas akhir ini
dengan baik dan tepat waktu. Terima kasih yang sebesar-besarnya penulis ucapkan
kepada berbagai pihak yang telah membantu penulis dalam menyelesaikan

Penelitian ini:

a) Kepada Ibu Dr. Henny, S.T., M.T selaku ketua program studi Teknik Industri
Unikom sekaligus dosen wali angkatan 2018 yang selalu memberi doa, semangat
dan dukungannya. Terima kasih juga telah menjadi orangtua kedua angkatan
2018, maaf jika kami terlalu sering berbuat salah.

b) Kepada Bapak Gabriel Sianturi S.T., M.T. selaku dosen pembimbing dalam
penyusunan Laporan Tugas Akhir ini yang selalu memberikan bimbingan dan
masukan sehingga Laporan Tugas Akhir ini dapat selesai dengan baik dan tepat
waktu..

c) Kepada Bapak Wawan Hermawan selaku pemilik dari tempat Pengolahan Kopi
Mukinata yang memberikan kesempatan dan pengalaman kepada saya untuk
dapat melaksanakan penelitian Tugas Akhir

d) Kepada kedua orang tua yang selalu mendukung baik dalam keadaan senang
maupun susah. Terima kasih atas doa dan dukunganya baik berupa moril ataupun
materil.

e) Kepada Bang Arman, Kak Intan, Kak Ica dan Bulan yang selalu mendukung
baik dalam keadaan senang maupun susah. Terima kasih atas dukungan-
dukungan materil yang sangat berguna bagi anak yang jauh dari keluarga, terima
kasih atas semangat dan dukungan yang selama ini berikan.

f) Kepada Faisal, Kevin, Lukman, Gasya dan Putra, terima kasih saya ucapkan
kepada kalian yang selalu membantu dalam kesusahan. Terima kasih sudah
menjadi temen seperjuangan selama 4 tahun ini.

g) Kepada teman-teman Teknik Industri 2018 khususnya Denmas, Syawal, Faya,
Tri, Yudha, Najwa, Umi, Luki, Dandi, Difa, Rendy yang selalu siap sedia



membantu dan mendukung selama perkuliahan di TI Unikom, Terima kasih
udah jadi teman yang baik selama perkuliahan.

Serta kepada seluruh pihak yang membantu penulis, semoga kebaikan saudara
diberi balasan yang lebih oleh Yang Maha Kuasa. Penulis sadar bahwasannya
laporan ini masih jauh dari sempurna. Kritik dan saran penulis harapkan agar
senantiasa diberikan sehingga mampu menjadi acuan khususnya bagi penulis dan
umumnya bagi pembaca agar menjadi lebih baik lagi kedepannya dalam

penyusunan laporan akhir ini, semoga hasil laporan akhir ini dapat bermanfaat.
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