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KATA PENGANTAR 

 
 

Bismillahirrahmanirrahim 

Assalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh,  

Alhamdulillah, segala bentuk Puji Serta Rasa Syukur yang sangat dalam 

penulis ucapkan ke-hadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan ridha dan Rahmat-

Nya dalam perjalanan penulis untuk menyelesaikan penulisan Skripsi Penelit ian 

yang berjudul “Pola Komunikasi Antara Penjual dan Pembeli Melalui Layanan 

Pesan Antar Makanan Online (Studi Deskriptif Mengenai Pola Komunikas i 

Antara Penjual Dan Pembeli Melalui Layanan Pesan Antar Makanan Online  

Di Kalangan Mahasiswa Kota Bandung)”. Hambatan serta kesulitan yang 

dihadapi dalam Tugas Akhir ini telah dilewati sebagai suatu tantangan yang mana 

seharusnya dijalani, disamping itu sebagai pemenuhan kewajiban yang memang 

seharusnya dijalankan. 

Penulis sangat amat menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini penelit i 

banyak sekali menerima bantuan dan dukungan dari pihak-pihak yang sangat 

penulis sayangi dan hormati terutama teruntuk Ayahanda Edy Ruswandi dan 

Ibunda Annisyah Kurnia yang selalu memberikan perhatian, kasih sayang, dan 

dukungan serta kesabarannya yang luar biasa. Oleh karena itu, dengan segala 

kerendahan hati peniliti ingin menyampaikan penghargaan dan rasa terima kasih 

kerena penyusunan penelitian ini tidak dapat terlaksana tanpa dukungan dan 

bimbingan dari semua pihak. Untuk itu, pada kesempatan kali ini Penulis ingin 

mengucapkan Rasa Syukur serta Terimakasih yang amat berlimpah besarnya yaitu 

kepada: 
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1. Yth. Assoc. Prof. Dr. Lilis Puspitawati, SE., M.Si., selaku Dekan Fakultas 

Ilmu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas Komputer Indonesia Bandung 

yang telah memberi izin pengerjaan Skripsi dan telah menandatangani surat-

surat legalitas peneliti. 

2. Yth. Dr. Melly Maulin,  P  S.Sos.,  M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Komunikasi Universitas Komputer Indonesia sekaligus Dosen yang 

memberikan ilmu selama perkuliahan, dan juga selaku Ketua Sidang yang 

telah memberikan banyak sekali masukan dan arahan selama penelit i 

menyusun Penelitian ini. 

3. Yth. Dr. Manap Solihat, M.Si, selaku sekretaris program studi ilmu 

komunikasi Universitas Komputer Indonesia sekaligus dosen yang telah 

memberikan ilmu selama perkuliahan dan telah memberikan banyak sekali 

pengarahan selama peneliti menyusun Penelitian ini. 

4. Yth. Inggar Prayoga, S.I.Kom, M.I.Kom selaku wali dosen selama kuliah 

berlangsung dan telah memberikan dorongan dan pengarahan kepada 

peneliti. 

5. Yth. Olih Solihin, S.Sos., M.Ikom selaku Dosen Pembimbing penelit i 

dalam penyusunan penelitian ini sekaligus Dosen Ilmu Komunikasi, yang 

dengan kesabaran di tengah kesibukannya membimbing, memberi arahan 

serta berdiskusi mengenai Skripsi ini. Suatu kebanggaan peneliti bisa jadi 

bagian dari mahasiswa bimbingannya. 

6. Yth. Dr. Ganjar Nugraha, M.S.i selaku Penelaah dalam Skripsi ini 

sekaligus Dosen Ilmu Komunikasi, yang sudah memberikan arahan, 
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masukan dan saran kepada peneliti, juga telah meluangkan waktunya 

ditengah kesibukannya dalam berdiskusi. 

7. Staf Dosen Program Ilmu Komunikasi UNIKOM Bandung yang telah 

memberikan sebuah dedikasinya kepada mahasiswa dalam memberikan 

mata kuliah untuk menunjang pengetahuan dan informasi kepada penelit i 

untuk menunjang penelitian dan terimakasih atas segala dukungan-

dukungan yang telah diberikan. 

8. Yth. Ratna Widiastuti, A.Md. selaku Sekretaris Dekan FISIP Univers itas 

Komputer Indonesia Bandung yang telah membantu semua keperluan 

peneliti sebelum dan sesudah peneliti melakukan Penelitian ini. 

9. Yth. Astri Ikawati A.Md.Kom selaku Staff Sekertariat Program Studi Ilmu 

Komunikasi Universitas Komputer Indonesia Bandung yang mana telah 

membantu semua keperluan peneliti sebelum dan sesudah penelit i 

melakukan penelitian. 

10. Informan Penelitian terima kasih telah meluangkan waktu serta 

memberikan informasi mengenai masalah penelitian yang dibutuhkan oleh 

peneliti dalam penyusunan skripsi ini. 

11. Wina Halimatusyadiah, Tini Fatimah selaku kaka yang selalu 

memberikan motivasi, semangat, dorongan dan dukungan. 

12. Ilham Syaifulloh, Tandya Agung Ismail, Andre Daniel, Ariq 

Assqarulloh, Dewi Intan, Salma Alifa, Bryan Tama, Firanty Laras, 

Mutiara Novidya, Irfan Nurachman, Fajri Faturahman, Naufal N, 

Nabila Religia sahabat seperjuangan saya dari Mahasiswa baru atau maba 
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sampai saat ini melaksanakan penelitian ini, dan teman berdiskusi saya 

dalam proses penyelesaian skripsi ini yang mana kita saling mendukung satu 

sama lainnya. 

13. Sahabat-sahabat Peneliti serta semua Pihak yang telah membantu penulis, 

baik secara langsung maupun tidak langsung yang tidak dapat penulis 

sebutkan satu persatu. 

Penulis amat sangat sadar bahwa penulisan skripsi Penelitian ini masih jauh 

dari kata Sempurna. Akhir kata, peneliti mendoakan semoga Allah SWT selalu 

mencurahkan rahmat dan nikmat-Nya untuk kita semua dan Peneliti sangat 

berharap skripsi penelitian ini dapat menjadi manfaat baik bagi penulis sendiri 

maupun pihak-pihak lainnya yang membaca. 

Wassalamu’alaikum warahmatullahi wabarakatuh,  

 

 

 

Bandung, September 2022 
 

 

Muhammad Ruli 

  NIM. 41818169 

 

 
 

 
 
 

 
 


